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Prezados Stakeholders,

E com satisfacdo que apresento o Relatério de Sus-
tentabilidade 2024 da Frimesa. Esse documento reflete o
nosso compromisso com a transparéncia e a geracdo de
valor sustentavel em nossos negocios. Essa edigdo congre-
ga os principais resultados alcancados no exercicio 2024
e expressa nossa determinagdo de construir um futuro
alinhado aos pilares do desenvolvimento sustentdvel e ds
expectativas de todos 0s nossos publicos de relacionamen-
to. Relacionado ds metas para 2030 e 2040, iniciamos as
acoes relativas ao ano de 2024, visando ao atingimento
pleno do cronograma previsto no Roadmap de compro-
missos da Frimesa com a sustentabilidade.

Esse ano foi um periodo de fortalecimento da gover-
nanga e gestdo da sustentabilidade na Frimesa. Em cum-
primento a meta estabelecida para 2024, instituimos o
Comité de Sustentabilidade, o que consolidou a integragdo
de todas as dreas-chave da cooperativa em torno de uma
agenda estratégica que orienta nossas decisdes e agdes
rumo ao desenvolvimento sustentdvel. Adicionalmente,
formalizamos a integracdo da gestdo da sustentabilidade
a Assessoria de Governanca, Sustentabilidade, Riscos e
Integridade, que passa a gerenciar de maneira integrada e
com reporte direto a Alta Direcdo todos 0s nossos assuntos
relacionados a sustentabilidade. Também lancamos nossa
Politica de Sustentabilidade, que formaliza as diretrizes
e 0s compromissos da Frimesa em relacdo a gestdo dos
temas prioritdrios de sustentabilidade. Em outra frente,
tornamo-nos signatarios do Pacto Global da ONU, assu-
indo 0 compromisso publico com os principios universais
ireitos humanos, trabalho, meio ambiente e combate
pcdo. Por fim, acreditamos que essas iniciativas
5 estrategicamente com nossos compromis-
Sos de longo prazo consolidam o pilar da governanga e
gestdo em sustentabilidade, assegurando o alinhamento
entre as nossas operacdes e 0s compromissos assumidos
publicamente no Roadmap ESG 2040 da Frimesa.

Ainda em relagdo as metas publicas da Frimesa, re-
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gistramos avangos significativos em 2024. Antecipamos a
certificacdo de 100% das nossas unidades fabris frigorificas
em bem-estar animal, superando o prazo originalmente
estabelecido para 2025. Além disso, avangamos signi-
ficativamente em biosseguridade, com a ampliacédo do
Programa Suino Certificado ja implementado em 72% das
granjas que abastecem a Frimesa.

Também investimos na ampliacdo do redso de agua
nos processos industriais, atingindo indices relevantes que
consolidam nossa eficiéncia no uso desse recurso com
avangos ja identificados na redugdo do consumo de dgua.
Quanto ao uso de embalagens, seguimos atuando junto
aos fornecedores para o desenuolvimento de embalagens
reciclaveis e biodegradaveis, bem como a reducdo do vo-
lume utilizado.

Em 2024, também fortalecemos nossa gestdo de emis-
sdes, dando continuidade ao inventario de Gases de Efeito
Estufa (GEE) no escopo 1, realizado de acordo com padrées
internacionais. Esse monitoramento sistematico permi-
tiu o aprimoramento das métricas e dos pardmetros de
calculo do inventario, reforcando a qualidade dos dados
para identificar as oportunidades de mitigagdo, além de
embasar estratégias de descarbonizacdo alinhadas a nossa
meta de neutralidade de carbono nas operagées industriais
até 2040.

Outro destaque foi o inicio da substituicdo do gas GLP
por biometano em nossa Unidade Frigorifica de Assis Cha-
teaubriand, uma iniciativa que contribui de maneira signi-
ficativa com nossa transi¢do para uma matriz energética
mais limpa e sustentdvel. Essas acdes destacam nosso
compromisso em priorizar a reducdo de emissoes diretas,
enquanto avangamos na compensacdo de emissdes rema-
nescentes. Essas praticas consolidam nossa contribuicdo
para um futuro mais sustentdvel, ao mesmo tempo em
que agregamos valor ds nossas operacdes.

No campo social, reiteramos nosso compromisso com
a seguranca e o bem-estar dos nossos colaboradores. Em
2024, reduzimos os indices de acidentes graves e reforcamos
nossa cultura de inclusdo e diversidade. Nessas frentes,

reduzimos os acidentes de trabalho em 15,5% sobre 2023.

Paralelamente, promouemos avangos importantes
na rastreabilidade da nossa cadeia de valor, ampliando e
fortalecendo controles sobre a producgdo de suinos e leite,
com vistas as auditorias em nossos fornecedores criticos,
assegurando o cumprimento de normas relacionadas a
direitos humanos, condigbes de trabalho e padrées am-
bientais.

No relacionamento com fornecedores, intensificamos
esforcos para assegurar conformidade com padrées éticos
em direitos humanos, condicdes de trabalho e praticas
ambientais. Essas iniciativas refletem nossa determinagdo
em promover praticas responsaveis ao longo de toda a ca-
deia de valor, reforcando nosso papel como uma empresa
comprometida com a sustentabilidade social.

Essas conquistas sdo avancos sélidos no cumprimento
dos compromissos assumidos e resultado do trabalho co-
laborativo entre nossos colaboradores, liderancas internas,
parceiros e comunidades. Meu profundo agradecimento a
todos que contribuiram para que a Frimesa se destacasse
como uma organizacéo comprometida com a sustenta-
bilidade, a inovagdo e a exceléncia operacional.

Este relatorio é, acima de tudo, uma prestagdo de con-
tas aos nossos publicos de relacionamento e a sociedade,
reafirmando nosso compromisso com a transparéncia e a
responsabilidade. Convido todos a explorarem o contetdo
aqui apresentado, que evidencia o impacto positivo de
nossas agdes e nossa determinacdo em seguir avancando
rumo a um futuro mais sustentdvel e préspero.

Seguiremos firmes em nossa jornada, convictos de que
estamos no caminho certo para assegurar a longevidade
dos nossos negbcios e contribuir para um mundo mais
equilibrado e justo.

Elias José Zydek

Presidente Executivo da Frimesa
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DESTAQUES
2024

RS 6,5 bilhées

em faturamento

551

produtos no portfélio

48.678

clientes ativos

Certificacdo do
bem-estar animal
em todas as unidades

Lancamento da linha
de produtos Fogo & Sabor

474 jovens aprendizes compdem
0 quadro de colaboradores

831 imigrantes compdoem
0 quadro de colaboradores

RS 22 milhées

investidos em seguranca
e medicina do trabalho

RS 800 milhoes
gerados em tributos
e encargos sociais

24% de reducado nos
residuos destinados
a aterros

83,9 kWh de energia
elétrica autogerada

59,9 toneladas
a menos de plastico
consumido

13 habilitagdes
de exportacdes
recebidas

20,5 toneladas
a menos de papeldo
consumido

RS 19,8 milhdes

de investimentos na
qualidade e seguranca
de alimentos

191,68 toneladas de CO,e
a menos com a substituicao
de gasolina por etanol



Certificacdes, prém
e reconhecimentos

12 Empresa do Parana 42 Maior industria de 22 Maior industria
em abate de suinos carnes suinas do Brasil do Parana de lacteos
Fonte: MAPA Fonte: MAPA Fonte: MilkPoint

-

a L] L
112 Maior empresa do 92 Maior cooperativa
. ~ . paranaense sesundo World
Brasil em recepcao de leite

Fonte: Ranking Abraleite Cooperp.twe Mon“'jor (WCM)
Fonte: Alianca Cooperativa Internacional 2023

132 Maior do
agronegacio regido Sul
Fonte: Revista Amanha 500

o

202 Maior empresa do Parana 782 Maior do agronegécio do Brasil
Fonte: Revista Amanhd 500 Fonte: Globo Rural- Anudrio do Agronegbcio



Certificacoes, prér
e reconhecimentc
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sIFS
Food
IFS Food

A Frimesa alcancou importantes conquistas
na drea de seguranca alimentar: a
Unidade Industrial de Queijos em Marechal
Cdndido Rondon foi recertificada na
auditoria ndo anunciada da IFS Food
(International Featured Standards), e a
Unidade Frigorifica de Medianeira obteve
pela primeira vez a certificacéo IFS Food. A
norma internacional IFS Food, reconhecida
por seus rigorosos padrdes de qualidade

e seguranga, reforca o compromisso

da Frimesa em oferecer alimentos de
exceléncia, além de abrir portas para a

expansdo em mercados exigentes.

IFS Progress Food

As unidades frigorificas e de refrigerados
da Frimesa, em Marechal Candido
Rondon e Mateldndia, foram aprovadas
nas auditorias IFS Progress Food. Além
disso, as unidades de Aurora (Santa
Catarina) e a nova Unidade Frigorifica
de Assis Chateaubriand passaram com
éxito em suas primeiras auditorias IFS
Progress Food. O programa IFS Progress
Food auxilia as empresas a aprimorarem
gradualmente seus sistemas de gestdo
de seguranca e qualidade alimentar. A
manutencdo dessa certificagdo exige
auditorias anuais em todas as unidades.

CERTIFICADO

BEM-ESTAR ANIMAL

QIMAWQS

Certificado Bem-Estar
Animal QIMA WQS -
PAACO

As unidades de industrializacéo de carne
suina da Frimesa de Medianeira, Marechal
Cdéndido Rondon e Assis Chateaubriand
foram auditadas e certificadas em bem-estar
animal pela QIMA/WQS nos pardmetros
validados pela PAACO (Professional Animal
Auditor Certification). As certificagoes

de Bem-estar Animal demonstram
conformidade no cumprimento de requisitos
nacionais e internacionais, respeitando o
tratamento ético dos suinos.

W

Authorized Economic Operator

Certificacdo OEA

Certificada como Operador Econémico
Autorizado (OEA) concedido pela Receita
Federal. O status de OEA reconhece a
Frimesa como uma empresa parceira da
RFB, no combate a evasdo fiscal, con-
trabando, descaminho, contrafacdo e
trafico de drogas, armas e pessoas. Esse
reconhecimento internacional atesta a
seguranca e conformidade das operacdes
da empresa ao longo de toda a cadeia
logistica.

10



Selo Clima Parana -
Categoria A

Pelo segundo ano consecutivo, a Frimesa
foi reconhecida com o Selo Clima
Parana, concedido pela Secretaria do
Desenvolvimento Sustentdvel (SEDEST).
Essa certificacdo destaca o compromisso
da empresa com a sustentabilidade,
premiando suas agdes voluntarias para
reduzir a pegada de carbono, combater
as mudancas climdticas e implementar
boas praticas ESG (Ambiental, Social e

Governanca).

-‘
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Selo Sesi ODS 2024

A Frimesa foi finalista na categoria
Governanca do Prémio SESI ODS, evento
realizado em Curitiba-PR, que tem por
objetivo apoiar a industria paranaense a
impulsionar o desenuoluimento sustentduvel
e contribuir para o cumprimento das
metas globais estabelecidas pelos
Objetivos de Desenuolvimento Sustentduel
(ODS). A Frimesa concorreu através do
projeto Frimesa ESG 2040 - Juntos Pela
Sustentabilidade.

Prémio Melhores
do Biogas

Prémio de melhor organizacdo

na contribuigdo significativa no
desenvolvimento e na inovacdo do
mercado brasileiro de biogds e biometano.
Esse reconhecimento reflete os avangos
da empresa na drea de sustentabilidade,
com os pilares de transicdo energética,
seguranca e a descarbonizacgdo da

cadeia produtiva. O prémio é concedido
pelo Centro Internacional de Energias
Renovdveis (CIBiogas), Embrapa Suinos e
Aves e Universidade de Caxias do Sul (UCS),
e organizada pela Sociedade Brasileira dos
Especialistas em Residuos das Producgdes
Agropecudria e Agroindustrial (Sbera).

Prémios Inovacado

A Frimesa conquistou o Prémio Iguassu Valley
na categoria Grandes Empresas, recebeu o
troféu por Inovacdo em Processo de Negbcios,
com o projeto “Frimesa ESG 2040”, que
marca o compromisso da cooperativa com
praticas sustentdveis e metas a cumprir nos
proximos 15 anos.

n



Prémio Ocepar
de Jornalismo

Conquistou o 12 lugar na 162 edicéo do
Prémio Ocepar de Jornalismo. A reportagem
de capa “Um por todos e todos por um” da
1172 edicdo do veiculo, foi selecionada entre

23 trabalhos apresentados na categoria
“midia cooperativista” e foi um dos 14
finalistas de 108 trabalhos inscritos.

Melhor Queijo
Parmesao do Brasil

Melhor colocada entre as marcas, a
Frimesa conquistou o primeiro lugar

com os queijos Parmesdo e Prato no 479
Concurso Nacional de Produtos Lacteos
(CNPL). O evento foi realizado em Juiz de
Fora (MG), durante o Minas Lactea 2024.
Premiados como melhores das categorias
Queijo Prato Lanche 3 kg e Queijo
Parmesdo, os produtos concorreram com
mais de 20 parmesdos e quase 50 queijos
pratos, e passaram pelo julsamento de
mais de 40 juizes. Foram mais de 90
empresas participantes do concurso.

S0 e

oo BRASIL 2024

Parmesao é
Super Ouro

A Frimesa alcancou a medalha Super Ouro
em dose dupla, com a melhor pontuagdo
no Concurso de Queijos e Produtos Lacteos
da Mundial do Queijo do Brasil. As pecas do
queijo Parmesdo 12 meses de maturagdo e
do mucarela levaram a Premiacéo Super
QOuro. O parmesdo 6 meses de maturacéo
foi Ouro e a manteiga levou o Bronze.

bducing valus

iduringly |

Prémio
Quem é Quem

Frimesa ganhou o Prémio Quem é Quem:
As Maiores e Melhores Cooperativas
Brasileiras de Aves e Suinos na categoria
Gestdo Socioambiental e Sustentabilidade.

12
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Nossa
identidade

Movida pela missdo de transformar a vida das pessoas com alimentos
de qualidade, a Frimesa possui em sua esséncia o cooperativismo, que
atua como um modelo justo e humanizado, acreditando na colaboragdo
e no desenvoluimento sustentdvel de toda a cadeia produtiva.

@ HONESTIDADE
RESPEITO
. COMPROMETIMENTO
MISSAO TRANSPARENCIA
SERVIR

Prover alimentos

devalor para as
pessoas.

Encantar o cliente
Fazer o que é certo
Cumprir a lei
Cuidar das pessoas
0 Respeitar e preservar o meio ambiente
VISAO DE Obter resultados
FUTURO Ser criativo e inovador

Primar pela qualidade
Desenvolver-se
continuamente de
forma sustentada
criando valor para os
publicos envolvidos.

DEUS
Acreditamos na existéncia de um dnico
criador do universo.

COOPERATIVISMO
Acreditamos e praticamos os principios
cooperativistas.

PROPOSITO

LIBERDADE
Acreditamos que as pessoas de bons
costumes devem ser liures para suas
escolhas e suas criatividades.

Alimentar as
pessoas.

FRIMESA | RELATORIO SUSTENTABILIDADE 2024
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A producdo de alimentos comeca nas propriedades
rurais onde a matéria-prima é coletada e transportada
em condi¢des adequadas para as industrias da Frimesa.
Séo seis unidades fabris que totalizam 499.265 tonela-
das de alimento ao ano. As industrias de leite possuem
a capacidade total de processar 1 milhéo de litros de
leite por dia, e os frigorificos possuem a capacidade
total didria de industrializar cerca de 15.900 suinos.

Recepcdo e
inspecdo do
suino

Separacdo Preparacdo de
das partes do cortes especificos
animal de carne suina e outros

FRIMESA | RELATORIO SUSTENTABILIDADE 2024

Operagodes carneos

Para o processamento de suinos, a Frimesa
possui trés unidades frigorificas, localizadas na re-
gido Oeste do Parand. Em 2024, foram abatidos
3.265.566 suinos, e a industrializacdo de carneos
no ano atingiu 373.931.647 quilos.

Industrializacgdo
de embutidos,
defumados, salgados

15
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Capacidade de processamento

7.500 suinos/dia. Capacidade de
processamento ap6s conclusdo da etapa
final 15.000 suinos/dia.

Industrializa as linhas de cortes suinos in
natura, carcaga suina, salgados, banha,
linguicas cozidas (calabresa) e frescal
(toscana e de pernil), bacon e mitdos.

Maior frigorifico da América
Latina e o0 mais sustentavel.

’
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Meawanewra-PR (UFM)

Capacidade de processamento
de 6.900 sauinos/dia.

" B8 Frimess

Industrializa as linhas de cortes suinos

in natura, presuntaria, defumados,
linguicas, bacon, mortadelas, salsichas,
hamburgueres, salames e copas, salgados,
banha e outros.




Unidade Frigorifica —
de Marechal Candido =~
Rondon-PR (UFR)

Iniciou as operacdes em 2017,

Capacidade de processamento
de 1.500 suinos/dia.

Produz carcaca (congelados e resfriados),
cortes suinos in natura para o mercado
interno, exportacdo e mitdos.
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A atividade de derivados de
lGcteos representou 23,46%
do faturamento total da
Frimesa. Novos sabores e
tamanhos de embalagens
na linha de iogurte.

Operacoes lacteos (

|

Com capacidade de processar 1 milhdo de litros de
leite ao dia, a Frimesa possui trés plantas fabris para
a producdo de lacteos. Em 2024, foram recebidos
245.078.775 litros de leite e produzidos 125.333.345
quilos de derivados de lacteos.

Recepcdo
de leite dos Pasteurizacdo e

cooperados padronizacdo da
e outros gordura do leite
fornecedores

Industrializacdo :
de derivados  TEEEEEREREREEEEE .
lacteos

FRIMESA | RELATORIO SUSTENTABILIDADE 2024 19



“industriais

Unidade de Refrigerados de
_Mateldndia-PR (UFLM)

- _“..--d-—.—'r‘—‘

il

Iniciou as operacoes em 1982.

Fiagl,
i

Capacidade de processar
200 mil litros/dia.

Circuitos fechados que garantem
qualidade e segurancga dos processos.

Industrializacdo de iogurtes
e sobremesas refrigeradas.

AR
RELATORIO SUSTENTABILIDADE 2#2’43 :




jJnidade de ]Sd!lt) e vMare-
thal Canadiao’Rondon=PR (UFQ)

Capacidade de processar
700 mil litros/dia.

Com tecnologia e
processos automatizados.

Industrializacdo das linhas de queijos,
bebidas lacteas, creme de leite, doce de
leite, leite condensado, leite longa vida,
manteiga e requeijdo.

A\

Opera na producdo de produtos para
empresas terceirizadas comercializadas
com outras marcas.

\- \ ‘_
RELATORI SUSTEN B
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Capacidade de processar
100 mil litros/dia.

i

Industrializa linhas de manteigas
e queijos filiados.




Capacidade de recebimento de
250 mil litros/dia.

Recebimento de leite cru
direcionado para UFQ.

_./ e

aticinios S0 Jod

e

Iniciou as operacdes em 2002,

Capacidade de recebimento de
250 mil litros/dia.

Recebimento de leite cru
direcionado para UFLM.




Nossa cadeia de valor
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Suprimento de suinos Suprimento leite Produtores Granjas

As propriedades rurais devem seguir as diretrizes do Sutno

PRODUGCAO DA
MATERIA-PRIMA

Os suinos crescem nas unidades produtoras e nas Nas propriedades leiteiras, o manejo dos Os produtores contam com treinamentos ! Ve e e
propriedades dos suinocultores associados ds animais segue as Boas Praticas Agropecudrias continuos e suporte técnico completo, Certificado e~das Boas Praticas Agropecudrias, principalmente
cooperativas filiadas. A producdo segue um sistema para garantir a qualidade e seguranca do abrangendo desde o manejo da nas 'adequa(;oes das u'ts'talac;oe.s, controle de pragas, )

de cotas que prioriza o bem-estar, a sanidade, a leite. Técnicos sdo orientados para instruir e matéria-prima, cuidados com a propriedade equipamentos e u_tensdlos e culd‘ados como bem-estar animal.
rastreabilidade e praticas sustentdveis. monitorar a producdo leiteira. até o uso de novas tecnologias, normas, * 72% granjas certificadas no Suino Certificado o

* 3.265.566 suinos recebidos/ano * 245.078.775 litros de leite recebidos/ano alimentagdo dos animais e medicagéo. * Mais de 90% dos produtores de leite enquadrados nos niveis

+ 1.979 produtores de leite A e B das Boas Praticas Agropecudrias

* 1.013 produtores de suino

== | e e sy |
i 4 [ oy b sy | TRANSPORTE DA
00 MATERIA-PRIMA

Armazenamento Industrializacao Transportadores
Com uma das maiores estruturas da cadeia de As seis plantas industriais  * Capacidade de abate 15.900 mil suinos /dia Para o transporte dos suinos os caminhées devem seguir normas de
frios da América do Sul, asseguram a recebem a matéria-prima  + Processar 1 milhdo de litros de leite/dia padronizagdo das carrocerias que mantenha a qualidade, bem-estar
qualidade dos produtos em todas as etapas, e possuem rigidos padrées - 486.556 quilos de alimentos lacteos/dia e conforto dos animais. O leite é recolhido cru resfriado armazenado
até o consumidor final. Os processos sdo de qualidade e seguranga -« 125.333 quilos de alimentos suino/dia em caminhdes refrigerados mantendo a qualidade da matéria-prima.
submetidos a frequentes auditorias e seguem de alimentos, produzindo 551 produtos * 51 veiculos carne - 60 veiculos leite
requisitos de qualidade e protecdo. 499.265 toneladas de * 12.504 colaboradores

alimentos/ano.

* 15 centros de distribuicdo
* 14 crossdocking
* 41 mil posicdes de armazenamento

NAS MAOS
DO CONSUMIDOR

Com amplo portfélio de
alimentos de carne suina e
lacteos, os produtos sdo
reconhecidos pela

Frimesa
—_—

Transporte terrestre Transporte maritimo Entrega para o cliente . ~

bara distribui ) ) . . L n qualidade e estdo presentes
ara distribuir os produtos Frimesa, o A maior parte dos produtos destinados a exportacédo é Os produtos estdo presentes desde os pequenos

caminho terrestre é o mais utilizado, transportada por via maritima. Para isso, a cooperativa estabelecimentos até as grandes redes em todos os contextos de

com caminhdes resfriados que possuem possui a Certificacdo de Operador Econdmico Autorizado varejistas. Atua em canais: supermercado, consumo, do café da

rastreadores, sensor de temperatura e (OEA), que atesta o alto grau de conformidade e atacarejo, atacado, foodservice, distribuidores manhaé ao iantar

monitoramento de abertura de portas. seguranca em suas operacdes de comércio exterior. e industria de alimentos. J :

* 410 transportadoras * Exporta para 4 continentes 81,46% mercado interno

* 1.656 veiculos * Sendo 29 paises 18,54% mercado externo

* 22 mil toneladas de produtos/dia *2.959 containers maritimos

*101.064,570 toneladas
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Portfolio de produtos e marcas

[GRI 2-1 | 2-6]

Preocupada com as tendéncias e os
comportamentos dos consumidores, a Fri-
mesa evoluiu para 551 itens no portfélio
de produtos que busca aliar conveniéncia,
sabor, saudabilidade e adaptabilidade aos
costumes e momentos de consumo. Na
categ,or"la de carne suina, sdo 359 e 177 em
lacteos, dos quais 243 estdo prontos para
0 consumo. As principais linhas séo cortes
suinos in natura e temperados, linguicas,
presunt'aria, salsichas, defumados, hambdir-
gueres, iogurtes, leites, queijos, requeijdo,
creme de leite, doce de leite e leite con-
densado. Pensando no publico infantil, a
empresa mantém a marca Friminho.

Em 2024, o grande destaque foi o lanca-
mento da linha Frimesa Fogo & Sabor com
foco principal no publico mais exigente que
busca produtos de maior valor agregado.
Além de se conectar ao universo ja conhe-
cido do churrasco, os produtos podem ser
associados a diversos tipos de preparo: fom;),
grelha, fogéo e Air Fryer. A nova linha traz
cortes suinos in natura e temperados, dos
mais tradicionais como picanha, costelinha,
pancetta até novos conceitos como bife de
chorizo :e ancho entre outras opcoes diferen-
ciadas. A linha Frimesa Fogo & Sabor ainda
é composta por divérsas versées de linguicas
e acompanhamentos. '

Frimesa

F0G0 & SAB|

3 et

Foste sy SDESMAIR

L £0G0E
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Operacoes de revenda

Alguns dos produtos no portfélio da Frimesa séo de
origem das parcerias com empresas terceiras. Entre
eles, queijos especiais, derivados de aves, leite em po,
empanados, pdo de alho, creme de aveld e mel. Sdo
comercializados e distribuidos seguindo componentes
das operacbes como: definicdo de produtos e forne-
cedores para compor o portfélio de revenda; capaci-
dade técnica e operacional; avaliacdo de demanda
e preferéncias do mercado para adequar a oferta; e
negociagdes para garantir parcerias estratégicas com
fornecedores, cooperados e outros parceiros comerciais.
No portfélio da marca Frimesa, os itens de origem das
parcerias sGo queijos, produtos de aves ou cortes de
aves temperados, leite em p6, empanados, cortes de
peixes, pdo de alho.

AREA REVENDA

2.517.779,3 quilos/ano

Namero de produtos:
41 produtos

Namero de fornecedores:
10 fornecedores

Comercial / Clientes

A Frimesa chega ao consumidor pelos canais de dis-
tribuicdo, com destaque para o autosservico, cash and
carry (atacarejos), food service e os distribuidores. Eles
representam o final da cadeia produtiva e totalizam
48.678 clientes ativos que valorizam a eficiéncia dos
processos quanto ao modelo responsdvel de gestdo dos
aspectos ESG que a Frimesa aplica em toda a cadeia
produtiva. Para atender a essa demanda e estar presen-
te em 100% do territério nacional, possui 14 escritérios
nas principais regiées, capitais e cidades do pais, além
do exterior.

A inovacdo e a digitalizagdo sdo essenciais para o
crescimento da cooperativa. Esses fatores impulsiona-
ram a Frimesa a desenvolver o Canal de Vendas, uma
nova plataforma com o Portal de Vendas “Eu Vendo”.
Focado em aprimorar o time comercial e o atendimento
aos clientes, o portal centraliza informacées e oferece
dados em tempo real sobre o portfélio de produtos, pro-
porcionando mais agilidade a equipe de vendas e maior
competitividade no mercado. O “Eu Vendo” atende as
equipes de repositores, coordenadores, representantes,
supervisores e gerentes, com acesso imediato a novida-
des por meio de noticias, treinamentos especializados,
campanhas promocionais e uma darea exclusiva para
download de materiais de apoio.

vo l ume Area Carne

venda
kg/ano
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375.125.820,1

Area Leite Area Revenda

127.188.327,4 2.517.779,3

kg/ano kg/ano

o

“v

o "g’y

.l; Unidades Fabris
[

@95 Unid. Captacdo de Leite
BlR, Centro de Distribuicdo

Filial de venda

Exportacado - 18,54%
Institucional - 15,45%

Cash & Carry - 14,86%
Atacado/Distribuidor - 77,77%
Varejo Tradicional - 4,77%

Food Service - 3,89%
Autosservico - 31,98%

4 Operador Cross Dockin
ﬁ seen estoque g

Canais de venda:

(% do faturamento)
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Logistica

Toda a cadeia de suprimentos da Frimesa envolue

o transporte da matéria-prima, leite ou carne, que sai

do produtor, até a entrega do produto final no varejo.
Sdo 15 Centros de Distribuicdo (CDs) localizados nas

regides Sul, Sudeste e Nordeste, que seruem de base para
a comercializacdo de produtos e garantem o melhor
atendimento aos clientes.

Além disso, a cooperativa tem uma das maiores
estruturas da cadeia de frios da América do Sul, com
capacidade de armazenagem, nas plantas industriais
e CDs, de mais de 30 mil toneladas de alimentos, entre
congelados, resfriados e linha seca.

Atualmente, 90% dos caminhdes da Frimesa sdo
rastreados. A expectativa é que no primeiro semestre ESTRUTURA
de 2025 se alcance 100% da frota rastreavel. Uma das
melhorias da logistica da Frimesa foi a implementacdo
do aplicativo Multimobile Multisoftware para os mo-
toristas. Ele otimiza as entregas, permitindo registrar e
encontrar a mercadoria em tempo real. ARMAZENAMENTO

Além disso, a cooperativa tem uma torre de controle
que faz o0 acompanhamento e o monitoramento de

processos de armazenamento e transporte de carga.

] 14 Filiais de vendas 1.656 veiculos
O transporte pode ser maritimo, terrestre e aéreo. 15 Centros de distribuicdo 4 milhées de km/més
14 Crossdocking 150.000 viagens/ano
48.678 Clientes ativos 95 mil pedidos/més
499.265 ton de alimentos ano 22 mil toneladas
79,55% Mercado Interno
representa no faturamento Bruto 2 mil toneladas recebidas diariamente

Quase 41 mil posicoes de armazenamento
25 cdmeras de acabado
Mais de 29 mil itens administrados
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Estrutura de
Governanca —

[GRI 2-9 | 2-10 | 2-11 | 2-15 | 2-18 | 2-19 | 2-20]
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’ 1 f = 2020 - £ langado o Projetd Avanca Frimesa pam ampliar o
[ it ' AN {ndustrinlizacdo de leite para 1 milhéo de lirosiin’e abate de
S . - - sulnos de 21 milidia (até 2030). Campanha de marketing

fortalece a marea no mercado.

2022 - lnougurngio do moior fridorifico de suinos da América
e Latina em Assls Chateaubriand. A unidade tem 60 edificagdes
—_— ma drea de 115ha. Serfio gerados 8 mil empre==
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com copacidade de abater 15 . = or dia. Namaro de
colaborads-— ltrapassam os & L= j‘;




FRIMESA | RELATORIO SUSTENTABILIDADE 2024

Frimesa
v

- 4
rimato

A Frimesa tem como base os principios cooperativistas e um sélido modelo de
governanca, fatores essenciais para garantir transparéncia e ética na geracéo de
valor para toda a cadeia produtiva.

As melhores praticas séo aplicadas para assegurar as estratégias do negécio con-
siderando que a estrutura de governanca estd alinhada aos mais elevados padrdes
de mercado.

Além de seguir regulamentacgodes e legislagdes, possui um Conselho de Administra-
¢do que atua de forma independente, formado por representantes das cooperativas
filiadas e o Presidente Executivo. O conselho é um 6rgdo soberano na tomada de
decisdes estratégicas do negbcio.

Os integrantes do mais alto 6rgdo de governanga sdo indicados pela Assembleia
Geral Ordindria que se reine anualmente para a prestacdo de contas e destinagdo
dos resultados do exercicio. Ela é composta por delegados das filiadas e conta com o
suporte da auditoria externa e do Conselho Fiscal, que exerce a funcéo de guardido
da gestéo da cooperativa.

A Diretoria Executiva é composta pelo Presidente Executivo, que possui superin-
tendéncias, geréncias e assessorias para comandar a gestdo da Frimesa. Além dis-
so, dispde de comités permanentes que assessoram os 6rgdos de administracdo da
companhia dentro de suas alcadas e ddo suporte a atuacdo da Diretoria Executiva.

Paralelamente a estrutura de gestéo, a Diretoria Executiva direciona suas agdes
baseadas nos componentes estratégicos que auxiliam a cumprir as metas e 0s ob-
jetivos estratégicos para assegurar o retorno as cooperativas filiadas e a sustenta-
bilidade financeira a longo prazo, mantendo os cuidados com o meio ambiente e a
responsabilidade social. A governanca da Frimesa cumpre com seu estatuto e seus
regimentos internos.

A remuneracgdo dos integrantes da alta governanca seguem diretrizes do Estatuto
Social aprovado pela Assembleia Geral Ordinaria.
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MAPA ESTRATEGICO 2025

COMPONENTES
ESTRATEGICOS ©)
Frimesa
S —

MISSAO VISAO DE FUTURO CRENCAS VALORES PRINCIPIOS

“Prover alimentos de “Desenvolver-se Deus; Honestidade; Respeito; Encantar o cliente; Fazer o
valor para as pessoas.” continuamente de forma Cooperativismo; Comprometimento; que é certo; Cumprir a lei;
sustentada criando valor para Liberdade. Transparéncia e Servir. Cuidar das pessoas; Respeitar
os publicos envolvidos.” e preservar o meio ambiente;

Obter resultados; Ser criativo
e inovador; Primar pela

DIRETRIZES qualidade.
NOSSAS

Conquistar gradativamente o posicionamento como “Marca de
Referéncia” em Lacteos no Estado do Parand, até 2030, via diferenciacgdo.

POLITICAS DE GESTAO

+ Politica da Inovagdo

« Politica da Gestdo de Pessoas .. .. FRIMESA
. . Ser a marca referéncia em cortes de carne suina in natura no
- Politica da Qualidade

- Politica Ambiental Brasil, até 2030, através do alto padrdo de qualidade.

* Politica da Sustentabilidade

+ Politica de Riscos

+ Politica de interagdo com

Poder Publico ou PEPs

+ Politica Anticorrupgdo e Antissuborno
+ Politica da Protegdo de Dados

Elevar a utilizagdo das capacidades
operacionais das industrias acima de 90%. 0 roadmap ESG

detalh, n N O S S Q Z
tomas ataias PROPOSITO E

nossos compromissos

Bl Limitar os estoques de produtos acabados dentro .
AT LG L RS das capacidades proprias de armazenagem. com a sustentabilidade Alimentar as pessoas.

pessoais do colaborador

+ Politica do Canal de Dentncias

+ Politica de Continuidade de Negdcios

+ Politica de Medicina e Seguranca no Trabalho
+ Politica de Direitos Humanos

até 2040.

Adequar a logistica de distribuicdo para atender com

eficacia a gestdo de vendas por canal de mercado.

Praticar a sustentabilidade e compliance em todas as

operagdes, executando os plano de agdes programados.

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

CRESCIMENTO =
- Faturamento bruto - R$ 7,161 bilhées PROJECOES CURTO PRAZO
- P.L. - R$ 1,218 bilhdo

+ Produgdo de frigorificados PRODUCAO CARNES PRODUGAO LACTEOS INVESTIMENTOS - MILHOES R$ ~

* Produgdo de laticinados QEEED . B I L H o E S
¢ i Suinos p/ Abate (cab.) 3.409.114 Recepcdo de Leite (litros) 257.981.119 = Area Carnes c/Assis 47,32

- Pontos de vendas ativos @EXED o R o ) o RECEITAS

- Investir/imobilizar o valor de R$ 77,04 milhdes Média didria (em dias tteis) = 12.151 Média didria (dias corridos) 706.798 Area. Leite 4,55 ’

RESULTADOS % Evolucdo s/2024 4,14% % Evolucdo /2024 5,95% Areas Comercial/Apoio 16,78 ~

- Atingir 1,15% de lucratividade sobre o faturamento Produgdo (ton) 408.372 Producdo (ton) 141.930 Area Logistica Integrada 8,39 4 IVI I L H O E S

+ Atingir 7,13% de rentabilidade sobre o P.L. % Evolugdo s/2024 7,04% % Evolugdo /2024 1,18% TOTAL 71,04 , SOBRAS

+ Atingir 3,26% de rentabilidade sobre o Ativo Imobilizado
+ Atingir EBITDA de R$ 472,82 milhoes representando
7,36% sobre as receitas liquidas
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Conselho
e Diretoria

CONSELHO DE ADMINISTRACAO EFETIVO

El6i Darci Podkowa (Copagril)
Irineo da Costa Rodrigues (Lar)
Valter Pitol (Copacol)

Alfredo Lang (CVale)

Anderson Léo Sabadin (Primato)

CONSELHO DE ADMINISTRACAO VOGAL

Cesar Luiz Petri (Copagril)

Urbano Indcio Frey (Lar)

Jamer Fernando de Morais (Copacol)
Walter Andrei Dal’Boit (CVale)

Cesar Luiz Dondoni (Primato)

CONSELHO FISCAL EFETIVO

Marcelo Tracz (Primato)
Claudinei Hafemann (CVale)
Adriano José Finger (Lar)

CONSELHO FISCAL SUPLENTE

Elias Garcia (Primato)
Gilberto Francisco Hernanes (Copacol)
Vilmar Fiilber (Copagril)

DIRETORIA EXECUTIVA
Elias José Zydek

ESTRUTURA DE GESTAO

Marcelo Cerino
Superintendente Logistica Integrada

Vitor Frosi
Superintendente Industrial

Mauro Kramer
Superintendente Comercial

Carlos Alberto Pereira
Superintendente Administrativo e Financeiro




Governanca Frimesa

Mais alto érgdo
de gdovernanca

Orgdos de
assessoramento

f)rgdos
de gdestdo

Superintendéncia
Logistica Integrada

Auditoria
externa

Assessoria
Planejamento

Assessoria
Juridica

Superintendéncia

Conselho de
Administracdo

Presidéncia
Executiva

Conselho
Fiscal

Comités
Executivos

Auditoria

Interna

Assessoria Governanca,
Sustentabilidade,
Riscos e Integridade

Superintendéncia
Administrativa e

Industrial

Area
Marketing

Area Pesquisa,
Desenvolvimento
e Inovagao

Financeira

Area Qualidade e
Seguranca de
Alimentos

Superintendéncia
Comercial




A Frimesa possui 11 comités, todos formalizados atra-
Vés de regimento interno e aprovados pelo Presidente
Executivo. Possuem competéncia consultiva ou con-
sultiva deliberativa e ndo ha remuneragéo.

Conheca os papéis e as responsabilidades dos comiteés:

Comité de Gestdo de Continuidade de
Negocios e Crises

Anteriormente, chamado de Comité de Crises, teve
seu regimento revisado no ano de 2024 e, além de esta-
belecer acdes a serem tomadas para o gerenciamento
de crise, passou a gerir a continuidade dos negdcios
da Frimesa, sendo responsavel pela tomada de deci-
sdes, bem como ativacdo e desativacdo da “situacdo
de continuidade”. Ele garante a resiliéncia da Frimesa,
minimizando os impactos de crises e assegurando a
continuidade das operacdes.

Comité de Etica

Visando garantir a ética e o cumprimento do Cédigo
de Conduta, normas e politicas, a Frimesa conta com
o Comité de Etica, que ainda auxilia no julgamento
de infragdes graves e na aplicagdo dos valores da coo-
perativa.

Comité Gestor de Protecdo de Dados (CGPD)

Em conjunto com o encarregado de dados (Data Pro-
tection Officer - DPO), compete a esse comité garantir
a conformidade legal e a seguranca dos dados pessoais,
avaliando e propondo melhorias nos mecanismos de
protecdo de dados, formulando politicas e diretrizes,
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supervisionando a implementacdo das normas, orien-
tando sobre o tratamento de dados e promovendo a
conscientizacéo dos usuarios.

Comité de Gestdo de Riscos (CGR)

De carater permanente, o CGR é um érgdo de asses-
soramento vinculado diretamente a Diretoria Executiva,
compete a esse comité estabelecer e manter um sistema
de gestdo de riscos eficaz, alinhado aos objetivos estra-
tégicos da cooperativa. Atua como guardido da cultura
de riscos e garante a conformidade com as normas e 0s
regulamentos, zelando pelos interesses da cooperativa,
no dmbito de suas atribuicdes.

Comité de Qualidade e Seguranca de Alimentos

Comprometida com a qualidade e a seguranca dos
alimentos, anualmente esse comité realiza uma re-
visdo gerencial do sistema de gestdo da qualidade e
seguranca dos alimentos, avaliando o desempenho em
relacdo as metas estabelecidas e aos requisitos legais.
Essa pratica garante a melhoria continua dos processos
e a satisfacdo dos clientes.

Comité Operador Econémico Autorizado (OEA)
Com cardter permanente, o Comité OEA visa avaliar
detalhadamente o gerenciamento de riscos relacio-
nados a certificagdo, no pleito e na manutencéo do
OEA, identificando e analisando as possiveis ameacas
e oportunidades; apreciar e aprovar o Plano de Gestdo
de Riscos elaborado pelas areas envolvidas na certifi-
cacgdo; seguindo os mais altos padrées, engajar, treinar

e garantir que a organizacdo desenuolua e implemente
as estruturas e os processos exigidos pelo programa
OEA e, por fim, assegurar que todas as decisdes estejam
alinhadas com os resultados dos processos de gestdo
de riscos.

Comité Estratégico de Desenvolvimento de Produtos

Busca, através de uma abordagem sistémica e in-
tegrada, garantir a sustentabilidade da inovacgéo na
cooperativa e a entrega de produtos que atendam as
necessidades dos consumidores e do mercado. Séo
objetivos do comité analisar tendéncias e identificar

novas oportunidades; capturar e desenvolver ideias
inovadoras; acompanhar e otimizar o desenvoluimento
de novos produtos e acompanhar o desempenho dos
produtos no mercado.

Comité de Tecnologia da Informacéo (T.1.)
Alinhando as estratégias de T.I. com os objetivos de
negécios da cooperativa, esse Comité atua como um
parceiro estratégico, identificando oportunidades de
inovacgdo, otimizando processos, reduzindo custos e
mitigando riscos, contribuindo para o crescimento sus-
tentavel da Frimesa.



Comité de Sustentabilidade

E responsavel por avaliar e consolidar que avancos
e decisdes das dareas da Frimesa estejam alinhados com
o plano de sustentabilidade da empresa, com as dire-
trizes de instituicdes internacionais e partes interessa-
das, assim como desenvolver politicas relacionadas ao
meio ambiente, responsabilidade social e governanca
corporativa, sugerindo e orientando.

Comité Tributario

Assegurando o cumprimento das regras de com-
pliance e governanca tributdria, esse comité apre-
senta atualizacdes relevantes da legislagdo tributdria
que afetam as atividades da cooperativa e ainda
auxilia na tomada de decisdes em conformidade
com a legislagdo tributdria vigente no dmbito fede-
ral, estadual e municipal.

Conflito de interesse

A Frimesa possui tolerdncia zero quanto a conflitos
de interesses em todos os niveis hierdrquicos. O com-
promisso com a ética e a transparéncia é fundamental
para garantir a confianca dos colaboradores, clientes
e demais stakeholders. Com um histérico de condu-
ta ética, a Frimesa ndo esteve envolvida em casos de
conflito de interesses.
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Além disso, a Frimesa conta com sua Politica Anticor-
rupgdo e Antissuborno que proibe expressamente os cola-
boradores e representantes a se envolverem em situacoes
que possam gerar conflito de interesses. Esta previsto que
no decorrer do ano de 2025 seja desenuolvida uma aba
do site da Frimesa dedicada a Compliance e Sustentabili-
dade com a divulgacdo dos seus componentes de gestdo.

Em 2024, com o propésito de demonstrar o compro-
misso com a ética, responsabilidade socioambiental,
respeito aos direitos humanos e trabalhistas, a Frimesa
aderiu ao Pacto Brasil Pela Integridade Empresarial,
iniciativa da Controladoria-Geral da Unido (CGU) com
apoio do Conselho de Desenvoluimento Econémico
Social Sustentavel (CDESS) da Presidéncia da Repu-
blica, que estimula as empresas que atuam no pais a
assumir, voluntariamente, esse compromisso publico
com a integridade empresarial.

Através dos canais de comunicacdo internos e ex-
ternos, a Frimesa fomenta a importdncia das datas em
que se celebra dias como: Dia Internacional Contra a
Corrupcdo e Dia Internacional da Etica. A cooperativa
possui, ainda, documentos corporativos como o Codigo
de Conduta, que orientam todos os colaboradores a
agirem com integridade e a evitarem qualquer situa-
¢cdo que possa gerar conflitos de interesse, e o Coédigo
de Conduta de Parceiros de Negbcio da Frimesa, que
aborda temas essenciais para a ética nos negbcios.
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Engajamento de stakeholders

e materialidade

[GRI 2-28 | 2-29 | 3-1] 3-2]

Com apoio de uma consultoria especializada,
a Frimesa iniciou em 2022 e concluiu em 2023 pro-
cessos abrangentes para identificar os impactos
significativos das atividades, incluindo todas as
operacdes e cadeia de valor, mapeamento e enga-
jamento de stakeholders e, por fim, foi realizada a
andlise de materialidade e priorizacéo dos temas
de sustentabilidade. Como resultado, foi elaborado
o plano de gestdo ESG e culminou no langamento
dos compromissos publicos expressos no Roadmap
Frimesa ESG 2040. O processo seguido envolueu
varias etapas, detalhadas a seguir.

Analise de Impactos Relevantes

Inicialmente, realizou-se uma andlise profunda
dos impactos nas dimensdes econdmica, ambien-
tal, social e de governanga. Foram identificadas
todas as atividades da organizacdo que poderiam
gerar impactos negativos significativos, tanto dire-
tamente, por meio das operagdes internas, quanto
indiretamente, através da cadeia de valor. Para
tema identificado como relevante, definiram-se
0s escopos e limites dos impactos para orientar
a definigdo dos objetivos da gestdo, ou seja, os
compromissos da Frimesa com o desenuoluimento
sustentdvel. No total, foram mapeados 20 temas
relevantes, posteriormente, submetidos a andlise

FRIMESA | RELATORIO SUSTENTABILIDADE 2024

e priorizagdo pelas partes interessadas. O mapea-
mento dos temas relevantes foi realizado em ses-
sOes de workshop, com a participagdo dos gestores,
superintendentes e Alta Direcdo da Frimesa, con-
duzidas pela Galia Consultoria.

Lista dos Temas Relevantes mapeados

Ambiental: Gestdo de residuos e rejeitos; uso de
solo; estratégia climatica; uso de dgua e geracdo de
efluentes; emissées atmosféricas; eficiéncia ener-
gética.

Social: Salde e seguranca do consumidor; condi-
¢oes de trabalho e emprego; satde e seguranca do
trabalho; atracdo, desenvoluvimento e retencdo de
talentos; diversidade, inclusdo e equidade; traba-
lho forcado; trabalho infantil; comunidades locais;
responsabilidade na cadeia de suprimentos.
Governanca: Governanga ESG; compliance so-
cioambiental e gestdo de riscos sociais, ambientais
climaticos; tributos; desempenho econdmico e im-
pacto econémico direto e indireto; anticorrupgdo.
Em seguida, com o mapeamento dos stakeholders,
foram identificados todos os individuos e grupos
que possuem interesse social, ambiental, econémi-
co e/ou regulatério nas atividades e poderiam ser
afetados por elas, direta ou indiretamente.

Para o mapeamento de stakeholders, adotou-se
uma abordagem detalhada alinhada com as re-
comendagdes da norma AA1000, que enfatiza a

Fornecedor

Conselho de
Administracdo

Provedor
de Capital

Colaborador

ONG/
Associacdo/
Fundagdo ou

outra organizacdo
da sociedade

importdncia do engajamento das partes interessa-
das no processo de andlise de materialidade. Esse
processo envolveu a andlise estruturada de cada
grupo mapeado para garantir que identificassem e
compreendessem de maneira abrangente todos os
grupos relevantes para a nossa organizagéo.
Identificacdo: Inicialmente, houve a identifica-
¢cdo de potenciais stakeholders, incluindo aqueles
diretamente afetados pelas operacdes e aqueles
que poderiam influenciar nas atividades ou serem
influenciados por elas, mesmo que indiretamen-
te. Essa etapa envolveu andlises internas com a
participagdo de gestores, superintendentes e Alta
Direcdo das diversas areas da Frimesa.
Categorizacdo: Apos a identificagdo, procedeu-se
a categorizacéo dos stakeholders, agrupando-os

Competidor

EXTERNOS: (9)

Conselho

Fiscal INTERNOS: (5)

Diretoria
Executiva

Membro de
Afiliada

Orgdo
Setorial

. Governo/
Orgao Regulador/
Fiscalizador

conforme suas caracteristicas, interesses, potencial estratégico e
niveis de influéncia. Essa categorizagdo permitiu a compreens@o
mais clara das dindmicas entre diferentes grupos e da melhor
forma de aborda-los. Os grupos foram classificados em categorias.
Priorizacdo: Utilizando os principios da norma AA1000, priorizou-
-se 0s stakeholders baseando-se em sua relevdncia e influéncia
em relacdo as questdes de sustentabilidade que a cooperativa en-
frenta. Entre os fatores considerados como o grau de impacto nas
operacdes sobre cada grupo, estd a dependéncia das atividades,
sua capacidade de influenciar a reputacdo e decisées estratégicas,
e 0s riscos e oportunidades que representavam para a sustenta-
bilidade da organizacéo. Essa etapa foi crucial para definir com
quem e como deve-se engajar mais intensamente.

Engajamento: Com base na priorizacdo, foram feitas entrevistas
com stakeholders prioritdarios para estabelecer o didlogo aberto e
construtivo acerca dos temas relevantes e a aplicacéo da pesquisa

de materialidade.
37



TEMA ESCOPO/LIMITES META ODS RELACIONADA RELAQAO COM DIREITOS HUMANOS
SANIDADE, Atuar pela erradicacao e o controle das doengas dos animais, assim como a correta inspegdo dos produtos Artigo 25 - Direito a um padréo

BEM-ESTAR ANIMAL
E RASTREABILIDADE

carneos e lacteos em respeito ao consumidor e, portanto, fundamentais para a manutencdo e abertura de
novos mercados e zelar pelo bem-estar animal em toda a cadeia de abastecimento, com rastreabilidade.

ODS 2.4 - Garantir sistemas
alimentares sustentaveis

de vida adequado, incluindo
alimentacdo adequada

SAUDE E SEGURANCA
DO TRABALHO

Planejar, apoiar, operar e avaliar a eficacia do sistema de gestdo e dos programas de satide e seguranca do
trabalho por meio de protocolos e processos participativos que identifiquem riscos e proporcionem melhorias
para operagdes seguras e que prezem pelo bem-estar e pela salde fisica e mental dos colaboradores.

ODS 8.8 - Promover ambientes
de trabalho seguros

Artigo 23 - Direito a condigdes de
trabalho justas e favordveis

CONDICOES DE
TRABALHO E
EMPREGO

Estimular a criagdo de empregos e zelar pelas condigdes de trabalho nas proprias operagdes e na cadeia de
fornecimento, incluindo o respeito a jornada, qualidade do ambiente, remuneragdo justa do trabalhador,
alimentacdo adequada, liberdade de associagdes e negociagdes coletivas e outros requisitos em conformi-
dade com a legislagdo trabalhista brasileira e as diretrizes da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT).

ODS 8.5 - Promover o
emprego pleno e produtivo,
trabalho decente

Artigo 4 - Proibigcdo da escraviddo e
serviddo; Artigo 23 - Direito ao trabalho,
livre escolha do trabalho, condicdes justas
e favoraveis de trabalho

SAUDE E SEGURANCA
DO CONSUMIDOR

Implementar e fortalecer ages que visem garantir a qualidade dos produtos em todo o seu ciclo de vida,
além da total conformidade as leis aplicaveis e adesdo aos codigos voluntarios de satide e seguranca do
consumidor. Incluindo agdes que visem a transparéncia em rotulagem de produto e praticas de marketing
responsavel.

ODS 3.9 - Reduzir
doencgas e mortes por
contaminagéo

Artigo 25 - Direito a um padrdo de vida
adequado, incluindo satde e bem-estar

DIVERSIDADE,
INCLUSAO E EQUIDADE

Adotar acées que coibam quaisquer tipos de discriminagdo e que estimulem a diversidade, por meio da
equidade e inclusdo em relagdo a etnia, género, idade, crenca, pessoas com deficiéncia e outras minorias.

0ODS 10.2 - Promover a
incluséo e igualdade de
oportunidades

Artigo 2 e Artigo 7 - Direito a igualdade
sem discriminacdo; igual protecdo sob a lei

GESTAO DE RESIDUOS
E REJEITOS

Adotar agdes que envoluam a ndo geragdo, a reducdo, a reutilizacdo, a reciclagem, o tratamento e a
destinacdo correta, além de acdes de conscientizagdo, para minimizar os impactos negativos dos residuos
gerados nas operagdes, no meio ambiente.

ODS 12.5 - Reduzir a
geracdo de restduos

Artigo 25 - Direito a um padrdo de vida
adequado, incluindo saide e bem-estar

EMISSOES
ATMOSFERICAS

Adotar agdes que possibilite a redugdo de emissdes de poluentes atmosféricos e Gases de Efeito Estufa (GEE),
provenientes de processos industriais e de transportes.

ODS 13.2 - Integrar agdes
contra a mudanca global
do clima

Artigo 25 - Direito a um padrdo de vida
adequado, incluindo satde e bem-estar

USO DA AGUA
E GERACAO DE
EFLUENTES

Adotar acdes que reduzam impactos negativos no uso dos recursos hidricos, considerando captacdo e
consumo de dgua, descarte de efluentes, intensidade hidrica das operagdes, o estresse hidrico em dreas de
operagdo e o gerenciamento de riscos e oportunidades relacionados a dgua.

ODS 6.3 - Melhorar a
qualidade da dgua e
gestdo sustentdvel

Artigo 22 - Direito a seguranga social;
acesso a agua limpa como parte dos
direitos econdmicos, sociais e culturais

EFICIENCIA ENERGETICA

Adotar acées que melhorem a eficiéncia energética nas operacdes, contemplando a redugéo do consumo e
a diversificacdo da matriz energética por meio do uso de fontes limpas e sustentaveis.

ODS 7.3 - Aumentar a
eficiéncia energética
global

Artigo 25 - Direito a um padréo de vida
adequado, acesso a servicos basicos como
energia

GOVERNANCA ESG

Implementar praticas de governanga em sustentabilidade para acompanhar as estratégias adotadas, a
gestdo de risco, a captacdo de oportunidades, fortalecer processos sustentdveis na empresa, a evolucdo da
aprendizagem e o desenvoluimento de liderangas transformadoras.

ODS 12.6 - Encorajar
empresas a adotar praticas
de sustentabilidade

Artigo 22 - Direito a seguranga social;
direitos econdémicos, sociais e culturais

COMPLIANCE
SOCIOAMBIENTAL E
GESTAO DE RISCOS

Atuar com mecanismos e procedimentos internos para detectar, prevenir e sanar riscos e possibilidades de
ocorréncia de perdas ocasionadas por eventos associados d violacdo de direitos e garantias ou atos lesivos
a dignidade humana, eventos associados a degradacdo do meio ambiente e ds mudancas climaticas e
garantir a devida transparéncia ao mercado.

ODS 13.1 - Reforcar a
resiliéncia aos desastres
climaticos

Artigo 3 - Direito a vida, liberdade e
seguranca pessoal; Artigo 4 - Proibigdo da
escravidado e serviddo




Com o objetivo de difundir o tema ESG, a Frimesa realizou varias agdes de
engajamento dos publicos com palestras, treinamentos, certificagdes e outras
atividades integrativas.

Entre as atividades, foi lancado o Relatério de Sustentabilidade 2023 da Fri-
mesa, que reporta aos stakeholders os resultados alcancados, a evolucéo das
metas projetadas de 2024 até 2040, demonstrando as praticas de gestdo de
impactos de sustentabilidade a todas as partes interessadas e a sociedade em
geral. O material foi disponibilizado no site www.frimesa.com.br nas versdes, em
portugués e em inglés. Além disso, o documento impresso foi entregue para as
associacoes, instituicdes e organizacdes da sociedade civil do estado do Parana.

Para os colaboradores, o documento foi apresentado através das ferramen-
tas de comunicacdo interna como reunido reldmpago, matérias no portal dos
colaboradores eu.frimesa, quiz, banners e outros.

Veja alguns eventos realizados e participagdes do publico-alvo que levaram
o tema ESG.

sa Cooperati®!C = ral
~ tabilidade

SG 2040 - Jun S

Langou-se o Prémio Melhores do Suino
Certificado, com objetivo de homenagear os
melhores produtores e fomentar o bem-estar, a
sanidade, a rastreabilidade e a biosseguridade
animal no campo.
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A empresa foi finalista na categdoria Governanga do
Prémio SESI ODS. O projeto inscrito foi Frimesa ESG
2040 - Juntos Pela Sustentabilidade.

O Presidente Executivo da Frimesa também
participa da Diretoria Executiva do Programa
Oeste em Desenvoluimento (POD), que promove o
desenvolvimento econdmico sustentdvel do Oeste
do Parand, por meio da sinergia das instituicdes e
integracdo de iniciativas, projetos e agdes. A Frimesa
atua como coordenadora da Cdmara Técnica de
Energias e Sustentabilidade, Camara Técnica Inovagdo
e Conectividade | SRI (Sistema Regional de Inovagéo
lguassu Valley) e da Camara Técnica Empregabilidade.

A Unidade frigorifica de Assis Chateaubriand reuniu
cerca de 160 transportadores em um treinamento para
conscientizacdo e reducdo dos sinistros de transito nas
estradas. Participaram os condutores de passageiros e

cargas vivas de empresas contratadas pela cooperativa.

A capacitacdo foi um chamado a responsabilidade
para a circulagdo segura e contou com a participagdo
do Nucleo de Policiamento e Fiscalizacdo da Policia
Rodovidria Federal e de um instrutor de direcdo.

Destinos néteCh
do Agro gl

lNasui saluphes para agra
lembargggorns fri dos

Em parceria com a empresa Nstech, foi realizado o
evento “Destinos do Agro”: Fortalecendo o Futuro da
Logistica no Agronegdcio, na Associacdo Comercial
e Industrial de Cascavel (ACIC), no Parand. O evento
contou com a participagdo das cooperativas filiadas da
Frimesa, além de transportadores de frota e empresas
parceiras. O objetivo foi promover o didlogo, explorar
estratégias inovadoras e fortalecer a conexdo entre as
empresas, além de estimular o avanco sustentdvel e
tecnoldgico do setor logistico.

0
OVERNANGA

A Frimesa participou do 72 Congresso Coordenadoria
das Associagées Comerciais e Empresariais do Oeste
do Parana (CACIOPAR) com o tema ESG - O desafio
de produzir e gerar oportunidades com criatividade

e sustentabilidade. Foram 300 empresdrios de

municipios do Oeste e de outras regiées do Paranda

que participaram do evento realizado em setembro. A
Frimesa foi uma das painelistas e apresentou sobre a

aplicacédo pratica do ESG na inddstria.

ja bem-vindo!

Foi realizada a Semana da Capacitacdo Logistica
Integrada. Foram seis palestras com parceiros de
negocios, que incluiram tendéncias de mercado,
inovacdo em Supply Chain e casos técnicos
ou operacionais de destaque. Participaram
transportadores e colaboradores das cooperativas
filiadas e demais empresas do agro.

seacic @

O Férum ESG da Associacdo Comercial e Industrial
de Cascavel - PR (ACIC) debateu sobre a aplicagdo
de governanca em empresas de todos os portes. A
Frimesa foi uma das painelistas e apresentou seu
caso sobre a governanga corporativa e gestdo de
riscos. O evento contou com a participagdo de mais
de 250 pessoas.
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A Frimesa também participa e é filiada as asso-
ciagdes e organizagbes que representam setores da
economia local, interesses da sociedade civil e do
agronegocio, como:

- Organizacdo das Cooperativas do Parana (OCEPAR);
- Organizacdo das Cooperativas Brasileiras (OCB);

- Sindicato da Industria de Carnes e Derivados (SIN-
DICARNES), com o objetivo de representar e defender
institucionalmente os interesses comuns da atividade
industrial de abate de animais e processamento de
carnes no estado do Parana.

- Sindicato da Industria de Laticinios e Produtos Deri-
vados (SINDILEITE), com objetivo de defender os inte-
resses das empresas de laticinios do Parana.

- Centro Internacional de Energias Renovaveis — Cl-
Biogas, com o objetivo de promover o mercado de
energias renovaveis.

- Viva Lacteos, que tem a missdo de promover o cres-
cimento e a produtividade do setor de leite.

- Associacdo Brasileira de Proteina Animal (ABPA),
através do comité da Cdmara de Tecnologia e Proces-
sos de Salde Publica, Camara de Sanidade e Camara
de Sustentabilidade, onde séo discutidos varios temas
de salde e seguranca dos alimentos.

- Instituto de Promocdo e Apoio d Reciclagem - Inpar,
onde o Presidente Executivo atua como primeiro se-
cretario.

Priorizacado dos temas materiais

Com os impactos relevantes e os stakeholders ma-
peados, realizou-se uma andlise de materialidade para
determinar quais temas eram de maior relevdncia tanto
para a Frimesa quanto para seus stakeholders. Essa ana-
lise envolveu consultas diretas, como entrevistas e pes-
quisas, para compreender as prioridades e preocupacdes
de cada grupo de interesse. Essa etapa permitiu definir
as prioridades em termos de gestdo de sustentabilidade,
considerando a significdncia dos impactos e a influéncia
desses temas nas decisdes dos stakeholders. Na consulta as
partes interessadas, o tema Sanidade, bem-estar animal e
rastreabilidade, foi incluido entre os impactos relevantes,
sendo considerado material e prioritario para a Frimesa.

A escolha das metas ODS e dos artigos DUDH foi feita
considerando a relevancia direta de cada tema com os
objetivos globais de desenuoluimento sustentduel e os di-
reitos humanos fundamentais. Essas associacées ajudam
a cooperativa a integrar consideracées de sustentabili-
dade e direitos humanos em sua estratégia de negbcios,
garantindo que suas operacdes contribuam para um fu-
turo mais sustentdvel e justo.

A analise de materialidade definiu as prioridades de
sustentabilidade e tornou-se uma ferramenta eficaz para
a gestdo dos impactos significativos nas atividades da
Frimesa.



Compromissos com
a sustentabilidade

ROADMAP FRIMESA 2040

Com base na andlise de materialidade, foi ela-
borado o Roadmap ESG. Esse documento detalha
0s compromissos de sustentabilidade, desempenhos

forma transparente, junto aos seus stakeholders, os
resultados alcancados, a evolucdo de nossas metas
projetadas de 2024 até 2040, demonstrando nossas
praticas de gestdo de impactos de sustentabilidade

USO DA AGUA E GERAGAO DE EFLUENTES
EFICIENCIA ENERGETICA

SANIDADE, BEM-ESTAR ANIMAL E RASTREABILIDADE
EMISSOES ATMOSFERICAS

GESTAO DE RESIDUOS E REJEITOS

na gestdo dos temas materiais, objetivos futuros. a todas as partes interessadas e a sociedade em SAUDE E SEGURANGA DO TRABALHO COVERNANGA ESG

SAUDE E SEGURANGA DO CONSUMIDOR ) COMPLIANCE SOCIOAMBIENTAL
CONDIGOES DE TRABALHO E EMPREGO &b’ E GESTAO DE RISCOS SOCIAIS,
DIVERSIDADE, INCLUSAO E EQUIDADE AMBIENTAIS E CLIMATICOS

Além disso, por meio do Relatério de Sustentabili- geral. Algumas metas ja foram alcangadas:
dade, a Frimesa comprometeu-se a comunicar de

Q Alcancar 50%

2030

@ Auditar 100% de

o Alcangar 10% de o Reduzir o consumo

@ Instituir Comité de o Alcancar 38% de logistica

Sustentabilidade reliso de agua. reversa de embalagens. fornecedores criticos de agua nas industrias das embalagens
até 2024. em direitos humanos, em 10%. reciclaveis,

. o questdes trabalhistas reutilizaveis ou

Implementar Reduzir em 50% e ambientais. biodegradadveis.

Q Alcancar 95,7% de fontes
de energia renovavel

ocorréncias de

a Implantacdo de
acidentes de trabalho.

biosseguridade em

diligéncia, gestdo de
riscos socioambientais

80% das granjas. e compliance ESG. Alcancar 30% de nas industrias. Q Tornar-se
lheres e outras minorias carbono neutro
Alcancar 100% de mu -
0 rastreﬁ.bili dadoe ha cadeia em cargos de destdo. no escopo 1.

. . de abasteci to.
Reduzir 25% da o Certificar 100% das € abastecimento
gravidade dos unidades fabris em
acidentes. bem-estar animal. i

ERERNNN

e

v As metas assinaladas com correspondem as
conquistas ja alcancadas até o momento.
Informacoes adicionais relacionadas a cada meta
serdo tratadas no capitulo correspondente.
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Governanca ESG

[GRI 3-3 Governanga ESG | 2-12 | 2-13 | 2-16 | 2-17 | 2-23 | 2-24 | 2-25 | 2-26]

O Planejamento Estratégico é a ferramenta de gestdo
da Frimesa que abrange as diretrizes, os objetivos, proje-
tos e orcamentos em uma viséo de curto, médio e longo
prazo. A sustentabilidade e compliance séo diretrizes
estratégicas centrais, impulsionando o desenvolvimento
sustentavel em todas as operagdes. Para assegurar a
perenidade dos negbcios, a cooperativa executa planos
de agbes programados, baseados no Roadmap, desen-
voluido em colaboragdo com os publicos estratégicos.
O plano retine 15 compromissos com a sustentabilidade
das operacdes e de toda a cadeia de valor. Em 2024,
foi lancado o primeiro relatério de sustentabilidade
nas normas GRI, em um evento publico realizado na
cooperativa com a presenca de varias liderancas. Esse
relatério certifica todas as atividades realizadas pela
Frimesa em prol do ESG.

A formatacdo e revisdo das acdes sdo realizadas pelo
Presidente Executivo, superintendentes, geréncias e as
assessorias e apreciado pelo Conselho de Administracado,
que também discute as pautas de sustentabilidade.
Mensalmente, o grupo gestor analisa o Relatério Ge-
rencial (itens de controle, balancete, DRE e itens de
verificagdo).

A Frimesa avanca no cumprimento das metas ESG
e, em 2025, a cooperativa dard um passo fundamental
com a implantacéo do Programa de Due Diligence,
Gestdo de Riscos Socioambientais e Compliance ESG.
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Como parte integrante desse compromisso, a Frimesa
possui a meta de auditar 100% dos fornecedores criticos
em direitos humanos, questées trabalhistas e ambientais
até 2030, darantindo a responsabilidade e transparéncia
em toda a cadeia de valor.

O Conselho de Administracéo e o Presidente Execu-
tivo sdo responsaveis por planejar, organizar, gerenciar
e supervisionar os impactos na economia e no meio
ambiente, orientando o grupo gdestor a integrar as pra-
ticas em suas respectivas operacdes. Para fortalecer e
apoiar as boas praticas de governancga ESG na Frimesa,
as acgdes sdo reportadas a Assessoria de Governanca,
Sustentabilidade, Riscos e Integridade (GSRI) quando
necessario. A GSRI é responsavel pela agenda de sus-
tentabilidade da Frimesa, monitorando a execucdo da
estratégia da empresa, administrando os indicadores
de desempenho, avaliando riscos e oportunidades que
possam impactar o modelo de negécios e fornecendo
informagdes transparentes e acessiveis. O derente da
GSRI é responsavel pela gestdo e coordenagdo do Co-
mité de Sustentabilidade.

Comité de Sustentabilidade

Instituido em 2024, em cumprimento a uma das
metas ESG da Frimesa, o Comité de Sustentabilidade

é composto pelo Presidente Executivo, superintenden-

O Comité de Sustentabilidade foi instituido e
cumpriu-se uma das metas ESG da cooperativa.
Ele assegura a disseminacdo das estratégias ESG.

tes e derentes, membros internos em uma estrutura
multifuncional, assegurando uma viséo sistémica na
evolucdo da implementacdo dos objetivos. Esse 6rgdo de
assessoramento é vinculado diretamente ao Presidente
Executivo e se reline ordinariamente trés vezes ao ano e,
extraordinariamente, quando necessario. No momento,
a composicdo do comité nédo inclui a participacéo de
stakeholders externos.

O comité tem como responsabilidade principal dis-

seminar a estratégia ESG na cooperativa, assegurando
sua incorporacdo em todas as atividades, promover a
integracdo das dimensées sociais, ambientais, climati-
cas e de governanca nas politicas, processos, praticas e
procedimentos, relativos a sustentabilidade, bem como
monitorar o progresso e garantir as responsabilidades
voltadas a sustentabilidade. As deliberacdes desse co-
mité sdo traduzidas em politicas e praticas que séo
implementadas em toda a cooperativa.



A Frimesa é alicercada em principios e
valores sélidos, que se manifestam em cada
acdo e produto. Sua cultura organizacional,
pautada pela integridade e conformidade,
¢é evidente nas relacdes com seus diversos
publicos. Ao longo do tempo e com um cres-
cimento expressivo, a Frimesa aprimorou seus
procedimentos relacionados a governanca,
sustentabilidade, integridade, qualidade,
inovacdo e de compliance.

Para nortear seus compromissos e politicas,
a cooperativa adota um Cédigo de Condu-
ta que estabelece os preceitos éticos, boas
praticas e as normas de conduta que devem
orientar as relacdes internas e externas de
todos os envoluidos na cadeia produtiva da
cooperativa. Adicionalmente, o Cédigo de
Conduta para Parceiros de Negbcios direcio-
na os fornecedores em relacéo a condutas
minimas néo negocidveis, essenciais para a
manutencdo da relacdo comercial.

A aprovacéo final de todos os compromis-
sos e politicas da Frimesa é de responsabili-
dade do Presidente Executivo. Essa atribuicdo
estd alinhada com as diretrizes estabelecidas
pelo Conselho de Administragdo (COA).
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Entre os
compromissos estao:

Lﬂ'l ole

Adesdo ao Pacto Empresarial pela Integri-
dade e Contra a Corrupgdo (Instituto Ethos):
organizado pelo Instituto Ethos de Empresas e
Responsabilidade Social, trata-se de um com-
promisso voluntario assumido por empresas
privadas e publicas, unidas em prol da pro-
mocdo de um mercado mais integro e ético, a
Frimesa é signatdria desse pacto desde 2023.

WE SUPPORT

Pacto Global da ONU - Rede Brasil: a
Frimesa é signataria do Pacto Global da ONU
desde dezembro de 2024, o qual possui prin-

cipios que estdo diretamente alinhados as
nossas politicas e praticas de negécio. O Pacto
Global foi criado para mobilizar a comunidade
empresarial e organizacdes para a promo-
¢do de principios fundamentais nas areas de
direitos humanos, trabalho, meio ambiente
e anticorrup¢do, além de atuar com impacto

NCTO
BRASIL

Adesdo ao Pacto Brasil pela Integridade
Empresarial: iniciativa da Controladoria-
Geral da Unido (CGU) com apoio do Conse-
lho de Desenvolvimento Econémico Social
Sustentdvel (CDESS) da Presidéncia da
Republica, o propdsito de aderir ao pacto é
demonstrar, aos seus parceiros de negdcios
e a todo o publico envolvido, o seu compro-
misso com a ética, com a responsabilidade
socioambiental, com o respeito aos direitos

QOutras estratégias usadas sdo as seguintes politicas:

Politica de Interacdo com Poder Publico ou Pes-
soas Expostas Politicamente (PEPs): orienta o dia
a dia quanto a interacdes com o Poder Plblico ou
PEPs alinhadas a estratégia e a manutengéo de
uma cultura sustentavel de integridade. Pessoas
agindo em nome da Frimesa devem obedecer as
diretrizes previstas nas leis antissuborno e anticor-
rupcdo dessa politica e nos demais documentos
normativos da Frimesa.

mensuravel nos ODS.

Politica Anticorrupcdo e Antissuborno: conjunto
de medidas embasadas em leis e demais diretrizes,
visando combater praticas de suborno e corrupgado,
garantindo assim a conformidade de todos os cola-
boradores, administradores, bem como de terceiros

que atuam em favor ou beneficio da cooperativa.

Politica de Protecdo de Dados: estabelece e man-
tém padrdes elevados para coletar online ou offline,
usar, divulgar, armazenar, proteger, acessar, trans-
ferir, compartilhar, eliminar ou processar dados

humanos e trabalhistas, entre outras diretri-
zes estipuladas na autoavaliacdo realizada.

pessoais. Garantir, com a adocdo dos mais elevados padrdes de
integridade, a legalidade, eficiéncia, economicidade e transparén-
cia, além de disseminar a cultura da seguranca das informagdes.

Politica de Tratamento de Dados Pessoais do Colaborador: tem
como objetivo informar aos colaboradores sobre os tratamentos dos
seus dados pessoais realizados pela Frimesa, para o cumprimento
do contrato de trabalho, obrigacées legais e prevencdo a fraudes.

Politica de Gestdo de Riscos: visa estabelecer diretrizes e respon-

sabilidades do processo de Gestéo de Riscos, objetivando orientar



a cooperativa na identificagdo, avaliacéo, tratamento,
monitoramento e comunicacéo dos riscos intrinsecos
ao seu negbécio, como parte do processo de tomada
de decisdo, para proporcionar geracdo de protegdo de
valor para a Frimesa Cooperativa Central. Alinhado a
essa politica, conta com o Comité de Gestdo de Riscos,
que contempla entre suas atribuicdes a recomendacdo
de avaliacées de riscos.

Politica de Gestdo de Pessoas: a Frimesa tem como
objetivo atrair, desenvoluer e manter pessoas criativas
que se identificam com valores, missdo e visdo, baseados
na cultura organizacional, para a vantagem compe-
titiva sustentavel e foco em resultados. Ainda prioriza
0 recrutamento interno e vagas para pessoas com de-
ficiéncia, respeitando a diversidade e enfatizando as
potencialidades e necessidades do candidato, gerando
satisfacdo, motivacdo e produtividade no trabalho.

Politica da Qualidade: produzir e comercializar produ-
tos seguros e de qualidade, de forma licita, que atendam
as expectativas dos clientes e consumidores e requisitos
de autenticidade, aprimorando continuamente a cul-
tura de seguranca de alimentos.

Politica Ambiental: executa as melhores praticas para
0 meio ambiente, de forma a assegurar que todas as
leis e os regulamentos necessarios a sua atividade es-
tejam em conformidade, orientando o crescimento
e a expansdo da atividade de producdo de suinos e
leite, visando menor impacto ambiental nas cadeias
produtivas.
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Politica de Sustentabilidade: busca estabelecer as dire-
trizes da Frimesa Cooperativa Central no que concerne
a destdo da sustentabilidade, considerando aspectos
ambientais, sociais e de governanca (ESG), bem como
gerar e entregar valor a longo prazo, essa abordagem
inclui a prevengdo, eliminacdo e mitigacdo de impactos
negativos adversos, reais e ou potenciais. Potencializa
também os impactos positivos que podemos gerar para
a cooperativa e para todos os seus grupos de interesse,
incluindo as comunidades onde estamos inseridos.

Politica de Direitos Humanos: a Frimesa é comprome-
tida em cultivar um ambiente onde os direitos de cada
individuo sejam respeitados e protegidos. Através dessa
politica, a cooperativa estabelece diretrizes inegocidueis
para assegurar o cumprimento desses direitos em todas
as suas atividades e operagdes.

Politica do Canal de Deniincias: busca estabelecer as
diretrizes da Frimesa com relacdo a dentncias e ndo
retaliacéo, em complemento as definigdes contidas no
Codigo de Conduta. Visa, ainda, orientar e informar
sobre o fluxo de recepcdo, investigacdo e tratamento
das denuncias recebidas através do Canal de Denlincias
Frimesa. Esse canal trata relatos de todos os assuntos,
dentre eles os direitos humanos.

Politica de Medicina e Seguranca no Trabalho: funda-
mentada no compromisso com a melhoria das condicées
de trabalho e a minimizacéo dos riscos ocupacionais
inerentes aos negécios, essa politica estabelece diretri-

zes e responsabilidades embasadas em leis, de modo a
proporcionar condicdes para um ambiente de trabalho
saudavel, seguro e sustentdvel.

Due Diligence: previsto para o ano de 2025, o Programa
de Due Diligence abordard temas ambientais, sociais e
de governanca, analisando o histérico e as praticas de
todos os nossos potenciais parceiros de negbcios. Essa
anadlise abrangente sera realizada antes de firmarmos
uma nova relagéo comercial, visando garantir a con-
formidade legal em dreas como direitos humanos, meio
ambiente e anticorrupg¢do, mitigando riscos e promo-
vendo relagcdes comerciais responsdveis.

A Frimesa pauta toda a sua atuacdo em seu Cédigo
de Conduta, e os colaboradores recebem treinamento
constante sobre o documento. Esse guia, que também
serve como fonte de informacdes para dividas e para
a avaliacdo de atos e omissdes (com as devidas con-
sequéncias em casos comprovados), é apresentado na
integra durante a integracdo de novos colaboradores.

A Frimesa incluiu as pautas de Sustentabilidade
e Compliance em sua Matriz de Qualificacdo e De-
senvolvimento, com treinamentos obrigatérios para
todos os niveis hierdrquicos. A programacéo anual de
capacitacdo tem eventos e treinamentos sobre ética,
integridade, riscos e sustentabilidade como: assédio,

)

Todas as politicas da
Frimesa sdo aprovadas
pelo Presidente Executivo

_

gestdo de processos, gestdo de riscos, codigo de conduta
e sustentabilidade. No tltimo ano, foram mais de 1.600
horas de treinamentos com instrutores externos.

A plataforma de educacgdo corporativa, Escola de
Formacado, gerida pela drea de Gestdo de Pessoas, dispo-
nibiliza o Cédigo de Conduta, normas e politicas como
treinamentos obrigatérios. Os colaboradores realizam
a leitura, assistem a videos e, posteriormente, passam
por uma avaliacdo sobre o contetdo. Em 2024, foram
mais de 62.000 horas de treinamentos.

A Assessoria GSRI trabalhou com capacitacdes pre-
senciais com temas como: modelagem de processos,
identificacdo de riscos, cédigo de conduta, assédio, ESG.
Foram mais de 250 horas de treinamentos ministrados
pela Assessoria. Além disso, realizou visitas ds Unidades
UFLM, UFQ e UFR com o objetivo de treinar as lide-
rancas nos temas de Compliance e Sustentabilidade,
focando especificamente no Frimesa ESG 2040. Foram
mais de 190 horas de treinamento. Também capacitou
os colaboradores do projeto Germinando Talentos com
mais de 100 horas de treinamento.

O lancamento do primeiro relatério de sustentabili-
dade, realizado durante a Semana da Cultura Organi-



zacional, em junho, inclui palestras sobre Cultura
Organizacional e Sustentabilidade em Acéo. Mais
de 150 lideres e colaboradores participaram pre-
sencialmente e foram cerca de 500 espectadores
remotos.

As atividades e relacdes comerciais da Frimesa
sdo guiadas por seus compromissos e politicas,
aplicaveis a todos os publicos, internos e externos,
que atuem em representagdo da empresa, sem
distincado.

Todos os terceiros devem garantir que os atos
praticados em nome da Frimesa ou que estejam
relacionados a prestacdo de servicos, fornecimento
de materiais ou aquisicéo de produtos, atendam
aos mesmos padrdes de integridade.

A divulgacéo dos compromissos e adesdes sdo
feitas pelo site institucional www.frimesa.com.br
na aba sala da imprensa para o publico externo.
As politicas da Frimesa ndo estdo atualmente dis-
ponfueis no site devido as limitagdes de upload de
documentos. A cooperativa esta trabalhando para
desenvoluer uma secéo dedicada a Compliance e
Sustentabilidade em seu site até 2025.

Para os colaboradores, as politicas e os com-
promissos sao comunicados através dos meios de
comunicagdo internos como reunides reldmpago,
portal do colaborador (intranet), sistema interno
de gestdo de documentos, murais, Revista Frime-
sa, Escola de Formacdo e, eventualmente, meios
externos como as redes sociais. Em 2024, foram
realizadas mais de 100 acdes de comunicacéo sobre

temas ESG, utilizando os canais préprios internos
e externos. Durante o ano, a cooperativa utilizou
a revista Frimesa para destacar varias agdes, con-
quistas e prémios relacionados a agenda Frimesa
ESG 2040:

Edicdo 116
Milagre da Cooper

Edicdo 117
Energia altern

ENERGIA
ALTERNATIVA

Edicdo 119
Do lixo a solt

DO 'LIXO'A SOLUGAD] — )




A Frimesa possui uma estrutura de Gestdo de Ris-
cos integrada a Gestdo de Processos de Negbcio. Essa
sinergia permite mapear todos os processos, identificar
e avaliar riscos, além de estabelecer controles internos
eficazes. Através dessa abordagem proativa, os donos
dos riscos conseguem avalid-los e tratd-los de forma
holistica, contribuindo para a melhoria continua dos
processos e a protecdo de valor da empresa.

A Politica e 0 Manual de Gestdo de Riscos da Frimesa
definem as diretrizes e responsabilidades de forma clara
e objetiva, assegurando o comprometimento de todos
0s niveis da organizagéo com a gestéo de riscos, e 0
Comité de Gestdo de Riscos se retine duas vezes por ano
para debater sobre os riscos que se encontram fora do
Apetite a Riscos.

A participacdo ativa de todos os colaboradores é
fundamental nesse processo, uma vez que a gestéo de
riscos é compreendida como responsabilidade de todos.
Por meio de treinamentos e capacitacbes, a empresa
incentiva o envoluimento dos colaboradores em todas
as etapas do processo, desde a identificacdo de riscos
até a implementacdo de medidas de controle.

Até o ano de 2026, esta prevista a implementacéo
da Matriz de Riscos ESG, que contard com um mo-
nitoramento especifico para os riscos relacionados a
impactos sociais, ambientais e de governanca, realizado
pelo Comité de Sustentabilidade.

O Programa de Gestdo de Riscos na Frimesa é fun-
damentado nas diretrizes internacionais da 1SO 31000 e
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no Enterprise Risk Management - Integrated Framework
(ERM), desenvolvido pelo Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Commission (COSO),
além do modelo sugerido pelo Instituto dos Auditores
Internos (I1A).

E composta pelos Donos dos riscos
(Superintendentes e Gerentes),
Facilitadores de Riscos (Pontos

focais destacados pelos Donos de

Riscos) e pelos colaboradores, que

integram as agdes de treinamento
e disseminacéo da cultura de

riscos da Frimesa.

Gestao
12 LINHA

oQo

am

Por meio de treinamentos e
capacitacoes, a empresa incentiva o
envolvimento dos colaboradores no

gestdo de riscos da cooperativa.

2¢ LINHA
Assessorias

A Assessoria de Governanca,
Riscos e Integridade, responsavel
por resguardar a metodolodia,
diretrizes e o processo de gestdo de
riscos, bem como monitorar
continuamente a evolucédo de
riscos. Essa assessoria reporta
diretamente a Presidéncia da
Cooperativa.

E representada pela Auditoria
Interna, responsdavel por avaliar,
de forma independente, imparcial
e tempestiva a efetividade da
Gestdo de Riscos e dos processos
de governancga.

Auditoria
3¢ LINHA
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Presidéncia

Executiva

Comité de Gestao
de Riscos

Assessoria de

Governancga,
Sustentabilidade
Riscos e Integridade

Unidades
de Negécio
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Em 2024, a Frimesa reafirmou seu compromisso com
Governanca e Sustentabilidade ao desenvolver o Pla-
no de Continuidade de Negbcios abrangente para a
Unidade de Medianeira. A adocdo da Politica de Con-
tinuidade de Negbcios permitiu a empresa definir um
conjunto de diretrizes e procedimentos para assegurar
a resiliéncia de suas operacdes.

Essa iniciativa evidencia o empenho da Frimesa em
prever e minimizar riscos de interrupcdo de continui-
dade de negbcios que possam afetar suas operacées e
o atendimento aos clientes. Nesse sentido, foram ela-
borados o Plano Integrado de Resposta a Emergéncia
(PIRE) e o Plano de Continuidade Operacional (PCO),
que detalham as estratégias a serem implementadas
caso ocorra alguma situagdo adversa. Ao agir de forma
proativa e responder eficientemente a crises, a Frimesa
reafirma seu compromisso com a sustentabilidade a
longo prazo, com a seguranca de seus colaboradores e
meio ambiente.

Principais Avancos 2024:

+ Implementacédo do Plano de Continuidade de Negbcios
Frimesa na Unidade de Medianeira.

* Consolidacdo do PIRE - Plano Integrado de Resposta
a Emergéncias, o qual realiza a integracdo dos possiveis

cenarios de crise que podem afetar a organizacdo.

« Construcdo de PCOs - Planos de Continuidade

Operacionais, os quais possuem acoes de recupe-

racdo que devem ser tomadas para alguns cendrios

de Crise da Frimesa.

Compromissos

Meta ESG: implementar até 2025 uma gestdo de riscos
socioambientais dindmica e responsavel, mitigando,
eliminando e evitando riscos sociais, ambientais e climaticos.-
Aplicar um plano de treinamento e capacitacdo abrangente,
focado nos Facilitadores de Riscos e liderancas da cooperativa
com o objetivo de fortalecer suas habilidades em identificacdo,
avaliagdo e tratamento de riscos, assim como buscar construir
controles internos para mitigagdo desses riscos, consolidando a
Gestdo de Controles Internos (ICM).

N\

Homologar a Matriz de Riscos ESG em nosso Sistema de
Gestdo de Riscos (ERM) para acompanhar a evolucdo dos
riscos e promover o engajamento dos colaboradores através
de iniciativas de comunicacado e sensibilizacdo.

N\

Replicar o Plano de Continuidade de Negécios instituido na
Unidade de Medianeira para outra Unidade da Frimesa




RISCO

GERENCIAMENTO

SEGURANCA DOS

O Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR) é usado para identificar, prevenir e controlar os riscos no ambiente de trabalho.
Foram implementados o DSS - Didlogo Semanal de Seguranca e IPS - indice de Performance em Seguranca e a Politica de

COLABORADORES Medicina e Seguranca no Trabalho.
Plano anual de investimentos em melhorias ambientais, inventario global de emissées diretas de Gases de Efeito Estufa (GEE), de acordo com a
2 metodologia GHG Protocol e Painel Interdgovernamental de Mudancas Climaticas (IPCC), monitoramento de indicadores de energia elétrica e agua,
MUDANCA CLIMATICA ¢ ¢ ¢ (IpCC) ¢ ¢

diversificacdo da matriz energética com foco em geracgdo de energia renovdavel, mensuragdo de vulnerabilidade hidrica, participacdo em comités e
entidades, programas de gerenciamento de residuos, planos de mitigacdo e compensagdo de emissoes.

AQUISICAO DE
MATERIA-PRIMA

Planejamento anual estratégico, Programa Suino Certificado e o Plano de Qualificagdo dos Fornecedores de Leite. Auditoria anual e visitas
técnicas. Sobre Biomassa, é adquirida de empresas locais, sendo obrigatéria a orisem de reflorestamento de eucalipto. Em seus contratos de
prestacdo de servigos, a cooperativa inclui clausulas que proibem praticas prejudiciais ao meio ambiente e aos direitos humanos. A Frimesa
mantém um Canal de Dentncias.

QUALIDADE E
SEGURANCA DOS

Aplicacdo da Politica de Qualidade, Programa de Cultura de Seguranca de Alimentos, protecdo e seguranga do consumidor através do
Programa de Fornecedores, auditorias internas,seguindo padrées estabelecidos pela Iniciativa Global de Inocuidade dos Alimentos (GFSI).

ALIMENTOS A Frimesa também possui certificagdes reconhecidas internacionalmente.
> 100% dos suinos sdo de propriedades monitoradas, acompanhamento de equipe técnica, além do acompanhamento de 6rgdos
SAUDE ANIMAL fiscalizadores, Agéncia de Defesa Agropecudria do Parana (ADAPAR) e Ministério da Agricultura e Pecudria (Mapa). Além disso, é
g g g

aplicado o Programa Suino Certificado que preza pela biosseguridade em todas as etapas da producdo de suinos.

PROTECAO DE DADOS
E CIBERSEGURANCA

Avaliagdo do ciclo de vida dos sistemas, monitoramento por Centro de Operacgdo de Rede (NOC), mapeamento e protegdo através de deradores de
energia, Acordos de Nivel de Servigco (SLA), rotinas de teste de backup, possui ambiente de testes, adota pratica de Zero Thrust, monitoramento de
incidentes, através de um médulo (UTM), testes de vulnerabilidades ou invasdo, treinamentos periédicos de conscientizagdo e aplicacdo da Politica
de Tratamento de Dados.

RELATORIO SUSTENTABILIDADE 2024
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RISCO

GERENCIAMENTO

= Cumprir o Cédigo de Conduta, Programa de Integridade, politicas, controles internos e treinamentos, comunicacdo, Canal de
CORRUPCAO L : TOIES HEEHNOS € TIENEoS
Denuncia, investigagdes internas, Due Diligence, monitoramento e auditoria, e diversidade e inclusdo.
MERCADO Estratégia de hedge cambial para proteger seu capital contra as oscilagées do cambio.
) Diretrizes sobre a andlise cuidadosa do crédito e prazos dos clientes, limites de créditos claros, gestdo de contas a receber
CREDITO eficientes e em processos de cobranca de proativos, operagdes financeiras sdo baseadas em classificacdo de riscos (ratings),
registros detalhados de todas as transacoes.
Relatério mensal “Itens de Controle”, relatério de sustentabilidade, reunido com o Nucleo Estratégico da Cooperativa, relatério de
L|QU|DEZ autogestdo em parceria com o Sindicato e Organizagdo das Cooperativas do Estado do Parand - Ocepar, transparéncia nas suas
comunicacoes financeiras como o Relatério Anual.
., Area de controladoria que segue legislacdo federal, estadual e municipal, Comité Tributdrio da Viva Ldcteos, do Comité Tributdrio
TRIBUTARIO da ABPA e do Grupo de Estudos Tributdrios da Ocepar. Apresenta de forma ordindria, semestralmente, ou extraordindria, o cendrio

tributdario atualizado ao Comité Tributdario da Frimesa.

RELATORIO SUSTENTABILIDADE 2024



Desde 2019, a Frimesa disponibiliza o Canal de Dentin-
cias para receber relatos de colaboradores, fornecedores
e parceiros sobre situagdes que descumpram o Cédigo
de Conduta, ou que violem os valores e as politicas da
empresa. Esse canal estda disponivel para todas as partes
interessadas. Para garantir a independéncia e imparcia-
lidade do processo, a Frimesa conta com uma empresa
terceirizada especializada, permitindo que denunciantes
(colaboradores ou pessoas externas) entrem em contato
por telefone ou website, 24 horas por dia, 365 dias por
ano. Os relatos podem ser feitos de forma anénima, e a
identidade do denunciante serd preservada, garantindo
total sigilo no tratamento do assunto.

O principal objetivo do Canal de Dentncias é pre-
venir ocorréncias de corrupcdo, fraudes, discriminacdo,
preconceito, assédio, violacdes de direitos humanos e
outras condutas inadequadas, promovendo um am-
biente organizacional positivo, integro e transparente.

Em 2024, a Frimesa elaborou, publicou e comunicou
a Politica do Canal de Dentncias, com o objetivo de
orientar e informar sobre o fluxo de recepgdo, investi-
gacdo e tratamento das dendncias recebidas através do
Canal de Denlncias Frimesa. Essa politica estabelece
as diretrizes da Frimesa em relacdo a dentincias e ndo
retaliacéo, complementando as definicdes do Codigo de
Conduta. O denunciante pode atualizar as informagdes
a qualquer momento, acessando o Canal de Denun-
cias com o nimero de protocolo gerado, que permite
acompanhar o andamento do relato e a conclusdo de
forma confidencial.
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A Assessoria de GSRI é responsdvel pela apuracéo de
dentncias recebidas pelo Canal de Dendncias, seguindo
premissas a atuagdo legitima, equitativa, transparente,
previsivel e pautada pela ndo retaliacdo. As areas res-
ponsdueis sdo acionadas diretamente para investigar
cada ocorréncia, com garantia de sigilo das informacdes
enviadas durante o processo de investigacéo e respeito
integral as legislaces de protecéo de dados.

Mensalmente, a Assessoria de GSRI apresenta rela-
torios e graficos referentes a gestdo do Canal de De-
nancias da Frimesa ao Presidente Executivo. Todas as
dentncias sdo analisadas e classificadas de acordo com

as informacées preenchidas pelo relator.

Evolucdo Canal de Deniincias

2022 @ 2023

@ 2024

Relacionamento com a Frimesa
Dados referentes ao ano de 2024

@ Colaborador - 656
Outros - 52
@ Clientes - 46
Prestador de Servico - 10
@ Produtores de Leite - 2

Tipo de conclusdo
Dados referentes ao ano de 2024

Ndo procede

Procede parcialmente
Dados insuficientes
Procede

Nao conclusivo

Fora do escopo

Dado protegido

Ndo finalizado
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@ Transportadores - 10
@ Produtores de Suino - 2
@ rornecedor -7

Filiadas - 1

Acesse o0 Canal de
Dentincias Frimesa
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Os mecanismos de reclamacdes foram desenvol-
vidos seguindo as melhores praticas de mercado, de
governanca e conforme legislacdo aplicavel (defesa
do consumidor, protecdo de dados). A ferramenta
foi validada internamente, sem o envolvimento
de partes externas a cooperativa.

Para a comunicacéo de incidentes criticos que
envoluem a salde e a seguranca do consumidor,
a Frimesa conta com o Servico de Atendimento
ao Consumidor, que é responsabilidade da area
de Marketing, com apoio da drea de Qualidade
e Seguranca dos Alimentos para os incidentes
criticos que envoluem a salde e a seguranca do
consumidor.

Conforme Normas e Documentos Internos, apés
o0 entendimento das manifestacées, elas podem ser
direcionadas para os comités tratarem a situacdo.
Conforme estabelecido no Estatuto Social, o Con-
selho de Administracdo — COA se reline mensal-
mente. Nessas ocasides, o Presidente Executivo da
Frimesa atualiza o COA sobre assuntos relevantes
relacionados a cooperativa, incluindo, quando
aplicdvel, a comunicacdo de manifestacdes criticas
recebidas nesses canais e tratadas pelas areas e
féruns competentes.

Em 2024, foi implementado o Chatbot, um
assistente virtual para pré-atendimento na area
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de Relacionamento Consumidor. O
objetivo foi ofertar mais uma opcéo
de canal de relacionamento, agi-
lidade no atendimento, satisfacdo
do consumidor com a utilizacdo
do chat, atendimento simultdneo
a varios consumidores.

O contato para
SAC Frimesa é ¢
0800 145 20 8¢

ou pelo
www.frimesa.cc
br/pt/contatc




Compliance socioambiental

e destdo de riscos sociails,
ambientais e climaticos

[GRI 2-27 | 3-3 Desempenho econémico | 201-2 | 3-3 Trabalho for¢cado ou andlogo
ao escravo | 409-1| 3-3 Trabalho infantil | 408-1]| 3-3 Liberdade de associacdo e ne-
gociacdo coletiva | 407-1| 3-3 Anticorrupcéo | 205-1| 205-2 | 205-3 | 3-3 Avaliacdo
ambiental de fornecedores | 308-1| 3-3 Avaliacdo social de fornecedores | 414-1]

A Frimesa promove o respeito aos direitos humanos
em todas as suas operacdes e cadeia de valor. E uma
empresa ética e proibe qualquer situacdo incompativel
com respeito a vida e integridade dos colaboradores.
Na histéria da cooperativa, nédo foram identificados
casos de trabalho forcado ou andlogo a escraviddo
em sua cadeia produtiva, assim como néo ha relatos
de violacgdes das condicbes de trabalho. Além disso,
a Frimesa nunca esteve envolvida ou teve sua marca
relacionada ao trabalho infantil ou de jovens traba-
lhadores expostos a atividades perigosas.

Também reconhece o direito a livre associacéo, or-
ganizacdo e negociacdo coletiva através de sindicatos
e associacoes, e estabelece isso de forma clara em seus
documentos corporativos.

As negociacbes da Frimesa com os sindicatos séo
representadas pela Federacéo e Organizacdo das Coope-
rativas do Estado do Parana (Fecoopar). A Frimesa néo
esteve envolvida em impactos negativos, de qualquer
natureza, decorrentes de suas relagées comerciais.
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Combate a corrupgao

A Frimesa é uma cooperativa transparente, ética e
comprometida com a responsabilidade em seus negécios,
participando de diversas iniciativas para combater a
corrupcdo. Ndo ha registros de acdes judiciais, notifica-
¢des ou noticias na midia que associem a cooperativa
a impactos negativos relacionados a esse tema. 100%
das operacdes foram avaliadas quanto a riscos estra-
tégicos, entre eles o de corrupcdo. Nédo ha histérico de
casos confirmados de corrupgdo.

Em 2023, a cooperativa aderiu ao Pacto Empresarial
pela Integridade e Contra a Corrupcdo. E, em 2024,
reforgou seu compromisso ao integrar o Pacto Brasil
pela Integridade Empresarial e o Pacto Global da ONU
- Rede Brasil, consolidando sua postura publica contra
a corrupgdo.

Por meio dos seus Componentes Estratégicos, a coo-
perativa fortalece uma cultura organizacional que sus-
tenta sua misséo de “prover alimentos de valor para as
pessoas”, alinhada a seus valores, crencas e principios
que norteiam todas as agdes e comportamentos.

Em 2024, a Politica Anticorrupcdo e Antissuborno da

Frimesa completou um ano desde sua publicacdo. Essa
politica tem como objetivo estabelecer um conjunto de
medidas baseadas em leis e diretrizes, com o intuito de
combater praticas de suborno e corrupgéo, assegurando a
conformidade de colaboradores, administradores e tercei-
ros que atuam em nome ou em beneficio da cooperativa.

Nessa mesma linha, a Politica de Interacdo com
Poder Publico ou Pessoas Expostas Politicamente (PEPs)
objetiva assegurar o cumprimento das Leis Anticor-
rupcéo e das diretrizes aqui estabelecidas por todos os
colaboradores, administradores e de terceiros que atuam
em favor ou beneficio da cooperativa (“Terceiros”). A
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Frimesa disponibilizou e tornou obrigatério, para todos
os colaboradores, o treinamento sobre a Politica de In-
teracdo com o Poder Plblico ou PEPs, ambos oferecidos
por meio da Escola de Formacédo (online). Com essa
iniciativa, em 2024, foram dedicadas aproximadamente
2 mil horas de treinamentos online. Para 2025, a coope-
rativa prevé uma abordagem ainda mais personalizada,
com treinamentos especificos, direcionados conforme
nivel hierarquico. Todos os membros dos érgéos de go-
vernanca possuem conhecimento e foram treinados.

As relagdes da Frimesa com os agentes publicos e PEPs
devem ser pautadas nos principios da ética, honestida-
de, formalidade, transparéncia, com uma comunicacéo
clara e objetiva que evite interpretacdes ambiguas. Os
colaboradores devem evitar qualquer interacdo que
possa criar a aparéncia de impropriedade ou algo ilicito.
E expressamente vedada a pratica de qualquer forma de
fraude. Pagamentos a agentes publicos ou autoridades
governamentais sdo estritamente proibidos.

O Cédigo de Conduta da Frimesa reafirma seu com-
promisso com a tolerdncia zero a corrupgdo, alinhan-
do-se as diretrizes estabelecidas pelas leis antissuborno
e anticorrupcdo, pelas politicas internas e por outros
documentos normativos da cooperativa.

Todas as politicas e normas da Frimesa séo aprovadas
pelo Presidente Executivo, que demonstra seu com-
promisso com a integridade ao participar ativamente
de treinamentos e eventos, incentivando e liderando
a disseminacdo de uma cultura ética na organizacdo.

A Frimesa monitora e analisa as dentncias e as in-
vestigacdes conduzidas pela Auditoria Interna para
avaliar a eficdcia de seus programas. A meta da coope-
rativa é manter zero ocorréncia relacionada a corrupgdo.
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Os documentos e diretrizes da Frimesa sdo revisados a
cada dois anos. Na elaboracdo das politicas e dos cédigos
da cooperativa, ndo ha envolvimento de partes externas,
mas todas as superintendéncias e geréncias internas par-
ticipam do processo. A Frimesa monitora continuamente
as mudancas no ambiente regulatério e as orientagdes
de entidades nacionais e internacionais, como o Pacto
Global, a Controladoria-Geral da Unido (CGU), o Tribunal
de Contas da Unido (TCU), o Conselho Administrativo de
Defesa Econdmica (CADE) e o Instituto Ethos, entre outros.

As acdes de conscientizacéo foram recorrentes e
interativas nos canais digitais internos como reunido
reldmpago, matérias no eu.frimesa, quiz e banners,
abordando temas relacionados a integridade e a anti-
corrupcdo. Em abril, para celebrar o primeiro aniversario
da publicacéo da Politica Anticorrupcéo, foi realizada
uma semana inteira de comunicacdes sobre o tema,
com o lema: “Pequenas corrupcdes podem causar gran-

1”

des impactos!”. O objetivo foi fomentar a consciéncia
e cultura de fazer o que é certo.

Além disso, foi revisado o Cédigo de Conduta para
Parceiros de Negbcios, e a comunicacdo para os parcei-
ros serd realizada em 2025, devido as contratacdes de

novos sistemas a fim de agilizar e facilitar o processo.
Doacoes

As doagées e patrocinios na Frimesa sdo regulamen-
tados por uma normativa interna que estabelece os
pardmetros para realiza¢do, norteando seus colabora-
dores, de forma a garantir a adog¢do dos mais elevados
padrées de transparéncia, integridade, ética e legalidade.

A cooperativa proibe doagbes destinadas a obter favores,
independentemente de o beneficiario ser pessoa fisica,
juridica ou instituicdo beneficente. Também séo vedadas
doacgdes que ocultem compensagdes por servigos com
valores excessivos, por violarem os principios de trans-
paréncia e ética da organizagdo. Em sintese, qualquer
doacdo que possa gerar conflitos de interesse ou suspeita
de troca de favores é expressamente proibida. A empresa
reafirma seu compromisso com uma conduta integra e
transparente em todas as suas relacdes.

Praticas sobre os temas

A cooperativa reconhece os riscos que esses temas
podem gerar, como pressdo dos stakeholders, dificuldades
de recrutamento e retencéo de talentos, restricdo de
acesso ao crédito, danos a reputacgdo corporativa, riscos
de relacionamento, riscos a questdes legais e regulatorias,
barreiras ao acesso a mercados internacionais, perda de
contratos e parcerias e valor de mercado.

Comprometida em mitigar qualquer impacto relacio-
nado a essas questdes, a Frimesa reforca a todos os seus
plblicos a importdncia de combater tais praticas. Néo ha
critérios ESG na selecdo de novos fornecedores. A partir
de 2025, a cooperativa iniciard a implementacdo de seu
processo de Due Diligence, com o objetivo de assegurar
que seus fornecedores estejam em conformidade com
as leis trabalhistas e os principios de direitos humanos.

De acordo com o Cédigo de Conduta para Parceiros
de Negbcios, as relagdes comerciais da Frimesa devem
ser conduzidas em estrita obserudncia as leis, praticas
mercadoldgicas, normas nacionais e internacionais re-
lativas a ordem econémica e defesa da concorréncia.

Através de norma interna, a cooperativa imple-
mentou clausulas contratuais obrigatérias que regu-
lamentam as interacdes com seus stakeholders. Essas
clausulas exigem que todas as partes exergam suas
atividades obseruando e cumprindo a legislacéo vigente,
reforcando o compromisso inegocidvel da Frimesa com
a ética e os direitos humanos.

Além disso, o Cédigo de Conduta estabelece que
é expressamente vedado a todos os colaboradores da
Frimesa realizar quaisquer pagamentos improéprios,
duvidosos ou ilegais, bem como conceder beneficios
indevidos ou fora das praticas habituais do comércio
a clientes e fornecedores, em prejuizo de terceiros.

Em 2024, a Frimesa lancou a Politica de Direitos
Humanos, estabelecendo diretrizes para assegurar os
direitos humanos em todas as atividades e operacdes.

Em relagdo aos fornecedores, a Frimesa pode con-
tribuir ou estar diretamente relacionada a potenciais
impactos sociais e ambientais negativos. No periodo dos
relatos integrados, ndo ha relatos, notificagdes judiciais
ou noticias na midia relacionados a impactos negativos,
de qualquer natureza, decorrentes dessas relacdes. Todas
as atividades seguem o Codigo de Conduta para Parceiros
de Negbcios, que exige o respeito as leis, aos codigos e
regulamentos aplicGueis nos paises, estados e municipios
onde atuam, além da manutencéo de licencas, alva-
ras e autorizacbes validas. Os parceiros devem ainda
cumprir todas as normas e os regulamentos aplicaveis
aos negdcios, aderindo a padrdes éticos e boas praticas.

Houve ocorréncias, mas néo foram significativas,
voltadas as rotinas operacionais da cooperativa, sem
casos que resultassem em multas elevadas, tampouco
em sancgdes ndo monetarias.



A Frimesa reconhece os impactos de suas ativida-
des nas mudancas climaticas, dada a sua posicdo na
cadeia produtiva de carne e lacteos. Os riscos incluem
emissbes de gases do efeito estufa, consumo de dgua,
consumo de energia, transporte e logistica, uso de de-
fensivos agricolas e fertilizantes, uso e ocupacdo do solo
e geracgdo de residuos.

Com objetivo de mitigar esses impactos, a Frimesa
oferece orientacdes técnicas, incentivo a diversificacdo
de culturas e estimulo ao uso eficiente da dgua e dos
recursos naturais em suas instalagdes. A empresa investe
em tecnologias de producdo mais eficientes, transforma
residuos em energia, otimiza o uso de recursos naturais
e fomento da inovacdo com seus colaboradores.

Por outro lado, as mudancas climaticas também
impulsionam a adocéo de fontes de energia renoudvel e
estratégias de economia circular. A ampliagdo do uso de
biogds, biomassa e etanol reduz a dependéncia de com-
bustiveis fosseis, tornando a empresa menos vulnerduel
a volatilidade dos precos de energia. A implementacdo
de tecnologias mais eficientes para reaproveitamento de
restduos e a otimizacdo do consumo de recursos naturais
contribuem para a reducdo de custos operacionais e
para o fortalecimento da imagem sustentdvel da mar-
ca. Além disso, a adaptacdo as exigéncias ambientais
dos mercados consumidores abre novas oportunidades
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comerciais e fortalece a competitividade da Frimesa no
cenario global.

A Frimesa ndo possui registro de perdas financeiras
decorrentes das mudancas climaticas. Entre as acées
implementadas, destaca-se a elaboragdo de um plano
anual de investimentos em melhorias ambientais, vol-
tado a otimizacgédo do uso de recursos naturais.

As mudancas climadticas representam riscos econdomi-
cos significativos para a Frimesa, incluindo o aumento
nos custos operacionais, que podem impactar a eficién-
cia produtiva e o fornecimento de insumos criticos. Na
esfera ambiental, ha o risco de maior pressdo sobre os
recursos naturais, agravando a vulnerabilidade ambien-
tal nas areas de operacdo. Por outro lado, as agdes da
Frimesa, como a diversificagdo energética, o compromisso
com metas de redugdo de emissdes, a implementacéo de
praticas de bem-estar animal e producdo responsavel,
as auditorias ambientais regulares e o monitoramento
continuo, e a transparéncia no reporte de indicadores
ESG, contribuem para garantir maior seguranca em suas
operagdes, fortalecendo o relacionamento com colabo-
radores e comunidades proximas.

A Frimesa adota politicas, como a de Gestdo de Riscos
e o Programa de Gestdo de Riscos, para implementar
uma abordagem estratégica e responsdvel. Um plano
anual de investimentos é desenvolvido para prevenir
e mitigar impactos climaticos negativos, priorizando a
modernizacdo tecnoldgica e a eficiéncia no uso de re-
cursos. A empresa também avalia sua vulnerabilidade
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hidrica e implementa sistemas de reutilizagdo de dgua
em processos industriais.

Para enfrentar os impactos climdticos, a Frimesa ado-
ta medidas como a diversificagdo da matriz energética
com fontes renovdveis e participa de foruns de discusséo
sobre sustentabilidade, buscando solucées colaborativas.

Medidas preventivas incluem:

* Investimento em tecnologias para o tratamento de
residuos e efluentes, como biodigestores anaerébios e
sistema de lodos ativados.

* Acles de eficiéncia energética a partir da aquisicdo de
maquinas com maior rendimento, por exemplo.

* Acgbes de sensibilizacdo ambiental em datas especificas
com abordagem de temas relevantes, distribuigcdo de
mudas nativas, entre outras.

Medidas de enfrentamento incluem:

* Monitoramento das Emissées de GEEs a partir do re-
latério elaborado anualmente desde 2023.

* Operacdo de biodigestores anaerdbios para utilizacéo
do biogds como fonte de energia térmica.

* Producdo de biomassa para producdo de energia tér-
mica das caldeiras.

« Utilizacéo de energia solar.

* Substituicdo de combustiveis fosseis por etanol em
sua frota veicular.

* Reliso de dgua.

* Restauragdo (compensagdo) ambiental com o plantio
de arvores nativas.
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As medidas de gerenciamento incluem:

* Elaboragdo de relatérios de sustentabilidade que in-
cluem as metas de reducéo de emissoes, indicadores
ambientais e acdes de responsabilidade social.

* Estabelecimento de Metas do Roadmap de Sustenta-
bilidade para curto, médio e longo prazo.

* Praticas de gestdo de residuos e efluentes de acordo
com os padrées estabelecidos pela legislacdo
*Reducdo de desperdicios e eficiéncia de recursos a par-
tir de praticas de economia circular como reciclagem,
venda de residuos, entre outros.

* CertificacOes e auditorias ambientais que levam em
consideracdo aspectos ambientais.

Processos Utilizados para Monitorar a Eficacia das
Medidas:

Monitoramento de Emissoes de GEEs:

* Relatérios de medicéo dos gases comerciais consu-
midos (oracle)

* Relatérios anuais de emissdes desde 2023.

* Monitoramento de Recursos Naturais.

* Acompanhamento do uso e energia nas unidades de
producdo (cavaco, eficiéncia dos biodigestores etc.).

* Acompanhamento da eficiéncia de biodigestores.

* Auditorias e Certificacdes.

* Auditorias ambientais internas e externas.

* Verificacdo de conformidade com normas e certifi-
cacbes ambientais.

* Revisdo de Metas de Sustentabilidade.

Metas, Objetivos e Indicadores Utilizados:

Metas de Reducdo de Emissoes:
* Ser carbono neutro até 2040 (escopo 01).

Eficiéncia Energética:

* Alcancar 95,7% de fontes de energia renovavel nas
industrias até 2030.

* Reduzir em 10% o consumo de energia em areas néo
essenciais até 2025.

* Reduzir em 2% o consumo anual de energia de usos
significativos a partir de 2025.

* Aumentar em 20% a autoproducdo de energia reno-
vavel até 2030.

* Expansdo florestal com 70% de producdo propria até
2029.

* Substituir em 40% os combustiveis de origem fossil
usados nas frotas proprias até 2025.

Eficacia das Medidas e Progresso
* Analisada por meio de relatérios, supervisorios etc.

Licoes Aprendidas e Incorporacado as Politicas

* Engajamento dos Cooperados.

* Maior capacitacdo e sensibilizacdo ambiental dos coo-
perados.

* Eficiéncia em Gestdo de Residuos.

* Economia circular mais eficaz com reciclagem e venda
de residuos.

A Frimesa adota
prdticas de gestado

de riscos, além de
possuir comités que
apoiam e monitoram.

As auditorias ambientais e os inuventdrios anuais
ajudam a identificar lacunas e oportunidades de me-
lhoria. Uma licdo aprendida foi a necessidade de maior
integracdo entre departamentos, que agora é incor-
porada por meio de um sistema de governanca mais
colaborativo.

A participacdo das partes interessadas foi funda-
mental para a formulacéo e avaliagdo das medidas
de sustentabilidade adotadas pela Frimesa. O feedback
continuo dos cooperados, clientes, fornecedores, 6rgdos
reguladores e comunidades é essencial para nortear
as estratégias voltadas para a melhoria, a eficacia das
acdes e o alcance das metas de reducdo de impactos
climaticos estabelecidas.

Além disso, a empresa participa de comités exter-
nos como o Comité de Sustentabilidade, em que com-
partilha e recebe feedback sobre suas praticas. Essas
interacoes reforcam a eficacia das medidas adotadas,
ajustando-as para atender as demandas de diferentes
partes interessadas e fortalecendo a transparéncia na
gestdo climatica.
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[GRI 2-7[2-8|2-30 | 3-3 Emprego | 401-1|
13.20.1113.21.1113.21.2 | 13.21.3]

A Frimesa é feita de pessoas e tem como um de seus
principios cuidar daqueles que desempenham um papel
fundamental no desenvolvimento das atividades e na oferta
de alimentos de qualidade. Por isso, estd comprometida a
proporcionar capacitacdes e iniciativas que melhoram a vida
das pessoas e promovam um ambiente de trabalho cada
vez mais diverso, inclusivo e respeitoso, além de cumprir
com as legislagdes trabalhistas do pals.

Ao final de 2024, alcancamos a marca de 12.533 cola-
boradores, sendo 6.278 homens e 6.255 mulheres. Houve
um aumento de 9% no quadro geral de colaboradores em
relacdo a 2023.

O quadro de jovens aprendizes e estagidrios evoluiu 53%
comparado ao ano de 2023, em func¢do do aumento do
quadro de colaboradores, principalmente na unidade de
Assis de Chateaubriand.

A cooperativa possui seis funcionarios que ndo séo regidos
pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) e, sim, por
contrato de prestacdo de servigo através de empresa juridi-
ca. A atividade desempenhada pelos prestadores de servico
estdo distribuidas em atividade de gestdo, técnica e juridica
e ndo sdo sujeitos a controle de jornada de trabalho.

Correcdo de informacgdo: em 2023, havia
6 funciondrios ndo regidos pela CLT, e ndo 5.
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Colaboradores por género:

A maior regido de contratacdo da Frimesa estd no Parand, onde estdo inseridas a maioria das unidades indus-
triais da Frimesa. A cooperativa também expandiu as contratacdes para os estados de Sdo Paulo e Rio de Janeiro,
onde fortaleceu suas equipes comerciais, e abriu novas filiais nos estados de Goids, Bahia e Mato Grosso do Sul.

l 50% Nimero de colaboradores por tipo de contrato de trabalho e regido

mulheres homens
Outros Outros Outros
Estado Indeterminado| Determinad (aprendizes e | Total | Indeterminado| Determinad (aprendizes e | Total |Indeterminado| Determinad (aprendizes e | Total
estagidrios) estagidrios) estagidrios)
Séo Paulo 454 1 3 458 483 0 5 488 460 2 5 467
Rio de Janeiro 135 2 5 142 133 1 4 148 i 10 5 129
Mato Grosso do Sul 63 0 0 63 16 0 0 16 16 0 0 16
Santa Catarina 188 0 9 197 21 1 4 216 212 1 6 219
Rio Grande do Sul 94 0 5 929 13 0 5 18 98 1 3 102
~ ~ . . ez e Minas Gerais 33 0 1 34 31 1 0 32 32 0 0 32
Evolucao de total de colaboradores: Evolucdo dos jovens aprendizes e estagiarios: S e 5 = e T o T e 7en e N
Parand Leste 253 5 10 268 263 05 10 278 254 5 10 269
Parand Noroeste 143 0 3 146 166 1 7 174 166 6 7 179
Parand Sudoeste 15 0 0 15 18 0 0 18 18 0 0 18
2024 12.533 2024 503 Cois = B o %
Bahia 48 0 0 48
2023 — 12.501 2023 — 456 Total 12.019 10 503 |12533] 11799 246 456 |12501] 8.896 538 385 | 9.819
12.533 é o nimero total de colaboradores indeterminados, jouens aprendizes e estagiarios.
2022 2022 385 L - X .
9.819 Houve reducdo significativa dos contratos por tempo determinado e nos contratos de tempo parcial.
Em 2024, foi apresentada a revisdo do plano de carreira para oferecer mais oportunidades de crescimento.
Acbes de reconhecimento foram aplicadas aos colaboradores, incluindo viagens, presentes e premiagdo, inves-
aro de colaboradores por tino de embpredo e sénerg timentos em beneficios para drea de produtividade, assiduidade e plataforma de satde mental. A equipe das
unidades industriais foi composta por parceiros de negdcios com a misséo de melhorar a comunicacéo e com-
Contrato de trabalho Homens | Mulheres | Total | Homens | Mulheres| Total | Homens | Mulheres | Total preens@o dos colaboradores em relagdo a estratégia de crescimento da cooperativa. As contratacdes também
Tempo Integral 6.022 6.002 |12024| 6.008 | 6.020 |[12028| 4716 4699 | 9.415 foram ampliadas geograficamente com apoio de instituigdes e agéncias do trabalhador.
Tempo Parcial 3 3 6 7 10 17 7 12 19 A pesquisa de clima organizacional formal ndo foi concretizada e estd no planejamento estratégico de 2025.
Outros (aprendizes e estagidrios) 253 250 503 227 229 456 180 205 385 Outras ferramentas foram utilizadas para coletar o feedback dos colaboradores, como reunides de equipe, reunioes
Total 6278 | 6255 |12533| 6242 | 6259 |12.501| 4.903 | 4916 | 9.819 com liderancas e canais de dentincia, além de pesquisas informais por meio do aplicativo Forms, realizadas por

, . . . . . oy profissionais internos. Com base nessas informacées, planos de acdo foram aplicados.
12.533 é o ntmero total de colaboradores indeterminados, jouens aprendizes e estagidarios.
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Evolucdo dos colaboradores por género:
Os dados apresentados excluem contratos de estdgios.

HOMENS 2023 6.222
2022 4.884
2023 6.245
MULHERES —

Evolucdo dos colaboradores por faixa etaria:
Os dados apresentados excluem contratos de estdgios.

5972 5.918 ® o

Menos de 30 Entre 30 e 50 Mais de 50
anos de idade anos de idade anos de idade
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Recrutamento e selecao

A Frimesa atua de acordo com as diretrizes internas de
recrutamento e selegéo que estabelecem critérios éticos
para contratacdo e oferecem oportunidades de trabalho
para o plblico interno e externo, com atencdo especial
a inclusdo de pessoas com deficiéncia, e a garantia de
igualdade salarial.

Para atrair profissionais nas proximidades de suas uni-
dades industriais e reter talentos, a empresa adota politicas
e procedimentos desde o recrutamento e selecdo até o
desenvolvimento profissional e a oferta de condigdes de
trabalho adequadas. Sdo utilizados relatérios e indicadores
para monitorar o nimero de pessoas com deficiéncia na
empresa.

O processo de recrutamento é estruturado, com divul-
gacdo de vagas e selecdo por meio de entrevistas, testes
e avaliacbes de perfil. A Frimesa investe na criacdo de
oportunidades por meio de programas de estagio, além
de parcerias com instituicées de ensino e comunidades
locais. Também oferece trilhas de conhecimento para
promover o desenvoluvimento de habilidades técnicas e a
requalificacdo profissional. Disponibiliza ainda diferentes
tipos de contrato (CLT, temporario, prestagdo de servigos),
com remuneracdo e beneficios que incluem salario, bénus,
plano de salde, seguro de vida, vale-refeicdo, vale-trans-
porte e participacdo nos lucros. A seguranca no trabalho é
prioridade, com rigoroso cumprimento das normas, pro-
jetos de prevencdo de acidentes e doencas ocupacionais,
e atencdo a ergonomia. A cultura organizacional busca
promover um ambiente de trabalho respeitoso e inclusivo

para todos os colaboradores.




O processo de recrutamento é feito pela prépria
cooperativa tendo as Agéncias do Trabalhador como
parceiros na busca pelo preenchimento de vagas de
trabalho.

Para oferecer um ambiente inclusivo e acolhedor, em
consondncia com a diversidade, a empresa adapta os
postos de trabalho e faz avaliaces ergondmicas. Essas
melhorias sdo implementadas mediante solicitagdo e
analise. Em 2024, os postos de trabalho foram adapta-
dos erdonomicamente e sua eficdcia foi acompanhada
através da ficha de avaliacdo de mudanca ergonémica
(FAME).

A Frimesa utiliza-se da Plataforma Unico, admisséo
100% digital, na qual toda a documentacédo é enviada
de forma virtual. Os contratos sdo realizados somente
em lingua portuguesa — portugués brasileiro, porém,
quando necessdario, intérpretes sdo acionados para
ajudar na comunicacgdo. O pagamento do saldrio dos
colaboradores é feito por transferéncia diretamente na
conta salario.

A contratacdo de empresas prestadoras de servico
segue as clausulas que garantem o atendimento das
legislagdes trabalhistas, com obserudncia dos treina-
mentos necessarios em Seguranca e Medicina do Tra-
balho, bem como questées ambientais. Sdo conferidas
situacdo cadastral das empresas, Certiddes Negativas
Municipais, Estaduais e Federais, bem como relagdes
trabalhistas. Sdo priorizadas contratacdes de empresas
regionais, considerando a qualidade da prestacdo do
servigo e custo-beneficio.
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Numero de novas contratacoes de

colaboradores por género e faixa etaria 2024 2023 2022
Homens 4.851 4155 1.942
Mulheres 4564 4157 1.765
Total 9.415 8.312 3.707
Menos de 30 anos de idade 5141 4.698 2.353
Entre 30 e 50 anos de idade 3761 3.252 1.300
Mais de 50 anos de idade 513 362 54

Total 9.415 8.312 3.707

Niimero de novas

contratacoes por faixa etaria 2024 2023 2022

Menos de 30 anos de idade 5141 54,60% 4698 56,52% 2353  6347%
Entre 30 e 50 anos de idade 3.761  39,95% 3252 3912% 1300 35,06%
Mais de 50 anos de idade 513 545% 362 436% 54 1,46%
Total 9415 75,30% 8.312 66,67% 3.707 37,87%

Percentual de vagas abertas preenchidas por

candidatos internos — por género e faixa etaria

Homens 17,58% 1,70% 13,54%
Mulheres 13,12% 6,50% 8,32%
Total 15,42% 9,10% 1,06%
Menos de 30 anos de idade 15,38% 4,42% 9,35%
Entre 30 e 50 anos de idade 16,41% 4,09% 12,92%
Mais de 50 anos de idade 8,58% 0,59% 13,51%
Total 15,42% 9,10% 1,06%

A contratacdo em 2024 foi 13% superior a 2023, sendo o maior ntimero de candidatos na faixa
etdaria de até 30 anos. As vagas abertas preenchidas por candidatos internos de homens foram
preponderantes, entretanto houve evolucéo do sexo feminino de 6,62% pontos percentuais.

O aumento significativo de contratacdo se deu em fungéo da implantagéo do segundo
turno na unidade de Assis Chateaubriand-PR.

A contratacdo de mulheres foi 82% superior a de 2023. O recrutamento interno de homens
fol superior ao ano anterior. O recrutamento interno de candidatas do sexo feminino foi su-
perior ao ano de 2023 e 2022, situando-se a maioria na faixa etdria entre 30 e 50 anos.

A Frimesa acompanha as tendéncias salariais do mer-
cado, por meio de pesquisas constantes, a fim de garan-
tir que a remuneracdo oferecida seja compativel com a
concorréncia, considerando cargos similares em empresas
do mesmo setor e porte na regido. Além disso, foca no
desenvolvimento dos colaboradores, reconhecimento de
desempenho e promocdo de um clima sauddvel e inclusivo.

A Frimesa segue o cdlculo do Departamento Intersin-
dical de Estatistica e Estudos Socioecondémicos (DIEESE)
para aplicacdo dos saldarios sendo que estabelece um valor
minimo para a manutencéo de uma familia de quatro pes-
soas. Os valores apontados na coluna “Frimesa” referem-se
ao menor saldrio pago pela Frimesa x quatro pessoas.

Em média, no ano de 2024, a Frimesa pagou 30,72% a
mais aos colaboradores do que o minimo apontado pelo
DIEESE. A empresa tem o compromisso com o aumento
de mulheres e minorias em cargos de gestdo e aumento

da igualdade salarial.

Frimesa DIEESE Variagdo
Média RS 8.961,70 RS 6.855,82 30,72%
Fonte:

https://www.dieese.org.br/analisecestabasica/salarioMinimo.html



As pesquisas de satisfacéo dos trabalhadores desem-
penham um papel crucial nesse processo, fornecendo
um feedback valioso sobre a percepcdo dos colabo-
radores em relacdo a remuneracéo e aos beneficios
oferecidos.

Para garantir a competitividade de sua politica
salarial, a Frimesa realiza benchmarks regulares com
empresas do mesmo setor. Essa pratica permite com-
parar os saldarios e beneficios oferecidos com os de seus
concorrentes, identificando posstveis lacunas e areas de
melhoria, além dos benchmarks externos. SGo conside-
rados fatores como a inflacdo, o prego dos alimentos,
habitacdo e outros indicadores econdmicos relevantes
na negociacdo sindical. Ao monitorar esses indicado-
res e ajustar sua questdo salarial, a cooperativa busca
garantir que seus colaboradores mantenham seu poder
de compra e qualidade de vida.

Os sindicatos representam os interesses dos traba-
lhadores na negociacdo coletiva em discussdes com os
empregadores sobre saldarios, beneficios e condicées de
trabalho. As Convencdes Coletivas de Trabalho (CCTs) e
ou Acordo Coletivo de Trabalho resultantes dessas ne-
gociagdes estabelecem as normas que regem as relagdes
trabalhistas em cada categoria profissional.

A Frimesa possui acordos de negociacdo coletiva em
todas as suas unidades e filiais do estado do Parand,
abrangendo 91,5% dos colaboradores, os demais néo
estdio cobertos por acordo coletivo, seguindo a legis-
lacdo vigente.
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Percentual de empregados abrangidos por
acordos de negociacdo coletiva

2024 2023 2022 2021
91,50% 91,42% 90,14% 90,31%
2024 2023 2022 2021
8,50% 8,58% 9,86% 9,69%

O percentual de 8,5% dos colaboradores fora do estado do
Parana ndo estd coberto por negociagdo coletiva seguindo a
legislacdo vigente.

[GRI 3-3 Emprego | 401-1]

A Frimesa, inserida no setor agroindustrial e com
uma distribuicdo geografica especifica, enfrenta de-
safios singulares na atragdo e retengdo de talentos.
A alta concorréncia de mdo de obra e programas de
renda minima afetam esse indicador. O setor demanda
profissionais com conhecimentos técnicos especializados
em dareas como producdo, qualidade, seguranca de ali-
mentos e tecnologia, o que acaba restringindo o leque
de candidatos potenciais.

A rotatividade no agronegécio brasileiro é um pro-
blema multifacetado, com a alta concorréncia por méo
de obra operacional e o impacto de programas de renda
minima exercendo influéncias substanciais. A dindmi-
ca sazonal do setor, aliada a crescente demanda por
profissionais qualificados em dreas especificas, cria um
cendrio onde a retencdo de talentos se torna um desafio.

O Brasil é atualmente considerado o pais
com o maior indice de rotatividade do mundo,
com 56%. Esse niimero é baseado em dados do
Cadastro Geral de Empregados e Desempre-
gados (CAGED). Segundo o portal da genyo.
com.br, entre janeiro e julho de 2024, obser-
vou-se um aumento de 15,8% nas demissdes
voluntdrias em relacéio ao mesmo periodo de
2023. A taxa de rotatividade ideal pode variar
de acordo com setor e tamanho da empresa,
contudo, especialistas afirmam que essa taxa
deve estar entre 5% e 10% ao ano.

Os setores da economia também podem
apresentar diferentes niveis ao longo do tempo.
Ao observar os dados do Caged e comparar o

turnover em diferentes setores no periodo de



janeiro a novembro de 2024 onde o setor de servicos
realizou — 3,81%; setor agropecudria — 4,92%; setor
industria — 3,10%; na Construcdo — 6,25% e comércio
— 4,55%.

Em 2024, a taxa de rotatividade da cooperativa
atingiu 5,96%. Em comparacdo com 2023, houve um
aumento nesses ntmeros, com 6,11% entre os homens
e 5,80% entre as mulheres. Em 2024, a taxa de rotati-
vidade aumentou em todas as faixas etarias, concen-
trando-se principalmente na faixa etaria abaixo de 30
anos. Além disso, a desativagdo do segundo turno de
trabalho na unidade de Assis Chateaubriand impactou
os indicadores de rotatividade. As maiores taxas de ro-
tatividade sdo normalmente encontradas em cargos de
nivel inicial e operacional. A taxa de rotatividade volun-
tdria se mantém equivalente entre homens e mulheres.

Visando diminuir o impacto, a cooperativa oferece
pacotes de remuneracdo e beneficios competitivos e
oportunidades de crescimento profissional. Também
fortalece o crescimento interno e investe no desenvol-
vimento dos talentos, a empresa ndo apenas melhora
a retencgdo de colaboradores, mas também promove
um ambiente de trabalho mais produtivo e inovador.

A Frimesa reconhece a importéncia de cuidar de
seus colaboradores em momentos de transicdo, espe-
cialmente em situagdes de realocacdo ou desligamento.
Quando ocorrem mudancas operacionais, a empresa
realiza parceria com outras empresas do mesmo seg-
mento para realocacdo dos colaboradores.

Alguns projetos para reduzir a rotatividade sdo apli-

cados, como projetos de reconhecimento e recompensa
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por desempenho, pesquisas de clima organizacional
para identificar e solucionar os principais desafios, in-
vestimentos em projetos de bem-estar e satide mental.

As promocdes e 0s aumentos salariais tém critérios
claros e bem definidos. A empresa valoriza o desem-
penho individual, o desenvolvimento de competéncias,
a iniciativa e o comprometimento dos colaboradores.
Os critérios para progressdo na carreira sdo comuni-
cados de forma clara e acessivel a todos, por meio de
diferentes canais, como plataformas online e reunides
com gestores.

Taxa de rotatividade acumulada* 2024 yloyX]
Homens 6,1% 415%
Mulheres 5,80% 4,65%
Total 5,96% 4,40%
Menos de 30 anos de idade 7,88% 2,53%
Entre 30 e 50 anos de idade 522% 1,70%
Mais de 50 anos de idade 2,58% 0,17%
Total 5,96% 4,40%

Niimero total e taxa de colaboradores,

ployZ}

por faixa etaria, que deixaram a empresa

5.092 54,30% 3356 59,57% 2042 43,49%

Menos de 30 anos de idade

Entre 30 e 50 anos de idade 3.840 40,96% 2.083 36,97% 1145 24,75%
Mais de 50 anos de idade 445 474% 194 3,44% 81 8,49%
Total 9.377 74,99% 5.633 45,18% 3.268 33,38%

2022

3,14%
2,82%
2,98%

4.42%
2,24%
0,63%
2,98%

*Taxa de rotatividade de empregados durante o periodo de
relato, discriminados por faixa etdria, género e regido.

Taxa de rotatividade voluntdria 2024 2023
Homens 4,04% 2,23%
Mulheres 4,53% 2,55%
Total 4,28% 2,39%
Menos de 30 anos de idade 4,46% 1,37%
Entre 30 e 50 anos de idade 4,13% 0,95%
Mais de 50 anos de idade 3,49% 0,07%
Total 4,28% 2,39%

2022

0,37%
0,29%
0,33%

0,73%
0,12%
0,00%
0,33%




Diversidade
e equldade

[GRI 2-21| 3-3 Diversidade e igualdade de
oportunidades | 405-1| 405-2 | 406-1 13.15.5]

A discriminacéo é uma violacdo dos direitos huma-
nos. A legislagdo brasileira tem avancado na protecéo de
grupos vulnerdveis, e a Frimesa prioriza seguir as diretrizes
contra as praticas discriminatérias incluindo a¢des na sua
cultura e politicas.

Visando promover a equidade de género e raca em
todos os niveis hierarquicos, a Frimesa assumiu o com-
promisso de alcancar 30% de mulheres e minorias em
cargos de gestdo até o ano de 2030, e esta trabalhando
em acdes que garantam a ascenséo dessas mulheres e
minorias a cargos de lideranca.

As diretrizes de combate a discriminagdo ja constam
nos documentos oficiais da cooperativa como Funda-
mentos Corporativos, Cédigo de Conduta e Politica de
Direitos Humanos.

A Frimesa possui politicas salariais definidas e apro-
vadas, além de promover treinamento e capacitacdes
para a conscientizacdo sobre a diversidade e a incluséo
para as liderancas.

O setor juridico é estruturado para atuar nas defesas
das demandas trabalhistas, civil e criminal, e o Comité
de Crise é convocado sempre que necessario, a fim de
coordenar os trabalhos relativos a situagdo de risco que
poruventura a organizacdo enfrente. As politicas sdo re-
visadas e atualizadas sempre que necessdrio, planos de
acdo séo estabelecidos e aplicados.
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Para gerenciar e monitorar a eficdcia das
medidas, sdo gerados mensalmente relatérios
de acompanhamento salarial por género, reu-
nides periédicas dos comités, monitoramento
dos indicadores, como promogdo de grupos de
minorias, e atualizacdo das politicas sempre
que necessario.

O Programa Germinando Talentos, através
de treinamentos, testes e dindmicas, desen-
volve os colaboradores para cargos de gestdo.
Um dos indicadores é o percentual de mulheres
participantes do programa e muitas delas efe-
tivamente assumem posicoes gerenciais. Ou-
tro indicador importante é o monitoramento
das promocdes e da ascensdo na carreira dos
talentos. A eficdcia do programa é verificada
conforme novos integrantes ingressam e sao
promovidos, assim, os indicadores séo atuali-
zados e acompanhados. A partir de 2025, serd
introduzido um novo indicador: o percentual
de retencdo dos colaboradores promovidos por
meio do programa.

A Frimesa também utiliza o canal de denin-
cias como pardmetro para realizar melhorias
nos aspectos sugeridos/reclamados.

Os cargos de governanca séo ocupados pelo
Conselho de Administragdo (COA), Presidente
Executivo, Superintendéncias e Geréncias to-
talizando 18 pessoas. Destas 17% sdo do género
feminino e 83% do masculino, com a seguinte
distribuicdo por faixa etdria: abaixo de 30 anos
- 0,00%, de 30 a 50 anos: 39% e acima de 50
anos: 61%.

10,6% é o indice de
ocupagdo de vagas de

liderane¢a ofertados
pelo Programa
Germinando Talentos

Em alguns cargos, as mulheres tém saldrios
equivalentes ou superiores aos dos homens. Car-
gos hierarquicamente superiores séo predominan-
temente ocupados por homens, como analista,
supervisor de venda, vendedor, pela amplitude
técnica e das dareas de atuagdo. Em cargos ope-
racionais, observa-se que ambos os géneros tém
saldrio equiparado no total. Nos demais casos,
comparativamente, ndo existem grandes distor-
cBes salariais entre géneros, sendo inclusive ora
superior feminino ora masculino, dependendo
muito do tempo de casa, da experiéncia e de
outros fatores.

Para estabelecer os critérios de definicéo das
unidades operacionais importantes da empresa,
foram avaliadas as caracteristicas especificas das
unidades, incluindo tanto as unidades industriais
de carne e leite quanto as unidades comerciais.
Ao definir os critérios para identificar as unidades
operacionais importantes, levamos em conside-
racdo ndo apenas o tamanho da equipe, mas
também o impacto direto das atividades reali-
zadas nas operacdes didrias da empresa.



Quadro de colaboradores por area e género

Areas Homens | Mulheres | Total | Homens | Mulheres| Total | Homens | Mulheres | Total
Administrativo 363 489 852 334 489 823 314 375 689
Comercial 542 1.085 1.627 532 1169 1.701 506 1.096 | 1.602
Industrial 4.700 4481 9.181 4733 4.422 9.155 3.506 3.286 6.792
Logistica 673 200 873 643 179 822 577 159 736
Total 6.278 6.255 |12.533 | 6.242 6.259 |12.501| 4.903 4916 | 9.819

Razdo matematica do salario entre mulheres e
homens por unidades operacionais importantes

GESTOR 1% 81% 84% 84% 81%
CARGOS

OPERACIONAIS o . .
ADMINISTRATIVOS 64% 106% 107% 107% 100%
CARGOS

OPERACIONAIS 91% 96% 99% 99% 98%
INDUSTRIAIS

REPOSITOR/VENDEDOR 97% 94% N/A N/A 95%

Néo temos mulheres exercendo contratos de pres-
tacdo de servicos nesta modalidade. Durante o in-
tervalo analisado no relatério, nédo foram registrados
incidentes de discriminacéo. Em caso afirmativo, a
situacdo serd prontamente analisada pela GSRI, a
qual, com base nas informagées colhidas e/ou rece-
bidas, definird o processo de investigacédo e as agdes
corretivas conforme Cédigo de Conduta, Politica do
Canal de Dentincias e regimento do Comité de Etica.

Ndo temos diferenciacéo na abordagem de con-
tratos e remuneracdo baseada na nacionalidade ou
no status de migrante.
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A relagdo da pessoa melhor paga com a média dos
colaboradores é de 33,45 vezes. Essa relagdo teve um
acréscimo de 2,15 vezes no ano de 2024, em funcéo da
rotatividade dos colaboradores das areas industriais.
Aumento percentual de 3,5% da pessoa melhor paga
para os demais 5,07%.

A razdo apresentada se explica porque a organizacdo é
de grande porte e possui intensiva mado de obra operaria
de linha de produgdo (trabalhadores que possuem ha-
bilidades especificas relacionadas ao trabalho manual).




Saude e seguranca
no trabalho

[GRI 3-3 Salde e seguranca no trabalho | 403-1
| 403-2 | 403-3 | 403-4 | 403-5| 403-6 | 403-7 |
403- 8| 403-9 | 403-10]

Cuidar da integridade e do bem-estar das pessoas
é prioridade absoluta para a Frimesa, principalmen-
te no que envolve satde e seguranca do trabalho. O
foco é proporcionar um ambiente de trabalho seguro
e saudavel para que todos os colaboradores possam
desempenhar suas fungées, além dos prestadores de
servicos e demais publicos. Para isso, a Frimesa segue
atentamente as legislagdes e aplica diretrizes de ge-
renciamento de riscos, normas internas, além de nor-
tear os planos de agdes em indicadores desenvoluendo
treinamentos, agdes integradas de salde, seguranca e
ergonomia. Também atua fortemente com comités nas
mais variadas esferas seguindo as melhores referéncias
do mercado.

Como evidéncia dos resultados das medidas ado-

tadas, a Frimesa registrou, nos ultimos dois anos, a

auséncia de acidentes graves e doencgas ocupacionais.

Em 2024, foi aprovada a Politica de Medicina e Se-
guranca no Trabalho, que é aplicada para todos os
publicos e tem como diretrizes a promogdo de satde
fisica e mental de seus colaboradores, focada no com-
promisso publico de reduzir os acidentes de trabalho e

a gravidade deles.




Para o publico das industrias, é seguida a Norma Re-
gulamentadora 36, que obriga a aplicacéo de um plano
de emergéncia especifico para vazamento de amoénia.

O sistema de gestdo de saude e seguranca do tra-
balho da Frimesa foi implementado através do sistema
Sénior. Os processos e procedimentos da area estéo
mapeados na plataforma SoftExpert e utiliza-se a ma-
triz GUT - Gravidade, Urgéncia e Tendéncia. Por meio
da mensuracdo das Normas Regulamentadoras, mais
de 750 itens aplicaveis a empresa sdo constantemente
monitorados. Todos os colaboradores recebem a co-
bertura do sistema através do Programa de Gerencia-
mento de Riscos, além dos controles de treinamentos
na Ordem de Servico. Tanto os colaboradores como os
trabalhadores terceirizados passam por uma integracéo
de salde e seguranca do trabalho antes de iniciar as
suas atividades.

A cooperativa utiliza indicadores para mensurar
a aderéncia as Normas Regulamentadoras, checklists
variados, treinamentos, Didlogo Semanal de Seguranca
(DSS), indice de Performance em Seguranca (IPS), Re-
gras de Ouro, Permisséo de Trabalho para atividades de
risco, uso de Equipamento de Protecdo Individual (EPI) e
Equipamento de Protegdo Coletiva (EPC), adequagdo de
maquinas e equipamentos, exames médicos periddicos,
interdicdo de atividades/locais potencialmente perigosos
Além disso, sdo realizadas reuniées de andlise critica e
estratégicas com a alta gestdo, visando o fortalecimento
da cultura em Salde e Seguranca do trabalho.

O sistema de medicina e seguranca do trabalho ge-
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rencia os riscos existentes nos postos, define a necessi-
dade de exames complementares conforme estabelece
o Programa de Controle Médico de Satde Ocupacional
(PCMSO0), fornece relatérios para controle de doengas
ocupacionais e crénicas. Também tem ferramentas de
apoio para realizar os checklist, Dialogo Semanal de
Seguranca - DSS, Indice de Performance de Satde -
IPS, reunides estratégicas e taticas, capacitacdes, bem
como a Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes
e de Assédio (CIPA).

Os gestores das areas devem participar de todos os
procedimentos de melhoria de processos, maquinas e
pessoas. Os colaboradores também integram os pro-
cessos decisorios. Rodas de conversa séo realizadas em
um ambiente seguro e tranquilo para que todos possam
opinar e debater sobre os fatos.

Na Frimesa, considera-se uma medida tomada como
eficaz quando o nivel de risco chegar a baixo ou trivial,
conforme matriz de risco. Todos os riscos moderados e
altos devem conter no minimo uma agdo de mitigacéo.
Riscos urgentes sdo riscos graves e iminentes e devem ser
tratados imediatamente com a paralisacéo da atividade
até que sejam mitigados. A partir das adequagdes soli-

citadas, observa-se a redugdo gradativa na frequéncia
dos acidentes de trabalho. Ou seja, mesmo a empresa
ampliando seu quadro funcional, o niimero de acidentes
é proporcionalmente menor.

Para cada acdo, existe um prazo e acompanhamento
especifico, conforme o risco, ndmero de pessoas expos-
tas, investimento e outros fatores:

* A meta é que 100% das acdes criadas a partir da
avaliacdo do nivel de risco sejam atendidas no prazo
estipulado.

* 100% das maquinas e equipamentos devem ser ad-
quiridos em conformidade com a NR 12.

* 100% dos acidentes de trabalho onde haja afasta-

mento devem ser investigados e acompanhados pelo

médico da empresa.

* Todos os colaboradores que executam atividades de
risco sdo previamente treinados. Para atividades que
envolvam altura, trabalho a quente (soldas) e espaco
confinados, é realizada uma andlise prévia e emitida
uma Permissdo de Trabalho formal para que se autorize
a execucdo da atividade.

* Através de rondas regulares nas areas e envolvimento
do Servigo Especializado em Engenharia de Seguranca
e em Medicina do Trabalho = SESMT em processos, no-
vos riscos eventualmente sdo identificados, avaliados
e melhorias sGo propostas conforme a aplicabilidade.
O IPS é uma excelente ferramenta para identificacéo
proativa de riscos.



* Os resultados de todas as ac¢des sdo acompanhados
mensalmente mediante indicadores e, quando neces-
sario, é confeccionado plano de acdo para atuar nas
potenciais melhorias detectadas.

Todos os trabalhadores sio amparados por lei para
que, em situacdes de risco, cessem imediatamente suas
atividades e se afastem da situagdo geradora. Além dis-
so, é obrigacdo deles reportarem a seu lider para que os
desvios sejam imediatamente sanados.

Todos os incidentes séo reportados imediatamente ao
SESMT. Eles podem ser relatados pelas liderancgas ou, mais
comumente, pelo proprio colaborador que sofreu o inci-
dente. De acordo com o potencial de dano desse incidente,
inicia-se uma investigacdo para determinar a causa-raiz
e, assim, tomar as acdes para evitar a reincidéncia.

A empresa adota um modelo padrdo para investigacdo
de acidentes, que inclui a descrigdo do ambiente de tra-
balho, a coleta de depoimentos da vitima e de eventuais
testemunhas. O Diagrama de Ishikawa é utilizado para
levantamento e validacdo das possiveis causas, bem como
para determinar a causa-raiz. Todas as causas validadas
geram um plano de agdo com respons@veis especificos. Ao
final, apds concluidas todas as acdes, devem ser anexadas
evidéncias tanto dessas agdes quanto da conclusdo e da
eficiéncia delas.

Também sdo realizadas orientacdes de seguranca no
transito para os motoristas que realizam o transporte de
suinos, de leite e dos colaboradores.

Dos prestadores de servico, toda documentacéio obri-
gatodria é exigida e analisada antes do inicio das ativida-
des. Em seguida, é realizada a integracdo, também antes
do infcio das atividades, com repasse das normas e dos
procedimentos internos para garantir sua integridade.
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Também sdo repassados os procedimentos que devem ser
adotados em caso de emergéncia e/ou acidente.

Atualmente, os riscos mais graves aos quais os presta-
dores de servigo se expdem sdo trabalhos em altura (acima
de 2 metros) e exposicdo a eletricidade. Esses trabalhos
sdo sempre acompanhados pela drea contratante e, na
auséncia desta, a equipe de seguranca do trabalho auxilia
na fiscalizacdo da execucdo. Os trabalhos em altura séo
permitidos apenas ap6s a realizagdo da Andlise de Risco
e da emissdo da Permissdo de Trabalho. Os trabalhos com
eletricidade séo realizados somente por prestadores de
servico previamente treinados e autorizados.

Além disso, a Frimesa mantém um canal aberto para
que os colaboradores possam se dirigir a drea de Gestéo
de Pessoas a qualquer momento para relatar os perigos
observados. Sdo realizadas reunides de equipe, contato
pelo portal eu.frimesa e pelo Canal de Dentincia. Todas as
situagdes relatadas pelos colaboradores sdo tratadas ime-
diatamente pela drea de Seguranca e Saude do Trabalho,
por meio de obseruacdes in loco e do preenchimento de
checklists das ocorréncias. A Frimesa possui uma cultura
de transparéncia e é contraria a qualquer tipo de represalia
ao colaborador, conforme previsto no Cédigo de Conduta
e demais documentos corporativos.

A empresa implementa acbes integradas de salde,
seguranca e ergonomia. Um Médico do Trabalho coorde-
na corporativamente as a¢des do Programa de Controle
Médico e Satde Ocupacional. Uma fonoaudiéloga que,
através de sistema, identifica potenciais desvios na sat-

de auditiva. As situacdes sdo apresentadas em comités
especificos, nos quais séo discutidas possiveis melhorias.

Todas as informacées relacionadas a salide do colabo-
rador séo tratadas com o mais absoluto sigilo dentro do
prontudrio médico digital, ao qual, com usudrio e senha,
apenas os médicos possuem acesso.

Os relatorios estatisticos gerados a partir das consultas
seruem como base para o processo decisério de melhoria.

Todos os colaboradores passam por consulta médica
periddica e, nesse momento, caso o médico examinador
venha identificar algum desvio, ele imediatamente repor-
ta a situacdo para que as melhorias sejam encaminhadas,
seguindo o mais completo sigilo médico.

A empresa promove os cuidados rotineiros com a salide

de todos os trabalhadores, por meio de campanhas estru-

turadas durante o ano. Em caso de problemas médicos
urgentes e emergentes, os colaboradores séo encaminha-
dos diretamente para o servico de satde para as devidas
providéncias. Quando os problemas evidenciados néo
estdo enquadrados nesses quesitos, os trabalhadores sdo
orientados a procurar o sistema de salde para acompa-
nhamento, diagnéstico e tratamento.

Quando se trata de acidente de trabalho, todos os
gastos relativos ao tratamento séo 100% custeados pela
Frimesa.

No més de agosto, em parceria com o Servico Social
da Industria — SESI, a cooperativa ofereceu gratuitamente
exames para deteccéo e prevencdo de cdncer de mama,



cdncer de préstata, cdncer de pele e preventivo para as
mulheres (Papanicolau). Em outubro, firmou parceria
com a instituicdo de tratamento e combate ao cdncer
UOPECAN para acées alusivas ao Outubro Rosa.

A empresa possui programas estruturados para iden-
tificagdo e encaminhamento para tratamentos que en-
voluem: problemas oftalmolégicos, diabetes, hipertensdo,
hipo e hipertireoidismo, dependéncia quimica e alcodlica,
entre outros que eventualmente séo identificados em con-
sulta médica. Fica disponivel nos ambulatérios médicos,
equipamento para verificagéo e acompanhamento da
pressdo arterial e nivel de glicemia no sangue.

Os colaboradores tém disponivel o aplicativo (Becare)
para os cuidados da satde mental, que oferece medita-
¢do, até duas consultas psicolégicas mensais e gratuitas
e demais cuidados com a salde. Para os setores adminis-
trativos, séo oferecidas semanalmente aulas de gindastica
laboral. Essa pratica nédo é recomendada para os cola-
boradores das areas industriais, para os quais o descanso
para recuperacdo é mais indicado.

O acompanhamento da salde das gestantes é pri-
mordial, diante disso, ha um projeto especifico para elas.
Séo realizadas acdes para estimular a pratica de exerci-
cios fisicos através de desafios, caminhadas e orientacdes
para prevencdo a obesidade. Nos meses de dezembro,
sdo realizadas acdes especificas para prevencdo da AIDS
e clncer de pele.
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A empresa possui comités formais de satde e segu-
ranca compostos por empregadores e trabalhadores que
atuam com descricdes de responsabilidades, frequéncia
das reunides e poder de deciséio. Os comités existem para
avaliacdes mais amplas.

Comité do Programa de Conservagdo Auditiva: reu-
nides bimestrais, analisa dados resultantes de avaliacées
quantitativas de ruido e/ou evidéncias de perda auditiva.
Grupo de Trabalho Restricdo Médica: ¢ convocado sem-
pre que se evidencia um colaborador, que apds todo o
tratamento indicado e afastamento das atividades po-
tencialmente lecionadores, ndo apresenta melhora em
seu quadro clinico.

Grupo de Trabalho NR 10 e NR 12: mensalmente, é re-
unido a fim de fazer a avaliagdo de risco das maquinas
e discussdo de adequacdes, quando necessario.

Desde 2022, a empresa ndo registra acidentes graves e
ndo possui histérico de doencas ocupacionais. Durante o
periodo, as penalizacdo se restringiram a pequenos ajustes
e correcdes pontuais, sem necessidade de alteragdes nas
politicas.

Os principais tipos de acidentes registrados sdo os cor-
tes, prensamentos e exposicdo a produtos quimicos. Todos
os acidentes de trabalho e doencas sugestivas de origem
ocupacional sdo investigados. Quando necessario, o co-
mité de crise é acionado. No caso de satde e seguranca do
trabalho, o comité se reline para deliberar sobre situacdes

de risco grave e iminente, com o objetivo de sand-las
imediatamente.

Todo desvio identificado deve ser seguido de
um plano de acdo que garanta que a situacdo seja
corrigida e ndo haja recorréncia. As agoes efetiva-
mente aplicadas, sdo replicadas para areas simila-
res. Todas as praticas adotadas sdo registradas para
seguranca juridica da empresa. Quando necessario,
é feita comunicacéo com os publicos, conforme a
aplicabilidade.

A Frimesa utiliza a metodologia PDCA para o pro-
cesso de melhoria. Portanto, partindo da premissa
de compartilnar o conhecimento, apds a acdo se
comprovar como efetiva, ela é replicada para as
demais dareas, conforme andlise e aplicabilidade.

Os procedimentos operacionais norteiam todas
as areas da empresa. SGo eles que garantem que
os trabalhos sejam realizados com seguranca, bem
como a perenidade deles.

Os terceiros realizaram 160.316 horas de trabalhos
na Frimesa no ano de 2024.

O sistema de medicina e seguranca do trabalho
gerencia os riscos existentes nos postos de trabalho,
define a necessidade de exames complementares
conforme estabelece o PCMSO, fornece relatérios
para controle de doencas ocupacionais e cronicas.
Também desenvolue campanhas de apoio que sdo
trabalhadas na Semana da Satde, como medicdo
do Indice de Massa Corpérea, afericdo de presséo
entre outros, bem como capacitacdes e orientacoes
diversas, em que todos os trabalhadores e ndo em-
pregados estdo contemplados.

N2

indice de acidentes de trabalho com
consequéncia grave (exceto dbitos)

2021 2022 2023 2024
41 30 33 41

{ndice 2,02 1,36 1,30 1,39

*Sdo considerados graves todos os acidentes que demandaram

afastamento para o INSS, com mais de 15 dias de trabalho

perdidos. Esse indice vem em constante queda desde 2021. Mesmo
apresentando um aumento de 6,92%, observa-se uma reducdo de

Ne

mais de 30% no periodo de 2021-2024.

indice de acidentes de trabalho de
comunicagdo obrigatoria

2021 2022 2023 2024
212 168 177 152

indice 10,44 7,61 6,98 518

N

*O indice de emissdo de CAT (Comunicacdo de Acidente
de Trabalho) também apresenta queda no periodo,
demonstrando a reducdo gradativa da gravidade dos
acidentes de trabalho. Houve uma queda de mais de 50%
no indice de acidentes de trabalho no periodo 2021-2024.

indice de ébitos resultantes de
acidente de trabalho

2021 2022 2023 ployZ
0 1 0 0

indice 0 0,04 0 0

Ne

*Nos ultimos 4 anos houve um acidente fatal na unidade
de Laticinios de Marechal Candido Rondon, decorrente
de um procedimento incorreto realizado pela operadora
ao desembarcar do equipamento (empilhadeira) durante

a operacdo do mesmo.

Namero de horas trabalhadas

2021 2022 pLoyX] 2024
20.302.883 22.087.350 25.366.338 29.298.991

69



Todos os treinamentos aplicdveis ao negdcio da Frimesa
sdo realizados conforme legislacdo. Um sistema informa-
tizado garante que todos passem pelos treinamentos de
reciclagem na periodicidade exigida.

Todos eles séo realizados em hordrio de trabalho e de
forma gratuita.

Os instrutores sdo avaliados pelos proprios colaborado-
res e, na identificagdo de algum instrutor ndo atingindo
as expectativas do treinamento, este é substituido.

Prioriza-se a capacitacéo presencial. Em acées especi-
ficas, como a Semana Interna de Prevencdo de Acidentes
do Trabalho - SIPAT, os trabalhadores sdo treinados em
situacdes especificas em que a empresa entende ser apli-
cavel e aderente naquele momento. Além disso, na SIPAT
os colaboradores recebem treinamento e orientacdes em
relacdo ao tema assédio.

Os colaboradores da Frimesa
passam por treinamentos sobre
seguranga, além de orientacdes

preventivas sobre seguranca no
ambiente de trabalho.



Saude e seguranca
do consumidor

[GRI 3-3 Saude e seguranca do consumidor |
416-1| 416-2113.10.4 | 13.10.5]

Do campo a mesa do consumidor, a Frimesa tem
compromisso absoluto com a qualidade e a seguranca
dos seus produtos. Para isso, atua com exceléncia em
todas as etapas do processo produtivo, desde a selecéo
da matéria-prima até a entrega final aos clientes e
consumidores. As seis unidades industriais da coope-
rativa mantiveram suas certificacdes abrindo novas
fronteiras e ampliando a visibilidade dos produtos. As
notas altas das certificacbes demonstram o compro-
metimento com os mais altos padrées de qualidade e
seguranca dos alimentos.

Os critérios de inspegdes da Frimesa sdo reconhecidos
internacionalmente, seguindo de forma sistemadtica e
documentada com os padrdes do Codex Alimentarius.
Na Frimesa 100% das principais categorias de produtos
sdo avaliadas quanto a impactos na satde e seguran-
ca. Ao adotar essas prdaticas, a empresa reduz signifi-
cativamente a probabilidade dos riscos associados a
doencas transmitidas por alimentos (DTA). Além disso,
aplica normas e fiscalizagdes através de programas de
monitoramento, eventuais intervencdes, inspecoes e
autocontrole, rastreabilidade e treinamentos
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As operacdes e processos da Frimesa sdo avaliados
periodicamente por certificadores independentes, em
conformidade com normas internacionais com requisi-
tos especificos dos clientes e dos mercados importadores.

Em 2024, a Frimesa obteve os seguintes resultados
em auditorias:

IFS Food:

+ A unidade industrial de queijos em Marechal Candido
Rondon foi recertificada na auditoria ndo anunciada
da IFS Food (International Featured Standards), uma
das principais referéncias globais em seguranca de ali-
mentos.

* A unidade frigorifica de Medianeira obteve, pela pri-
meira vez, a certificacdo IFS Food, um avancgo sig-
nificativo na garantia da qualidade e seguranca dos
alimentos.

- Para 2025, pretende-se certificar a Unidade Frigorifica
de Assis Chateaubriand na IFS Food.

100% do volume produzido na
UFM e UFQ sdo certificados pela
IFS Food e 100% do volume
produzido na UFR, UFA, UFLA,
UFLM em IFS Progress Food.

IFS Progress Food:

As unidades frigorificas e de refrigerados, localizadas
em Marechal Candido Rondon e Mateldndia, foram
aprovadas nas auditorias. As unidades de Aurora (Santa
Catarina) e a nova Unidade Frigorifica de Assis Chateau-
briand passaram com éxito em suas primeiras auditorias.
* Foram realizadas as auditorias in loco ou documen-
tais, de acordo com a classificagéo de risco e historico
de desempenho, de todos os fornecedores de insumos,
embalagens e matérias-primas, que ndo possuiam Cer-
tificagdo GFSI (sigla em inglés de Iniciativa Global de
Seguranca de Alimentos).

+ 45,14% dos fornecedores possuem algum nivel de cer-
tificagdo por um programa reconhecido pela GFSI. Esses
abrangem as matérias-primas, embalagens e ingredien-
tes, recebidos em todas as unidades industriais.

International Featured Standards (IFS) altera nome de norma

Em 2024, a IFS Global Markets Food passou a ser denominada IFS Progress Food. Embora o nome
tenha mudado, ambos os programas sdo essencialmente o mesmo, mantendo os padroes, regras e
requisitos. A mudanca reflete a evolucdo do programa, que agora oferece uma abordagem ainda mais
robusta e abrangente para empresas que buscam melhorar seus sistemas de gestdo de qualidade e

seguranca de alimentos.
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Laboratorios

A Frimesa possui laboratérios proprios de
andlise de autocontrole em todas as unidades
industriais. Nesses laboratérios, séo realiza-
das andlises microbiolégicas, fisico-quimicas
e sensoriais para monitorar continuamente
a qualidade e a seguranca dos produtos fa-
bricados. Eles séo gerenciados de acordo com
a norma ISO/IEC 17025:2017, uma referéncia
internacional para laboratérios de ensaio e
calibragéo.

Em 2024, o laboratério de Medianeira (PR)
obteue novamente o reconhecimento formal
da competéncia técnica, qualificando-o para
realizar ensaios. Seu sistema de gestdo da qua-
lidade foi estruturado conforme os rigorosos
requisitos da norma NBR ISO/IEC 17025. Este é
0 quarto ano consecutivo em que o laboratério

tem o reconhecimento reafirmado pela Rede
Metrolégica do Rio Grande do Sul (RS). Com o
objetivo de expandir os padrdes de qualidade,
esse reconhecimento serd estendido a Unidade
Frigorifica de Assis Chateaubriand até 2026.
Alinhados com a visédo da Industria 4.0, ini-

ciou-se, em 2023, o gerenciamento das infor-
macdes laboratoriais por meio de um software
de gestdo de laboratério e, em 2024, consolida-
ram-se as prdaticas de utilizacéo desse sistema
que visa a qualidade, seguranca, produtividade
e transparéncia das atividades realizadas. Para
2025, serd expandida a utilizacéo desse sistema
para o laboratério da Unidade Frigorifica de
Assis Chateaubriand.



Politica de Qualidade

A producéo de alimentos na Frimesa estad norteada
pela Politica de Qualidade que visa produzir e comer-
cializar produtos seguros e de qualidade, de forma
licita, que atendam as expectativas dos clientes e con-
sumidores e requisitos de autenticidade, aprimorando
continuamente a cultura de seguranca de alimentos. A
politica estd desdobrada em seis objetivos especificos

que sGo:

integridade do consumidor;
- Atenda as legislacbes;

producdo de um alimento;

-

- Alimento que ndo ofere¢a riscos a saiide e
- Deixe os clientes e consumidores satisfeitos;
- Atitudes e valores das pessoas no que se refere a

- Alimento néo fraudado, ou seja, original, auténtico;
- Cumpra os padrées de qualidade definidos.

Esses objetivos sGo comunicados a todos
0s setores relevantes e sdo desdobrados em
indicadores mensuraveis através das metas de-
finidas com monitoramento mensal da eficdcia
das operacdes, apresentadas em reunido de
andlise critica dos indicadores de desempenho.
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Compromisso:

Até 2040, a Frimesa assume o compromisso de implementar e fortalecer agdes que visem
garantir a qualidade dos produtos em todo o seu ciclo de vida, além da total conformidade
as leis aplicdveis e adesdo aos cédigos voluntdrios de saude e seguranca do consumidor.
Incluindo agdes que visem a transparéncia na rotulagem de produtos e as praticas de mar-
Reting responsaveis.

Gerenciamento dos
impactos negativos

Na Frimesa, as praticas de higiene sdo rigorosas duran-
te o processamento, armazenamento ou transporte dos
alimentos. A manutencdo e o controle nas dareas criticas,
como a cadeia de frio e 0o manejo adequado dos produtos,
sdo realizados de forma rigorosa.

A cadeia de fornecimento de suinos possui controles
rigorosos de sanidade nas granjas e sistemas de rastrea-
mento de surtos. O manejo dos animais passa por audito-
rias periédicas, tanto internas quanto externas, incluindo
transporte e abate, garantindo que os animais ndo sofram
durante o processo. Em relacdo ao uso de antibiéticos e
medicamentos veterinarios, a cooperativa monitora e realiza
testes regulares em laboratérios externos, assegurando que
os produtos atendam aos limites regulamentares de residuos
de medicamentos. Para manter a qualidade da alimentagéo
dos suinos e a rastreabilidade, implementa politicas de ve-
rificagdes regulares, auditorias internas e externas, além de
utilizar sistemas avancados de rastreamento e tecnologias
de monitoramento de temperatura.

A empresa investe também em treinamento continuo dos
colaboradores e na implementacdo de praticas sustentdueis.

Os frigorificos da Frimesa passam por controle sanita-
rio no recebimento dos suinos, prevenindo a entrada de
animais doentes, e os laboratérios sdo especializados na
deteccédo e andlise de animais acometidos por Trichinella
spiralis (triquinelose).

Além disso, sdo exigidas essas andlises por legislacdes em
diversos paises com os quais a Frimesa mantém relacbes
comerciais, como Africa do Sul, Reptiblica Dominicana e



Uruguai, assegurando a conformidade com as normas
internacionais.

Na cadeia de fornecimento de leite da Frimesa, sdo
realizados testes veterindrios regulares nas vacas, além
de acompanhamento dos programas de vacinagéo
e controle sanitario nas propriedades. Por meio do
Programa de Qualidade do Leite Frimesa (PQFL), sdo
realizadas auditorias periédicas para garantir boas
praticas de manejo e bem-estar dos animais. Também
sdo realizadas andlises de pesquisa de antibiéticos em
100% das cargas recebidas nas unidades industriais. O
controle de temperatura do leite € monitorado, 100%
do leite utilizado na fabricacéo de produtos lacteos sdo
submetidos ao processo de pasteurizagdo para eliminar
esses patogenos.

Nos laticinios da Frimesa, o controle sanitario e o
bem-estar animal séo fundamentais para garantir a
qualidade e seguranca dos produtos. A salde das vacas
leiteiras, 0 manejo adequado, a nutricdo balanceada e
0s cuidados veterindrios regulares sdo essenciais para
prevenir doencas como a mastite. Além disso, praticas
rigorosas de higiene durante a ordenha, monitora-
mento de qualidade no leite recebido nas industrias,
controle de temperatura e armazenamento adequado
sdo cruciais para evitar contaminagdes.

A Frimesa trabalha para a reducéo de riscos mi-
crobiolégicos e fisico-quimicos, visando garantir a
seguranca dos produtos ofertados aos consumidores.
Esse compromisso estd detalhado no Manual de Qua-
lidade e nos programas de autocontrole, que incluem
a realizacdo de testes regulares para detectar possi-
veis patégenos, como Salmonella, Listeria e E. coli. A
empresa também segue normas regulatérias para o
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controle de aditivos alimentares de uso restrito, como
o Nitrito, assegurando que estes sejam utilizados dentro
dos limites legais estabelecidos, sem comprometer a
salde do consumidor.

Todos os potenciais impactos a salde e seguranca
do consumidor decorrentes dos produtos sGo minucio-
samente avaliados por meio do Programa de Autocon-
trole de Andlise de Perigos e Pontos Criticos de Controle
(APPCC). Esse programa abrange todas as etapas da
producdo, desde a definicdo das especificacdes técnicas
dos ingredientes, matérias-primas e embalagens, pas-
sando pela qualificacdo dos fornecedores, recebimento
e inspecdo de insumos, matérias-primas e embalagens,
até as fases de processamento, armazenagem e expe-
dicdo dos produtos.

Quaisquer ocorréncias de ndo conformidade em
relacdo a esses impactos sdo prontamente identificadas
e classificadas conforme o nivel de risco associado. Em
seguida, sdo encaminhadas ao setor/area responsavel
para a andlise da causa raiz e implementacdo das acbes
corretivas e preventivas necessarias.

Casos de ndo conformidade relacionados ao recebi-
mento de matérias-primas, ingredientes e embalagens
sdo imediatamente encaminhados aos fornecedores
para as devidas providéncias, conforme as diretrizes
estabelecidas nos Programas de Autocontrole. Esses
programas séo auditados periodicamente pelo Minis-
tério da Agricultura e Pecuaria (MAPA) e reconhecidos
pelos sistemas de avaliagdo IFS Food e/ou Progress Food.
Quando necessdrio, sdo realizadas acdes corretivas que
incluem a revisdo de procedimentos, processos, a imple-
mentacdo de medidas preventivas e, quando aplicavel,
a requalificacéo dos fornecedores homologados, sempre

com o objetivo de assegurar a qualidade dos produtos
e a protecdo da salde do consumidor.

Caso a empresa identifique que um produto que re-
presente risco a salde do consumidor ou a satde animal
tenha sido colocado no mercado, é iniciado imediata-
Mmente o processo de rastreabilidade. Se necessario, é
ativado o procedimento de recolhimento e recall. Para
garantir a efetividade dessas acdes, existe o Programa
de Rastreabilidade, Recolhimento/Recall Frimesa, além
da Norma de Crise.

Além disso, é ofertado um servico de atendimento ao
consumidor (SAC) que disponibiliza informacées sobre
produtos e servicos, a fim de garantir a satisfacdo dos
clientes e consumidores.

Segue os critérios para monitoramento e verificacdo
dos produtos e processos.

* Programas de Autocontrole de Higiene Industrial e
Operacional, Manutencdo, Controle Integrado de Pragas,
Higiene e Habitos Higiénicos dos funciondrios, Procedi-
mentos Sanitdrios Operacionais, Agua de Abastecimento,
Controle da Matéria-prima, Controle de Temperatu-
ra, Andlises Laboratoriais, Controle de Formulacdo,
Respaldo para Certificacdo, Bem-estar Animal, entre
outras rotinas.

- Programa de APPCC (Analise de Perigos e Pontos Cri-
ticos de Controle): visa identificar e controlar os riscos a
seguranca dos alimentos por meio da andlise de perigos,
estabelecimento de Pontos Criticos de Controle (PCC) e
monitoramento continuo. As medidas incluem a coleta

de dados como temperatura de cozimento, detecgdo de

metal e outros pardmetros, com registros documentados
que garantem o cumprimento dos limites de seguranca
definidos com base em referéncias cientificas. Quando
um PCC esta fora do controle, sdo tomadas acgdes cor-
retivas, e a verificacdo periédica do sistema, através de
auditorias e validagdo, assegura que os alimentos sejam
produzidos de forma segura, com resultados concretos
que garantem a inocuidade alimentar.

* Programa de Rastreabilidade e Recall de toda a nossa
cadeia produtiva, desde o recebimento de animais, ingre-
dientes e insumos até a expedicdo de produto acabado.

* Programa de Food Defense: visa proteger a cadeia de
fornecimento contra adulteragdes intencionais por meio
de medidas como o monitoramento de areas senstveis,
controle rigoroso de acessos, treinamentos especificos
para colaboradores, auditorias e simulacdes, além de
andlises de risco detalhadas. Essas acbdes ajudam a
identificar e prevenir riscos de contaminacdo malicio-
sa, garantindo que a empresa esteja preparada para
responder rapidamente a qualquer ameacga. Os resul-
tados mensurdveis incluem a reducdo de incidentes, o
aumento da conformidade com as normas de seguranca
e a confianca dos consumidores nos produtos oferecidos.

* Programa de Food Fraud: visa prevenir fraudes em
alimentos, como adulteracdes ou falsificacdes de in-
gredientes, garantindo a inocuidade dos alimentos por
meio de medidas como verificacbes e andlises de auten-
ticidade, auditorias em fornecedores, rastreabilidade e
monitoramento continuo da qualidade dos produtos. Ele
se traduz em resultados mensuraveis, como a reducéo de
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incidentes de fraude, maior confianca do consumidor
e a melhoria na deteccdo precoce de adulteracgdes.

* Programa Cultura de Segurancga dos Alimentos: visa
estabelecer e documentar de forma sistematica, pra-
ticas de Cultura de Seguranca de Alimentos para os
colaboradores.

+ Andlises laboratoriais de carcacas, matérias-primas,
ingredientes, embalagens, produto acabado e swab de
utensilios e equipamentos, swab de alergénicos, além
de analises do ar ambiente.

Todas as unidades industriais da Frimesa séo re-
gistradas sob Servigo de Inspecdo Federal (SIF), o que
garante que seus produtos atendem a todos os requisitos
sanitarios e de seguranca de alimentos exigidos pela
legislacdo brasileira, permitindo que seus produtos sejam
comercializados de forma segura tanto no mercado
nacional quanto internacional.

Auditorias, inspecdes e avaliacoes

Recebe-se, ainda, auditorias de terceira parte, que
ocorrem no minimo anualmente, realizadas por um
organismo certificador, e também auditorias internas
que sdo realizadas por um prestador de servico con-
tratado pela Garantia da Qualidade.

A Frimesa é inspecionada pelo Ministério da Agricul-
tura e Pecudria (MAPA) e auditorias de clientes. No ano
de 2024, 100% das unidades industriais passaram por
auditorias de segunda e/ou terceira parte para avalia-
cdo dos critérios de qualidade e seguranca do alimento.
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Também ocorrem inspecdes de boas praticas de fa-

bricacdo, limpeza do local de trabalho e inspecdo das
condicdes de infraestrutura das instalacées das unidades
industriais, as quais sdo realizadas periodicamente pela
equipe técnica do Controle de Qualidade.

Os fornecedores de matéria-prima, ingredientes e
embalagens que possuem algum impacto nos produtos
sdo submetidos aos critérios de qualificacdo estabelecidos
no Programa de Fornecedores Frimesa.

Os colaboradores sdo treinados antes de iniciar as
atividades e participam, anualmente, de reciclagens
para atualizar seus conhecimentos sobre seguranga de
alimentos e boas praticas de fabricagdo.

Além disso, sGo definidos procedimentos especificos
para defesa e fraude de alimentos e gestdo de acesso
nas unidades industriais.

Com o objetivo de promover a melhoria continua
dos processos internos, a drea de Qualidade e Seguranga
de Alimentos realiza, periodicamente, uma avaliacdo
detalhada do desempenho do sistema de gestdo da

qualidade e seguranca alimentar. Essa avaliagdo ocorre
durante reunides gerenciais, que contam com a presenca
do Presidente Executivo e representantes da diregdo de
cada unidade industrial. A conformidade dos processos é
revisada, assim como os resultados das avaliacbes rela-
cionadas a fraudes alimentares, food defense e questdes
de conformidade.

Além do Sistema de Gestdo da Qualidade e da Politica
da Qualidade, adota-se uma abordagem preventiva nos
fatores que influenciam a qualidade e a seguranca dos
produtos. Nesse contexto, estdo as auditorias de segu-
ranca de alimentos e a gestdo continua dos indicadores
de qualidade, visando & melhoria constante.

Os indicadores de qualidade sdo monitorados por
meio de avaliagdo dos registros de ndo conformidades,
acdes corretivas, desvios de padrdes de qualidade e dados
relacionados a seguranca de alimentos. Com base nesses
dados, séo realizadas as melhorias.

Também é considerado o feedback dos consumidores
e clientes por meio de registros de SAC e redes sociais,

acdes de consumidores, como fontes para identificar
potenciais problemas e oportunidades de melhoria.

Regularmente, também acontecem inspecgdes por
autoridades sanitdrias, como o Ministério da Agricultura
e Pecudria (MAPA), sob a supervisdo do Servico de Inspe-
cdo Federal (SIF), além de organismos internacionais de
certificacdo. Em 2024, aconteceram inspecdes sanitdrias
internacionais. A Unidade Frigorifica de Assis Chateau-
briand recebeu a misséo de inspecdo técnico-sanitaria
do Ministry of Agriculture, Water and Land Reform
(MAWLR) da Namibia. O objetivo da visita foi avaliar
as instalacdes e confirmar a habilitacéo das unidades
produtoras para exportacéo de produtos suinos para a
Namibia. A Unidade Frigorifica de Marechal Céndido
Rondon recebeu uma missdo do Servicio Nacional de
Sanidad Agraria del Perti (SENASA). Durante essa ins-
pecdo, foram verificadas as condicdes sanitdarias da
unidade e os protocolos de controle de qualidade, com
0 intuito de garantir que nossos produtos atendem as
rigorosas hormativas do mercado andino. As avalia-
¢oes positivas dessas missdes também reforcam nossa
capacidade de atender aos padrées globais e ampliar
nossa presenca em novos mercados.

Todas as agdes voltadas a qualidade dos alimen-
tos contam com o apoio do governo e das agéncias
reguladoras, através das legislacdes para determinar
padrdes e regulamentos e estabelecer os processos de
fiscalizacdo das inddstrias em busca da conformidade.
Foram consideradas as ONGs, as quais desempenham
um papel de fiscalizacéo e educacdo. A comunidade
cientifica também é relevante na determinacdo de
processos.
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Programa Cultura e
Seguranca dos Alimentos

Em 2024, dando continuidade ao Programa de Cul-
tura de Seguranca de Alimentos, foi realizada uma
autoavaliacdo por meio de um checklist, com o ob-
jetivo de medir a evolugdo da maturidade da Cultura
de Seguranca de Alimentos na Unidade Industrial de
Queijos em Marechal Candido Rondon e na Unidade
Frigorifica de Medianeira. Os resultados desse processo
foram analisados e transformados em ag¢des especificas,
abrangendo tanto aspectos técnicos quanto compor-
tamentais.

A eficacia das medidas também é avaliada por meio
de reunides estratégicas que ocorrem com frequéncia
mensal, trimestral e anual, que avaliam a eficacia das
medidas tomadas, o que permite desenvolver planos
de acdo e melhorar continuamente os processos.

Sistema de Recall

Em todos os casos de ndo conformidade identi-
ficados, a empresa adotou medidas corretivas para
melhorar os processos internos e minimizar os impactos
relacionados a salde e seguranca.

- Cinco casos de nédo conformidade com as leis de
salde e seguranca com penalidades financeiras.

* Um caso de ndo conformidade com as mesmas leis,
mas que resultaram apenas em adverténcias.

* Em 2024, foram concluidos 11 processos na esfera de
Autoridades Sanitarias.
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+ 1.382,400 kg de produto foram condenados por re-
sultados insatisfatérios no periodo.

* Em 2024, houve 01 recall 973,095 kg de um UGnico
lote de producdo.

Em junho de 2024, a Frimesa iniciou um recall vo-
luntario do produto Queijo Minas Padrdo, comerciali-
zado no mercado nacional. O recall foi acionado apos
a deteccdo de resultados analiticos fora dos padrdes
estabelecidos pela legislagdo, com a presenca de Sta-
phylococcus coagulase positiva e Escherichia coli em
niveis superiores aos limites permitidos. O recall en-
volueu um total de 973,095 kg (equivalentes a 1.900
unidades) de um tnico lote de producdo. Além disso, a
Frimesa notificou prontamente as autoridades regula-
doras competentes (ANVISA e MAPA) e a certificadora
responsdvel, e comunicou os clientes e consumidores
por meio de canais diretos, como o site oficial e avisos
em pontos de venda. Os clientes e consumidores foram
orientados a devolver o produto afetado, com a garantia
de reembolso total ou substituicdo gratuita.

Como medida corretiva, a Frimesa realizou uma
revisdo detalhada dos processos de producdo para iden-
tificar a origem do problema e implementar medidas
preventivas. Toda a equipe envolvida nos processos de
producdo e controle de qualidade passou por treinamen-
tos adicionais. Ndo foi identificado impacto financeiro
significativo para a Frimesa.




Rotulagem

[GRI 3-3 Marketing e rotulagem | 417-1 | 417-2 | 417-3]

A qualidade e seguranga dos produtos na Fri-
mesa estendem-se a rotulagem clara e correta,
pautada pela transparéncia na relagéo com os con-
sumidores. A empresa cumpre todas as determina-
¢bes do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n2
8.078, de 11 de setembro de 1990). Para aumentar a
confianca do consumidor, a Frimesa apresenta ré-
tulos informativos sobre os produtos, incluindo seus
impactos ambientais, sociais e de satde. A empresa
tem uma equipe especializada em conformidade
regulatéria que conhece e entende as legislagdes
de rotulagem. Também sdo aplicados treinamentos
regulares sobre atualizagdo das legislagdes.

A cooperativa mantém relagdo com prestadores
de servicos que adotam praticas éticas de rotulagem
e tém precisdo nas informagdes seguindo os padrdes
legais. Para isso, a empresa estabelece no procedi-
mento os métodos para aprovacdo dos rétulos.

Buscando prevenir ou mitigar potenciais im-
pactos negativos, toda a rotulagem é analisada e
conferida por uma equipe especializada em legis-
lagdo, registro e rotulagem que confere 100% dos
rotulos antes de disponibiliza-las ao consumidor. A
Frimesa conta com uma empresa terceirizada que
consulta, diariamente, a publicacdo das legislacdes
dos o6rgaos reguladores no Diario Oficial da Unido
e notifica a Frimesa. Colaboradores internos ava-
liam o contelido das publicacdes e repassam para
todos os envolvidos. A Frimesa também participa
de reunibes e comités regulatérios das associagdes

que representam as dreas de negbcio da empresa.

Todo relatério de conformidade recebido do 6r-
gao fiscalizador é repassado para os envoluidos com
objetivo de andlise e atendimento das conformi-
dades nas demais linhas de produto. A conformi-
dade das rotulagens é um indicador acompanhado
mensalmente e a meta é 100% de conformidade. As
atualizagdes de rotulagem acontecem gradativa-
mente conforme alteragdes de processo e formu-
lagdo e sempre que ha alteragdo nas legislagdes.

Embora os registros e rotulagens sejam atualiza-
dos com frequéncia pela empresa e auditados pelos
orgdos competentes, a Frimesa néo possui niimero
significativo de ndo conformidades. Em 2024,foram
registradas trés ndo conformidades em rétulos ou
embalagens relativas ao ndo atendimento aos re-
gulamentos aplicaveis, que resultaram em multas
e penalidades.

Para a homologacdo dos ingredientes, emba-
lagens e matérias-primas séo solicitados os docu-
mentos de declaragdo de origem, questiondrio e
declaragdo de alergénicos e OGM, laudos de andlise,
carta de garantia, especificacdo, além de aspectos
legais relacionados a utilizacdo do item.

Na rotulagem, é informado o selo que especifica
a categoria de reciclagem a que cada uma dessas
embalagens pertence, além de um QR Code com
informacédes referentes ao produto, como ingre-
dientes, conservacdo, tabela nutricional, além de

promocoes, receitas e informacdes sobre a empresa.

Nos produtos néo prontos para o consumo, a Frime-
sa informa em sua rotulagem as formas de manu-
seio, uso seguro do produto e uso néo intencional,
de forma a garantir o uso correto pelo consumidor.

Na embalagem, sdo utilizados os selos obriga-
térios de categdoria de reciclagem cumprindo com
a Politica Nacional Residuos Sélidos (PNRS).

- Foram registradas trés ndo conformidades em
rotulos ou embalagens devido ao ndo atendimento
dos regulamentos que resultaram e multas e pe-
nalidades.

* Foram registradas cinco ndo conformidades em
rotulos e embalagens devido ao ndo atendimento
dos regulamentos que resultaram em adverténcia.

+ Foram registradas trés ndo conformidades em
rotulos ou embalagens que envolueram os codigos
voluntdrios da empresa.

Em 2024, nédo foram registrados casos de ndo
conformidade em relacdo a comunicacdo de mar-
keting, inclusive relacionados a publicidade ou pa-
trocinios. As agdes de comunicacdo e marketing
da empresa, inclusive a campanha de langcamento
da linha Frimesa Fogo & Sabor, foram realizadas
em conformidade com as leis e regulamentagdes
vigentes em relagdo a propaganda e publicidade
no Brasil, bem como com as diretrizes internas da
empresa. Todos 0s materiais passam por um sistema
de revisdo e aprovagdo antes de chegar ao merca-
do, em alinhamento com o procedimento interno.
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Sanidade, bem-
estar animal e
rastreabilidade

[GRI13.11.1113.11.2 ] 13.23.1[ 13.23.2 | 13.23.3 | 13.23.4]

A cadeia produtiva da Frimesa é composta pelas matérias-primas
carneas e lacteas provenientes das cinco cooperativas filiadas: Lar,
Copacol, Primato, Copagril e CVale. Por isso, a empresa trabalha com
rigorosos controles sanitdrios e nutricionais, aplicando estratégias de
gestdo focadas no cuidado dos animais tanto na cadeia de fornecimen-
to quanto em todas as operacdes. Os pilares de sanidade, bem-estar
animal e rastreabilidade séo tratados pela cooperativa de maneira
estratégica para mitigar impactos e riscos nas dreas ambientais, sociais
e de governanca.

Para obter indicadores e como forma de monitorar a qualidade da
matéria-prima, sdo aplicados boas praticas agropecudrias, auditorias
e checklist do Programa Suino Certificado, além da alta fiscalizacéo do
Servigo de Inspecdo Federal (SIF) em a toda cadeia produtiva.

O destaque é para a matéria-prima suinos, que atualmente possui
100% das unidades de abate e processamento certificadas em bem-estar
animal através da QIMA WQS (Certificacdo PAACO e Certificacdo Missdo
Cuidar). Em relagdo a certificacdo interna (Suino Certificado Frimesa),
72% das granjas de suinos sdo certificadas.

Em 2024, a Frimesa realizou o evento “Melhores do Suino Certifi-
cado”, buscando incentivar a adeséo dos produtores ao programa de
certificacdo e aprimorar a cadeia suinicola. O evento contou com uma
premiacdo simbdlica em reconhecimento ao trabalho dos produtores,
na qual 688 granjas certificadas, de diferentes categorias (Unidade
Produtora de Desmamados, Unidade Produtora de Leitdes, crechdrio e
terminacgdo), concorreram as primeiras colocagées, com 60 produtores

sendo premiados.



O Suino Certificado da Frimesa promove a suino-
cultura sustentdvel e de alta qualidade, beneficiando
os produtores, a industria e os consumidores. Para os
produtores, o programa impacta na valorizacdo do
trabalho através do reconhecimento e bonificacdo
daqueles que seguem os pilares, acesso a melhores
Mmercados e precos, apoio técnico e capacitacéo, e o
incentivo a sustentabilidade. Na inddstria, garante
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a qualidade, o fortalecimento da marca, a competi-
tividade no mercado e rastreabilidade. Seguranca dos
alimentos, bem-estar animal e sustentabilidade sdo os
beneficios que o consumidor tem ao comprar produtos
com a matéria-prima oriunda do Suino Certificado.

1.013 produtores

708 produtores sao certificados

72% das granjas integradas certificadas
Organizados em um sistema de integracdo vertical
98% sdo oriundos da agricultura familar

wostreabilidag,
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Campo

No campo, a politica de bem-estar animal esta in-
cluida no programa de certificacdo de granjas, desde
a estrutura até o comportamento de produtores ru-
rais/funciondrios sobre o tema. Também atua com o
pilar de biosseguridade e seguranca dos alimentos que
proibe a manutencéo de outros suideos, ou estrutura
de abate e processamento, na mesma propriedade de
criacdo. Além disso, a producdo de outros animais ou
areas de cultivo devem estar localizadas no minimo
a cinco metros de distdncia, evitando a disseminacéo
de doencas. As propriedades devem possuir farmacia
veterindria protegida da luminosidade, umidade, alta
temperatura e sujidades, com produtos de uso veteri-
nario dentro do prazo de validade e recomendados no
receitudrio veterindrio, com assinatura e carimbo do
médico-veterinario responsdvel. As instalacées devem
possuir estruturas que isolem a entrada de animais de
outras espécies (roedores, pdssaros), bem como a com-
posteira deve ser vedada de forma que seja manejada
sem risco a biosseguridade.

A Frimesa tem o dever de adotar medidas que evitem
maus-tratos aos animais, com o objetivo de protegé-los
desde seu nascimento até o momento do abate. Para
isso, sdo seguidas, rigorosamente, as especificacées con-
tidas nas legislagbes vigentes, que estabelecem desde
normas técnicas de instalagdes e equipamentos até
procedimentos de manejo, transporte, insensibiliza-
cdo e sangria dos animais. Semestralmente, todos os
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colaboradores envolvidos com o manejo
de sutnos recebem treinamento de bem-
-estar animal, com acompanhamento
de um médico-veterinario durante suas
atividades.

As granjas certificadas passam por au-
ditorias anuais como forma de garantir
que respeitem as condicdes estruturais,
densidade, conforto térmico e observan-
cia de indicadores de bem-estar animal.
Além disso, as cooperativas filiadas estardo
sujeitas a penalidades em caso de falhas
no bem-estar animal ou irregularidades
documentais.

Em 2024, com objetivo de otimizar
0 compromisso de implementacédo de
biosseguridade das granjas, a Frimesa,
juntamente com a Empresa Brasileira de
Pesquisa Agropecuaria (EMBRAPA) Suinos
e Auves, iniciou um o projeto de diagnéstico
das propriedades através do Sistema Mul-
ticritérios de Avaliagdo de Biosseguridade
em granjas industriais.

A fim de reforcar o compromisso com
o tema, é necessario implementar ou ex-
tinguir alguns procedimentos no campo.
Na sequéncia, estdo dispostos os objetivos
e seus prazos para adequagéo:

Até janeiro de 2025

Objetivos e prazos para adequacao

Todos os sistemas de criagdo devem fornecer enriquecimento
ambiental (brinquedos, correntes) aos suinos.

Até dezembro de 2025

Proibir a mossa (mutilagdo de orelhas) em todos os sistemas
de criacdo.

Permitir a pratica de desbaste somente no ultimo terco dos
dentes.

Até dezembro de 2029

Todas as granjas de engorda (terminagdo) deverdo utilizar a
densidade de alojamento igual ou superior a 0,9 (zero virgula
nove) metros quadrados por animal, se estes forem abatidos
até 10kg. Se o peso de abate for superior a 110kg, a
densidade de alojamento em granjas de engorda
(terminacao) devera ser calculada através da equagdo A= k x
PV0,667, sendo “A” a drea. (til disponivel em metros
quadrados, “R’ uma constante de valor igual a 0,036 (zero
virgula zero trinta e seis) e “PV” peso vivo do animal,
conforme IN 113.

Até dezembro de 2029

Todos os sistemas de criagdo deverdo utilizar analgesia e
anestesia se for necessario realizar castragéo cirtirgica,
redugdo de hérnia ou outro procedimento doloroso,
independentemente da idade do animal.

Até dezembro de 2044

Todos os sistemas de criacdo devem desmamar leitdes com
idade média de no minimo 24 dias.

Até dezembro de 2044

Adaptar os sistemas de criagdo ao sistema de gestacao
coletiva, permitindo um maximo de 35 dias em sistema de
gestacdo individual.




Legislacao

A Frimesa ndo compactua com a mossa sendo utili-
zada como método de identificacdo e tem trabalhado
para que a substituicdo desse método ocorra até janeiro
de 2026. O corte de dentes também é proibido, sendo
permitido apenas o desbaste do terco final do dente nas
situacdes em que ha o comprometimento do bem-estar
animal da fémea em decorréncia das lesées causadas
no aparelho mamario.

A Frimesa tem trabalhado, no dltimo ano, na bus-
ca de estratégias para seguir os procedimentos e pra-
zos dispostos na Instrucdo Normativa N2 113, de 18 de
dezembro de 2020. Essa normativa estipula o uso de
anestésicos e analgésicos se necessdria a realizacdo de
procedimentos dolorosos como, por exemplo, cirurgias
em geral e corte de cauda em animais com mais de trés
dias de idade, sendo este tolerado apenas se realizado
no terco final da cauda, e somente recomendado por
médico-veterindrio capacitado.

Os medicamentos (antibiéticos, anti-inflamatorios) e
ractopamina (Beta adrenérgicos) sdo utilizados seguin-
do as dosagens e periodos de caréncia recomendadas,
sendo prescritos pelos médicos-veterinarios responsaveis
pela sanidade dos lotes e monitorados pela Frimesa
anteriormente ao recebimento dos animais para abate.
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Transporte

Para o transporte, sdo utilizados veiculos adequados de
dois e trés pisos, que obrigatoriamente precisam dispor de
nebulizadores, ventiladores e bebedouros, conforme norma
interna da Frimesa.

Os suinos sdo manejados seguindo as diretrizes nacionais
e internacionais, que preconizam um manejo calmo, sem
agressbes e vocalizagdo excessiva. (IN 113, 2021, Portaria 365
e cédigo de animais terrestres da WOAH - World Organi-
sation for Animal Health). Todos os fornecedores (coope-
rativas filiadas) possuem equipes de embarques de suinos
terceirizadas, as quais recebem, anualmente, capacitacdo
de bem-estar animal.

A acomodacdo dos suinos oferece condicbes adequadas de
ambiéncia e densidade. Atualmente, os animais sdo alojados
com densidade de 1 m?/suino. As estruturas possuem venti-
ladores e nebulizadores, sombrites e cortinas, que propiciam
o conforto térmico durante a permanéncia dos animais.

Insensibilizacdo

Os métodos de insensibilizacdo utilizados sGo au-
torizados pelo Ministério da Agricultura e Pecudria
(MAPA) através da Portaria N2 365, e sdo adequados
para a espécie suina, como, por exemplo, métodos a
gas e elétricos. Em situacbes emergenciais que requerem
agilidade para cessar o sofrimento animal, como em
acidentes de trdnsito, utiliza-se o método mecdnico
(pistola de dardo cativo penetrante). Para garantir a
eficacia de insensibilizacdo, todos os equipamentos
passam por manutengdo preventiva, e todos os animais
passam por avaliacdo de presenca/auséncia de sinais
vitais anteriores a sangria.

Treinamentos e projetos

Com o objetivo de fortalecer seu compromisso com a sanidade animal e promover
a exceléncia na producdo, em 2024, a Frimesa investiu cerca de 300 horas em féruns
especializados voltados para equipes da Frimesa e cooperativas filiadas. Os eventos
tiveram abordagem com foco nos principais desafios da sanidade animal e na busca
por medidas eficazes para minimizar seus impactos e garantir a satde dos animais
e a qualidade dos alimentos.

Em paralelo, foi desenvoluido o projeto de condenacées de abate, o qual visou a
reducdo de desvios ao DIF (Demonstracdes de Informagdes Fiscais) e condenagdes
por causas respiratérias. O trabalho se estendeu por todo o ano, através de coletas de
amostras para diagnostico da sanidade do plantel e qualidade de colostro, auxiliando
na tomada de deciséo em relacdo a vacinas e medicamentos.
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Para a Frimesa e as cooperativas filiadas, a ativi-
dade leiteira é importante ndo apenas pelo desempe-
nho econdmico, mas também pelo seu valor social e
nutricional. Além de ser uma das atividades que mais
geram emprego no pais, a producdo de leite contribui
para o crescimento e a manutengdo de uma vida sau-
davel. O Parana é o terceiro maior produtor de leite
do Brasil e representa a cadeia mais importante para
os agricultores familiares.

A Frimesa orienta os produtores de leite a adotarem
praticas sustentdueis em suas propriedades. Entre as
medidas, estdo treinamentos, apoio técnico e autocon-
trole, focando nos cinco dominios de bem-estar animal:
boa nutricdo, boa ambiéncia, bom comportamento,
boa saude e bom estado mental. Apoia os produtores de
leite para praticas sustentdueis de producdo, incluindo
0 bem-estar animal como um fator fundamental desse
processo e para a perenidade da atividade leiteira.

As Boas Praticas Agropecuarias (BPA) norteiam a
atividade e séo um conjunto de atividades, procedi-
mentos e a¢des adotadas nas propriedades rurais, com
a finalidade de obter leite de qualidade e seguro ao
consumidor, respeitando o meio ambiente, englobando
desde a organizacéo da propriedade, suas instalacées
e equipamentos, bem como a formagdo e capacitacdo
dos responsdveis pelas tarefas cotidianas. No ano de
2024, foram treinados 1.590 produtores, totalizando
malis de 2.300 horas.

Os produtores recebem orientacdes sobre os padrdes
de qualidade e sanidade, conforme indicado na IN76 e
IN 77 de 2018, os quais constam no calendario de BPA
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entregue a cada produtor. Nele sdo descritos os 17 itens
relevantes a atividade: gestdo da propriedade, gestdo de
insumos, manejo sanitdrio, manejo alimentar, qualidade
de agua, refrigeracdo e estocagem do leite, higiene pessoal
e salde dos trabalhadores, controle integrado de pragas,
capacitacéo dos trabalhadores, higiene de superficies, equi-
pamentos e instalagdes, adequacdo das instalagdes, equi-
pamentos e utensilios para a producdo de leite, manejo de
ordenha e p6s-ordenha, manejo de residuos, uso racional,
estocagem de produtos quimicos, agentes toxicos e medica-
mentos veterindrios, manutencdo preventiva e calibragem
de equipamentos, fornecimento de material técnico, como
manuais, cartilhas e treinamentos, e adocdo de praticas
de manejo racional e de bem-estar animal.

Transporte

Para os transportadores, em 2024, os treinamentos
presenciais somaram, aproximadamente, 90 horas. Os
assuntos abordados nos treinamentos foram: processo de
melhoria na conduta do transportador na propriedade
leiteira; procedimentos e cuidados relacionados a coleta
de leite (similaridade); qualidade das amostras de leite
coletadas, visando atender a IN 76 e 77; rastreabilidade e
temperatura do leite coletado; Contagem Padrdo em Placas
(CPP) e Contagem de Células Somaticas (CCS); otimizacgdo
das rotas na logistica da captacgdo; recolha do leite dentro
do periodo de 48 horas; Norma Interna da Atividade do
Leite; cuidados higiénicos sanitdrios dos transportadores,
equipamentos e caminhdes de transporte.




Sanidade

A sanidade do rebanho leiteiro atende ao preconizado
na IN n°77/2018, é acompanhada por médico-veteri-
nario, que presta servico ao produtor e avalia o con-
trole sistematico de parasitoses, mastites, brucelose e
tuberculose. A Frimesa conta com um time responsavel
especificamente para qualidade do leite cru. Esse time
é composto por técnicos formados em diversas areas,
como veterind@rios e zootécnicos.

Os controles sanitdrios e os certificados de isencéo
de vacinacdo estdo atualizados e disponitueis no esta-
belecimento recebedor de leite onde estiverem cadas-
trados. Diagnoéstico da situacdo do produtor através
de checklist robusto de verificacdo no atendimento as
boas praticas agropecudrias, em que séo levantadas
informacdes sobre itens que interferem diretamente na
qualidade do leite. No ano de 2024, foram distribuidos
26 técnicos no campo.

Acdes para gerir impactos:

Paralelamente, foram realizadas diversas a¢des para
gerenciar impactos negativos na matéria-prima leite,
principalmente no que se refere ao bem-estar animal.

Controles e Analises:

* Coletas mensais de leite de todos os produtores cadas-
trados no Sistema de Informacées Gerenciais do Servico
de Inspecdo Federal (SIGSIF) para envio ao laboratério
da Rede Brasileira de Qualidade do Leite (RBQL), para
avaliacéo de critérios fisico-quimicos e microbioldgicos.
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* Verificagdo mensal da conformidade da matéria-pri-
ma recebida pelos técnicos do setor de Suprimentos,
com base nos resultados das analises dos produtores
enviados ao laboratério RBQL.

+ Conferéncia mensal, pelo setor Suprimentos Leite, da
existéncia de similaridade na conclusdo das andlises do
leite dos produtores realizadas pela RBQL, por meio do
acompanhamento dos resultados diretamente no site
da Associacdo Paranaense de Criadores de Bovinos da
Raca Holandesa (APCBRH) ou no software Power BI.

Suporte e Monitoramento:

* Visitas técnicas nas propriedades rurais para direcio-
nar orientacdes e treinamentos aos produtores para
obtencdo e conservacdo da qualidade da matéria-pri-
ma e para definir as condicdes sob as quais o Leite Cru
Refrigerado deve ser coletado e transportado até uma
unidade da Frimesa.

* Monitoramento do produtor por meio de visita técnica,
de acordo com o cronograma preestabelecido.

* Fornecimento de material técnico (manuais, cartilhas
e treinamentos).

Qualificacdo e Avaliacao:

+ O programa de qualificacdo dos fornecedores de leite
é verificado, anualmente, por auditorias internas rea-
lizadas no fomento das dreas, conforme cronograma
predefinido.

* Os fornecedores de matéria-prima séo selecionados,
avaliados e reavaliados por critérios definidos no Pro-
grama de Fornecedores Frimesa.

Acdes Corretivas e Melhorias:

* Comunicacéo aos produtores para tomada de agdo
corretiva necessaria em caso de andlise néo conforme.
* Intensificacdo na investigagdo no produtor, com re-
peticdo de todas as analises.

* Notificacéo de ndo conformidade ao produtor, com
prazo maximo de 30 dias para apresentacéo das acdes
corretivas para avaliagéo.

+ Atendimento as Boas Prdaticas Agropecudrias, com
monitoramento de 30, 90 e 365 dias, conforme a clas-
sificacdo do produtor em A, B ou C.

* Os fornecedores que ndo atingirem a qualificacdo ne-
cessdria poderdo ser inscritos no Plano de Acdo Emer-
gencial.

Plano de Acdo Emergencial (PAE):

+ Executado de forma prioritdria nas propriedades iden-
tificadas como ndo conformes.

* Abrange as principais a¢des técnicas de grande impacto
na qualidade do leite: Programa de Fornecedor Frime-
sa; Programa de Boas Praticas Agropecudrias; Sistema
MilkUP; Sistema Software Power Bl; laudos de analises;
visitas técnicas; treinamentos; checklist; monitoramento;

verificacdo.

Analises

Cem por centro do leite recebido dos produtores rurais é
analisado cerca de uma vez ao més em um laboratério
externo e credenciado pelo Ministério da Agricultura e
Pecudria (MAPA). A qualidade do leite é determinada
pela composicéo fisico-quimica e microbiolégica.

A empresa absorve todos os custos das andlises, e o0s
resultados sdo entregues para cada produtor com orien-
tacgdes sobre eventuais divergéncias em relacéo ao pa-
dréo estabelecido. Os laboratérios mantidos junto as
unidades industriais da Frimesa verificam os padrdes de
qualidade e outros requisitos internos, que séo aplicados
no programa de pagamento por qualidade.

As andlises realizadas no leite sdo:

- Contagem de Padrdo em Placas (CPP)
- Contagem de Células Somaticas (CCS)
+ Determinacéo do teor de gordura
 Determinacéo do teor de proteina

* Determinacdo do teor de lactose

* Residuos de antibiéticos

Antes de aplicar quaisquer medicamentos nas vacas
leiteiras, deve-se ler atentamente a bula e respeitar
todas as recomendacdes nela contidas.



Classificacdo produtores de leite

Através do niimero de produtores com classificagdo
A, BouC.

A meta para esse requisito é obter no minimo 82%
de conformidade para os niveis 1e 2, e 100% de con-
formidade para o nivel 3.

No quadro abaixo, situacéo da classificacdo para o
ano de 2024. Conforme estabelecido, atende a meta

determinada.

Meta de ndo
conformidade
em cada nivel

Produtores
Enquadramentos  enquadrados

em cada nivel

Nivel 1 () 98,54% 282% referente a pontuagdo
do BPA A (350 pontos)
7 o 282% referente a pontuacdo
Nivel 2 (B) OiEEss do BPA B (270 pontos)
Nivel 3 (©) 0,53% 100% referente a pontu-

agdo do BPA C (200 pontos)

A verificacdo do progresso é realizada por meio da
atualizacdo anual da classificacdo dos fornecedores,
apb6s cumprimento de planos de acdo ou dentro do plano
de acdes das Boas Praticas Agropecudrias, indicadores
Itens de Controle Suprimentos Leite; auditorias anuais.

Todas as agdes realizadas pela equipe técnica sdo
registradas na Planilha do Produtor de Leite e no Sis-
tema MilkUP.

A listagem de produtores atendidos, com suas res-
pectivas informacées, é mantida de forma eletrénica
no Sistema Power Bl e Sistema MilkRUP, sendo estes
atualizados mensalmente.

O monitoramento ocorre por meio de avaliacdo con-
tinua dos graficos de gestdo gerados a partir dos laudos
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das andlises laboratoriais, que estdo disponiueis no Sistema Power
BI, MilkUP e por meio dos relatérios de visitas a campo.

O monitoramento é realizado em 100% dos produtores e estd
disponivel para subsidiar as auditorias internas e de 6rgdos oficiais.

A coleta é interrompida quando a propriedade apresenta, nos
Gltimos trés meses consecutivos, resultados de média geométrica
fora dos padroes para Contagem de Padrdo de Placas (CPP) acima
de 300.000 UFC/mL. Para Contagem de Células Somaticas e Padrdo
em Placas, a meta é obter 90% de conformidade no volume de leite
recebido até dezembro de 2025. No ano de 2024, atingimos a meta
de 98% de conformidade no volume de leite recebido para CPP.

O indicador é avaliado por meios dos resultados das analises
realizadas pela RBQL. Sédo consideradas requisito de Qualidade
e Seguranca as andlises de Contagem Padréo em Placas — CPP,
realizadas em laboratério da RBQL. A meta para esse requisito é
obter 92% de conformidade no volume de leite recebido até de-
zembro de 2025 e, consecutivamente, 92% de conformidade para
0 ano de 2026.

A auditoria interna anual é realizada por um auditor contra-
tado (externo), alheio a equipe responsavel pela execugdo do pla-
no. O auditor verifica se os registros estéo sendo feitos de forma
adequada, se as metas estdo sendo atingidas e se procedimentos
de campo estdo sendo realizados. Os indicadores sdo as andlises
de CPP, que, conforme o resultado, determinam a classificacdo
A, B ou C. De acordo com a classificagdo, define-se a frequéncia
das visitas e a aplicagéo do checklist: produtores A sdo visitados
anualmente, produtores B a cada 90 dias e produtores C a cada
30 dias. O requisito de meta de conformidade é avaliado nos itens
de controle do setor de Suprimentos.

Caso ndo atinja a meta, mensalmente, é aberto plano de acdo,
assim como em auditorias anuais, conforme a avaliacdo do auditor,
através do Registro da Qualidade.

Rastreabilidade do produto final

A rastreabilidade na cadeia produtiva é um aspecto que afeta todas as
dimensées da sustentabilidade organizacional, incluindo o meio ambiente, o
social e a governanca. E uma ferramenta essencial para a construcéo de ca-
deias de producdo e consumo mais sustent@ueis, transparentes e responsaveis.
Ao permitir o acompanhamento detalhado de produtos e matérias-primas,
a rastreabilidade contribui para a protecdo do meio ambiente, a promocéo
da justica social e o desenuolvimento de uma economia mais verde.

O sistema de rastreabilidade da Frimesa permite que 100% dos lotes do
produto acabado sejam rastreados desde o produtor/fornecedor de um de-
terminado lote de matéria-prima, ingrediente, embalagem e quimico, até
uma etapa além dos limites da estrutura corporativa do estabelecimento.
Dessa forma, a rastreabilidade é garantida e documentada até a entrega
ao cliente (primeiro CNPJ externo). A empresa também codifica 100% dos
itens recebidos, assegurando que todos os insumos, desde a orisgem até a
producdo final, possam ser rastreados de maneira eficaz, mantendo a qua-



lidade e a seguranca dos produtos ao longo de a toda a
cadeia produtiva.

A cooperativa investe continuamente em tecnolo-
gias, e avaliacbes periddicas do sistema de rastreabi-
lidade. O compromisso é dar continuidade ao projeto
de informatizacdo da rastreabilidade para os proximos
anos e alcancar 100% de rastreabilidade na cadeia de
abastecimento até 2030.

Todos os impactos potenciais que podem ser causados
pelos produtos sdo avaliados por meio do Programa de
Rastreabilidade e Recolhimento/Recall. Esse sistema
contempla toda a cadeia produtiva desde a entrada
de insumos e matéria-prima até a entrega do produto
ao cliente, e sdo redigidos com base nas legislacdes
vigentes. Através desses sistemas, sdo estabelecidas
acbes para a implementacdo, monitoramento, avalia-
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cdo, registro e manutencdo dos produtos, que podem

incluir a notificacdo do incidente aos clientes, alertas
sobre questbes de seguranca de alimentos, identificacdo
de ndo conformidades regulatérias, além de medidas
como o recolhimento, troca do item ou ressarcimento
dos valores pagos pelos clientes e consumidores. O Co-
mité de Gerenciamento de Crise também é acionado.

O Programa de Rastreabilidade e Recolhimento/
Recall da Frimesa passa por revisées constantes para
incorporar novos aprendizados obtidos em simulacées
de rastreabilidade interna, incidéncias de recall, mu-
dancas regulatérias e insights provenientes de auditorias
internas e externas.

Com um sistema de rastreabilidade digital altamente
eficiente, a empresa monitora todas as etapas da produ-
¢do, desde a recepcdo de matéria-prima até a expedicéo
dos produtos, garantindo a identificacéo detalhada de

cada lote. Esse sistema utiliza tecnologias como c6digos
de barras, QR Code ou RFID (identificacdo por radiofre-
quéncia) para registrar e acompanhar os movimentos
dos produtos, garantindo que, em caso de necessidade, a
retirada de um lote seja realizada com precisdo e rapidez.

No caso de simulacdo, se houver uma rastreabilidade
que ndo atenda ao prazo de quatro horas e/ou balanco
de massas inferior a 98% ou superior a 102% do produto
ou da matéria-prima, ingredientes ou embalagem, é
elaborado um plano de acéo para avaliar a causa raiz,
e nova simulacdo deve ser realizada como avaliacdo
de eficacia do plano de acdo.

O tempo para recolher o produto, no cliente, para
adequada destinacdo, varia de acordo com a localizacdo
geografica onde o produto foi comercializado.

Utilizam-se sistemas tecnolégicos para rastrear o
andamento do recolhimento, coletando dados sobre
0 ntmero de produtos recolhidos, a resposta dos con-
sumidores e a logistica de devolugdo ou substituigdo.

Todo produto retornado, ao dar entrada na fabrica,
serd descarregado, inspecionado pela equipe técnica do
controle de qualidade, identificado e segregado para
destinagdo posterior.

A destinagdo dos produtos recolhidos é de total respon-
sabilidade da Area de Qualidade e Seguranca de Alimentos
que, observando as legislagdes vigentes, dard a destinagdo
final ambientalmente adequada. Todos os registros que
comprovam a destinagdo final dos produtos recolhidos
sdo apresentados aos 6rgdos oficiais, juntamente com o
Relatério Conclusivo do Recolhimento.

Além da rotina do Sistema de Qualidade, simulacoes
de rastreabilidade sdo realizadas pela equipe técnica do
Controle de Qualidade durante auditoria de segunda
e terceira parte, de clientes e, quando solicitado, pelo
Servico de Inspecdo Federal (SIF).

Em 2024, 45,14% dos
fornecedores possuiam
alsum nivel de certificacdo
por um programa
reconhecido pela GFSI.

—

Programa de fornecedores

O Programa de Fornecedores da Frimesa tem como
objetivo definir critérios para desenvolvimento, quali-
ficacdo e avaliacdo dos fornecedores e prestadores de
servico; e orientar as areas envolvidas no sentido de
adquirir materiais e servigos que atendam ds expecta-
tivas dos clientes e consumidores, ndo comprometendo
a segurancga, integridade, legalidade e qualidade dos
produtos. O programa aplica-se a todas as unidades
industriais, seus fornecedores e candidatos a fornecedores
de matéria-prima, material de embalagem, insumos/
ingredientes e prestadores de servico (fabricacdo, centros
de distribuigdo, servigos externos, transportadores), que
impactem na qualidade e seguranca dos produtos Frime-
sa. O objetivo é incentivar seus fornecedores a buscarem
certificacbes por normas reconhecidas pelo Global Food
Safety Initiative (GFSI), o que pode isentd-los de audi-
torias internas, além de reduzir os custos associados a
essas verificacdes, as quais sdo de responsabilidade do

fornecedor.
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Gestdao de

residuos e rejeitos

[GRI 3-3 Residuos | 306-1| 306-2 | 306-3 | 306-4 | 306-5]

A Frimesa se destaca por sua gestdo
responsdvel de residuos sélidos, sem
impactos negativos. Todos os residuos
gerados pela empresa séo cuidadosa-
mente acondicionados em contentores
e em locais apropriados, garantindo
que ndo haja risco de vazamento ou
contaminacdo. Eles sdo classificados
de acordo com a Norma ABNT NBR
10.004:2010, sendo categorizados como
residuos ndo perigosos (classe Il) e resi-
duos perigosos (classe ). Cada residuo
é devidamente identificado conforme
sua classificacdo, o que garante que
néo haja contaminacéo ou risco de
acidentes.

Também cumpre com o Plano de
Gerenciamento de Residuos Sélidos
(PGRS), instituido pela Politica Nacio-
nal de Residuos Sélidos, estabelecida
pela Lei n? 12.305/2010.

A empresa realiza estudos de viabi-
lidade para explorar diferentes alterna-
tivas de destinacdo de residuos, como
reciclagem e recuperacdo energética
por empresas parceiras. Essas alterna-
tivas néo sé ajudam a reduzir os custos
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com a disposicéo em aterros sanitdrios, como tam-
bém contribuem para diminuicéo de sua pegada de
carbono. No campo, os cooperados séo orientados
para o uso de boas praticas quanto ao manuseio e
a destinacgdo de residuos através do programa Suino
Certificado.

A gestdo dos residuos sélidos gerados pela Frimesa
é monitorada por meio de um software online, im-
plantado em agosto de 2024. A implementacdo dessa
plataforma online trouxe agilidade e confiabilidade na
gestdo dos dados, permitindo um acompanhamento
mais eficiente dos resultados mediante relatérios e
dashboards personalizados. E posstvel acompanhar
todos os residuos gerados e destinados, incluindo
informacées detalhadas sobre as quantidades e as
previsées de receitas e despesas de cada unidade da
Frimesa. Com essas informagdes, é possivel desen-
volver acdes estratégicas, avaliagdo de uma nova
empresa parceira para a destinac¢do dos residuos
com o objetivo de reducdo de custos operacionais,
bem como a identificacéo de praticas que visam a
reducdo da quantidade de um determinado residuo.

Além disso, o sistema facilita o gerenciamento
dos documentos ambientais das empresas parceiras
responsdueis pela coleta, transporte e destinacdo dos
residuos, garantindo que todos os parceiros atendam
aos requisitos legais exigidos pelos 6rgdos ambientais.




Caso a licenca ambiental de uma empresa parceira
esteja vencida, o sistema alerta e impede a emissdo do
Manifesto de Transporte de Residuos (MTR), evitando a
saida de residuos por meio dessa transportadora. Para
facilitar a resposta rapida em caso de acidentes durante
a coleta e o transporte de residuos, a Frimesa fornece aos
motoristas o MTR, que contém informacées detalhadas
sobre a empresa geradora, a transportadora, a empresa
destinadora e os tipos de residuos transportados.

A cooperativa promove acdes integradas de cons-
cientizacdo, treinamento e integragdo entre os cola-
boradores, com foco em praticas de coleta seletiva,
educacdo ambiental e uso correto dos equipamentos
de protecdo individual (EPIs) ao manusear os residuos.

Em 2024, a area ambiental da Frimesa iniciou uma
aproximagdo com suas empresas parceiras, com o ob-
jetivo de fortalecer o relacionamento e promover a
conscientizacdo sobre boas praticas, ética e condutas
que sdo seguidas pela empresa. Essa parceria serd man-
tida e continuard em 2025.

Para mitigar os impactos ambientais das operacées
da Frimesa, como o uso de embalagens de insumos e
produtos acabados, subprodutos nédo aproveitados de-
vido interferéncias no processo, cinzas provenientes da
geracdo de enerdia e residuos como lodo das estacdes
de tratamento de dgua e efluentes, a empresa adota
medidas de coleta, tratamento e destinagdo adequada.
No que diz respeito aos residuos gerados upstream na
cadeia de valor, o Plano de Gerenciamento Regional de
Utilizagdo Agricola de Dejetos Suinos, em colaboracéo
com as unidades fornecedoras de matéria-prima, in-
centiva sistemas de tratamento e a transformacdo dos
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dejetos suinos em alternativas aos fertilizantes minerais.
Esse processo agrega valor aos residuos, que se tornam
fontes valiosas de nutrientes para a agricultura. Ja para
os residuos downstream, as embalagens pds-consu-
mo sdo inseridas em um sistema de logistica reversa.
Por meio de parcerias com o Instituto Paranaense de
Reciclagem (INPAR) e a Eu Reciclo, a Frimesa compro-
Mmeteu-se a atingir 38% de logistica reversa, além de
promover acdes em cooperativas de reciclagem que
impulsionam a economia circular desses materiais.

Em 2024, a Frimesa registrou um aumento de cerca
de 3,47% na geracéo de residuos sélidos, com predo-
mindncia dos residuos néo perigosos. Esse crescimento
estd diretamente relacionado a nova planta frigorifica
em Assis Chateaubriand, refletindo a expansdo da ca-
pacidade produtiva da empresa. Como consequéncia,
observou-se uma elevada geracéo de residuos recicla-
veis, como plasticos, além dos residuos originados do
tratamento de efluentes.

Os residuos ndo perigosos representaram cerca de
99,92% do total gerado pela Frimesa em 2024, desta-
cando-se os recicldueis, as cinzas de caldeira e os lodos
das estacbes de tratamento de efluentes. Ja os residuos
classificados como perigosos apresentaram um aumento
menos significativo, evidenciando a eficdcia da gestdo
ambiental da empresa e a adocdo de boas praticas de
seguranca que minimizam sua geracdo. Vale ressaltar
que esses residuos perigosos ndo estdo diretamente
ligados as atividades produtivas da companhia.

Destinagdo de residuos ndo perigosos conforme o

tipo de tratamento e disposicdo final (ton)
GRI 306-4 e 306-5

26.535
23.796
20.623
12.824 12.351
10.886
8.217
5.331
3.937
—
Aterro industrial  Reciclagem Utilizagdo Tratamento ~ Compostagem Outros

agricola de efluentes’

@ 20230 @ 2024

Composicao Total de Residuos (ton)
GRI 306-3

71.058 73.526

54 57
2023 2024

@ Residuos néo perigosos @ Residuos perigosos

Nesse grafico, é apresentada a comparagdo entre as
quantidades de residuos gerados na Frimesa (unidades
frigorificas, laticinios e a receptora de leite de Sdo Jodo)

destinados nos anos de 2023 e 2024.
" Dado de quantificagdo de residuos gerados na Frimesa (unidades
frigorificas, laticinios e a receptora de leite de Sdo Jodo) no ano de
2023, mediante a atualizacdo de informacdo.

19.290

tratamentos

Nesse grafico, sdo apresentadas as formas de destinacéo
dos residuos néo perigosos gerados na Frimesa, conforme
o tipo de tratamento e disposicdo final (unidades
frigorificas, laticinios e a receptora de leite de Sdo Jodo)

destinados nos anos de 2023 e 2024.

1 A forma de tratamento do lodo de estagdo de tratamento de
efluentes da Unidade Fabril de Laticinios de Aurora, em Santa
Catarina, é tratamento de efluentes, conforme alinhamento com a
empresa destinadora.

2 Dado de quantificagdo de residuos destinados pela Frimesa
(unidades frigorificas, laticinios e a receptora de leite de Sdo Jodo)
no ano de 2023, mediante a atualizacdo de informacéo.

Destinacdo de residuos perigosos conforme
o tipo de tratamento e disposicdo final (ton)
GRI 306-4 e 306-5

45,78
41,40
7,98
7,07
4,91
0,37 0,39 . 0,00 .l
Autoclave Aterro industrial Rerefino Reciclagem

@ 2023 @ 2024

Nesse grafico, é apresentada a comparagdo entre
as composicdes de residuos destinados pela Frimesa
(unidades frigorificas, laticinios e a receptora de leite de

Sdo Jodo) destinados nos anos de 2023 e 2024.
" Dado de quantificacdo de residuos destinados pela Frimesa
(unidades frigorificas, laticinios e a receptora de leite de Séo Jodo)
no ano de 2023, mediante a atualizacdo de informacdo.
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Na Frimesa, todos os residuos, sejam perigosos ou
ndo perigosos, séo encaminhados de maneira correta
para empresas, fora da organizacéo, especializadas
e devidamente licenciadas pelos 6rgéios ambientais
competentes. Essas empresas sdo responsdveis pelo
tratamento adequado, como compostagem, reciclagem,
rerrefino, entre outros processos, além da disposicéo
final em aterros industriais.

Em 2024, cerca de 52,89% dos residuos ndo perigo-
sos, como cinzas e lodos das estagbes de tratamento
de efluentes, foram destinados a compostagem ou a
utilizacdo agricola. Esse volume representa um aumen-
to de 18% em comparacdo a 2023, impulsionado, em
grande parte, pelo inicio das operacées da nova planta
frigorifica em Assis Chateaubriand.

Com o proposito de valorizar os residuos e converté-
-los em ativos financeiros, em 2024, cerca de 14,81% dos
residuos ndo perigosos e 18,86% dos residuos perigosos
gerados pela Frimesa foram destinados a reciclagem
ou ao rerrefino. Essa pratica destaca o compromisso da
empresa com a sustentabilidade e a economia circular.

Na Frimesa, a inovacdo permeia todas as dreas da
organizacéo, e a drea de Pesquisa, Desenvoluimento e

Inovacdo (PDI) lidera essa estratégia, buscando sempre

aprimorar a eficiéncia e a sustentabilidade de nossos
produtos e processos. Esses programas séio fundamentais
para estimular a geragdo de novas propostas, que resul-
tam no planejamento, desenvolvimento e langcamento
de inovagdes significativas.
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Em 2024, observou-se uma
reducao no consumo de
materiais para embalagens,
com a diminuicao de 59
toneladas de plastico, o que
representa 0,47% do total do
plastico utilizado no ano e 23,5
toneladas de papelao, que
representa 0,188% de papelao
no mesmo periodo.
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137

lnovacodes sendo:

/9 em processos

- 20 em gestdo organizacional
- 10 em marketing

- 28 em novos produtos

Para fortalecer a cultura de inovacéo, em 2024, celebrou-se mais uma edicéo
da Semana de Inovagdo, com a terceira edicdo das apresentacdes das acdes de
Inovacdo e Melhoria Continua das dreas, que resultou em:

<°//Q> Reducao de custos de,

aproximadamente,
EB 1,9 milhdo de reais

Outra acdo de reconhecimento e incentivo a inovacdo foi o relancamento do
Prémio de Inovacao e Melhoria Continua, além da 42 Edicdao do Programa de
Inovacao e Melhoria Continua.

H Y o Vi Smn w

-8 de Inovacan

kl““l-l'l"r!

Com o objetivo de fortalecer as iniciativas e fomentar a inovagdo, a Frimesa
colabora com ecossistemas e hubs para promover a inovacdo aberta. Destaca-se
a participacdo no NAPI de Alimentos Sauddveis, em parceria com o Biopark e
outras cooperativas, com discussoes e acdes focadas em controle de salmonella,
agregacdo de valor a coprodutos (nutracéuticos) e solugdes para dguas, como
rediso e reducdo.
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[GRI 3-3 Materiais | 301-11301-2 | 301-3]

O uso de matérias-primas, insumos e emba-
lagens, especialmente as pldsticas, gera impactos
ao longo de todo o ciclo de vida dos produtos. Por
isso, a empresa investe em solucdes inovadoras
por meio do Pesquisa, Desenuolvimento e Ino-
vacdo (P&DI) para tornar sua cadeia de abaste-
cimento mais sustentavel e minimizar os efeitos
ambientais de suas operacées. Entre as melhorias
estd a parceria com fornecedores e industrias
guimicas produtoras de resinas para avaliar novas
alternativas de embalagens que tragam ganhos
para a reciclagem com o objetivo de atingir a
meta de utilizar 50% de embalagens reciclaveis,
reutilizaveis ou biodegraddveis até 2040.

A Frimesa aposta na logistica reversa como
uma solucdo eficaz para o gerenciamento de
residuos. Em parceria com instituicées como o
Instituto Paranaense de Reciclagem (INPAR) e o
Recicleiros, a empresa trabalha para promover a
reciclagem das embalagens apés o consumo. Com
o compromisso de adotar embalagens recicldveis
e reutilizaveis, incentiva o retorno desses mate-
riais & cadeia produtiva, ajudando a minimizar
os impactos ambientais ao longo de todo o ciclo
de vida das embalagens.

Assim, 100% dos fornecedores de embalagens
que entram em contato direto com o produto
realizam andlise de migragdo das embalagens e
fornecem Laudos de Migracdo de componentes
destas, garantindo a seguranca do consumidor.

Para facilitar as medidas de mitigacdo dos
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impactos ambientais das embalagens utiliza-
das pela Frimesa, todas sdo mapeadas para
acompanhar o cumprimento da meta de sus-
tentabilidade.

Em 2024, foram realizados dois encontros
de inovagdo (Innovation Day) na Frimesa. O
primeiro evento, realizado em abril de 2024, em
parceria com fornecedores de pldastico, apresen-
tou tendéncias em produtos e possiveis melho-
rias em processos com a utilizacdo de tripas de
coldgeno no embutimento de Linguicas Cozidas
e Linguicas Frescais.

O segundo evento ocorreu em outubro de
2024 e contou com a participagdo de fornece-
dores que explanaram temas de fundamental
importdncia para a Frimesa. Na ocasido, foi
tratado sobre economia circular focada na viséo
de futuro da industria pela 6tica de mercado
e impacto da inovacdo em embalagem para
as marcas.

Entre as agdes previstas para 2025, a equipe
do P&DI Embalagens, em conjunto com forne-
cedores parceiros, estudard um projeto para
desenvolver e substituir embalagens conside-
radas ndo recicldveis na cadeia do plastico por
embalagens monomateriais, ou seja, que entrem
na cadeia de reciclagem.

Para garantir a eficdcia das agées realizadas,
a Frimesa acompanha relatérios e indicadores
de desempenho e realiza auditorias internas e
externas para monitorar de perto os projetos

em andamento, sempre com a colaboragdo
estreita de sua cadeia de fornecedores.

A cooperativa segue as normas estabele-
cidas pela legislagdo vigente, especialmente
no que se refere ao uso de embalagens. De
acordo com a Resolucdo n° 105, de 19 de maio
de 1999, da Agéncia Nacional de Vigildncia
Sanitaria (Anvisa), ndo é permitido o uso de
materiais reciclados nas embalagens prima-
rias, aquelas que estdo em contato direto com
os alimentos. Por isso, a Frimesa assegura que
todas as suas embalagens primadrias atendem
a essa exigéncia, utilizando materiais que néo
comprometem a qualidade do alimento.

Ja as embalagens secundarias, que néo
entram em contato direto com o produto, po-
dem ser produzidas com materiais reciclados,
desde que atendam aos requisitos de segu-
ranca e qualidade. Em relagdo ao percentual
de material reciclado utilizado nas caixas de
papeléo, pode variar para cada fornecedor,
sendo que ndo comunicaram esse dado por
considerarem uma informacéo privada. Dessa
forma, a Frimesa garante que seus produ-
tos sejam ndo apenas seguros, mas também
alinhados as melhores praticas ambientais,
sempre em conformidade com as normas de
vigilancia sanitaria.




Em 2024, a Frimesa concluiu projetos

focados na redugdo da gramatura das
embalagens de bandejas de iogurte de
5408 na Unidade Fabril de Laticinio de
Mateldndia, no Parand. Como resultado,
foi desenvolvida uma embalagem de maior
qualidade, com menor uso de matéria-
prima na sua producdo, além de uma
reducdo significativa de 12% do peso da
embalagem, quando comparado aos anos
anteriores, ou ainda, menos 43 toneladas
de embalagens ao consumidor final, menor
impacto ambiental.

—

—
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Na mesma unidade, em substituicéo ao
filme stretch utilizado na paletizagdo de
produtos acabados, passou-se a utilizar
cintas de amarracdo de carga e cantoneiras
na paletizacdo interna, com isso deixou-se
de utilizar 12,5 toneladas de filme stretch.
Entre os pontos positivos, pode-se citar
reducdo de custo, atendimento as metas
ESG com a reducdo na utilizacdo de
plastico, além da vantagem das cintas e
cantoneiras permitirem a reutilizacéo, com
pelo menos 150 ciclos de uso.

Além dos projetos citados, foram reduzidas
outras 23,5 toneladas de papelao e 3,1
toneladas em filme poliolefinico na linha
de cortes da unidade de Assis Chateaubriand.

Materiais usados para embalar
produtos no mercado nacional

Papel (56,7%)
@ Plastico (27,8%)
@ Embalagens Mistas (14,7%)
() Materiais'(0,7%)

@ Outros? (0,2%)

" Embalagens denominadas Materiais correspondem a Aco, Aluminio e Ferro.
2 Qutros correspondem a materiais mistos, sem possibilidade de separacao,
como pelicula de polipropileno biorientada e
termoencolhiveis.

O grafico mostra que o maior volume de materiais
utilizados para embalar os produtos para chegar
até o mercado nacional sdo os derivados de papel,
que correspondem a cerca de 56% do volume, que
consiste basicamente no papeldo das embalagens
tercidrias, utilizadas para transporte de produtos
fracionados destinados até os clientes que irdo
revender. J& os materiais plasticos correspondem
aos inuélucros primarios dos produtos, e as
embalagens mistas sdo as cartonadas, que
correspondem ao leite longa vida. O papeldo
utilizado nas embalagens da Frimesa é
proveniente de fontes renovdaveis, como eucalipto
e pinus, cultivadas em dareas de reflorestamento e
de material reciclado. As demais embalagens tém

como principal fonte de origem o petréleo,
especialmente no caso dos polimeros.
Todos os materiais utilizados como matéria-
prima e embalagens foram obtidos de
fornecedores devidamente cadastrados e
homologados. Os fornecedores de caixa de
papeldo possuem o certificado FSC, que é
um selo reconhecido internacionalmente
que garante que o papeldo e outros
produtos florestais foram obtidos de
maneira responsavel e sustentavel. Os
critérios estabelecidos pelo FSC® abrangem
trés pilares principais: ambiental, social e
econdmico.




Uso da agua e

geracdo de efluentes

[GRI 3-3 Agua e efluentes | 303-1| 303-2 | 303-3 | 303-4 | 303-5]

As operacdes industriais da Frimesa sdo
projetadas para utilizar recursos naturais de
maneira eficiente e sustentdvel, com énfase
no uso responsdavel da dgua. A empresa busca
reduzir os custos operacionais por meio da
avaliacdo continua da eficiéncia hidrica e da
valorizacgdo desse recurso, reconhecendo a ne-
cessidade urgente de mitigar os riscos hidricos,
especialmente em um contexto de mudancas
climaticas.

A Frimesa capta dagua de diversas fontes
como rios, pocos subterrdneos, reliso inter-
no e fornecimento de terceiros, conforme as
demandas de cada unidade. O consumo de
agua depende dos processos produtivos e das
necessidades locais: algumas unidades uti-
lizam dgua principalmente para limpeza e
resfriamento, enquanto outras a empregam
na producdo de produtos especificos. Apds o
uso, a dgua é tratada e descartada de forma
controlada, atendendo aos padrées ambientais
exigidos, com esforcos continuos para reduzir
a carga poluente. A gestdo do escoamento de
4guas residuais é adaptada a cada unidade,
priorizando o redso e a reducdo do consumo
sempre que posstvel. Tudo isso é realizado res-

FRIMESA | RELATORIO SUSTENTABILIDADE 2024

peitando sempre as regulamentacdes locais
e 0s padrdes ambientais.

Uma das principais estratégias é o relso
de agua em pontos estratégicos da empre-
sa, fora do processo produtivo, para atender
necessidades como irrigagéo e limpeza.
Isso ndo sé reduz a dependéncia de fontes
externas, como também minimiza o im-
pacto ambiental.

Além disso, a empresa monitora rigoro-
samente a qualidade da dgua nos corpos
hidricos receptores de efluentes, obtendo
resultados significativos na reducdo da
carda poluente. Praticas de orientagdes
sdo realizadas com as relacdes comerciais,
especialmente na cadeia de suprimentos
e nas unidades industriais, reforcando
comportamentos respons@ueis junto a
sociedade, levando informacédo por meio
de revistas e noticias. Internamente, séo
realizadas campanhas de conscientizacéo
sobre o uso responsdvel da dgua, enquanto
programas educativos séo implementados
nas escolas municipais, levando das novas
geracdes conhecimento sobre preservagdo
hidrica.




A Politica de Sustentabilidade orienta todas as acdes promovendo
um equilibrio entre os aspectos ambientais, sociais e de governanga
em todas as operacbes. Atualmente, séo realizados levantamentos
e acbes em conjunto com as areas operacionais, com foco na gestdo
da dgua como um recurso compartilhado.

Embora a cooperativa ndo tenha certificacdes externas, adota
as melhores prdticas internas para garantir que as operacgdes sejam
sustent@ueis e responsaveis.

Captacdo de agua por fonte

67%

63%

24%

24%

Aguas de terceiros

Aguas subterraneas

Aguas superficiais

"Toda agua captada na Frimesa é proveniente de fontes doces. Este
grafico contempla todas as instalagdes de produgdo da empresa e
as operacdes conjuntas das unidades de recebimento;

2Ap6s revisdo dos dados de Captagdo em 2023, foram identificadas
divergéncias para a Unidade Frigorifica de Medianeira. Os ajustes
nos valores foram realizados e estdo apresentados no GRI 303-3 de
2024
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A captacdo total da
Frimesa em 2024 foi de
4.752,45 megalitros

O volume de dgua captada se manteve estavel
em comparacdo ao ano anterior. A captagdo de
dgua subterrdnea é a principal fonte de depen-
déncia hidrica da empresa, embora tenha apre-
sentado uma reducdo de cerca de 318 medalitros.
Essa estratégia pode ser observada no aumento do
volume de dgua de retso

Esses valores sdo monitorados regularmente para
assegurar a eficiéncia no uso da Ggua e minimizar
os impactos ambientais relacionados a captacéo.
Essa abordagem estd em conformidade com as
prdaticas sustentdveis adotadas pela organizacdo,
visando preservar os recursos naturais e promover
0 uso responsdvel da dgua.

Embora os estudos para o mapa de risco hidrico
estivessem previstos para 2024, néo foram iniciados
devido a ajustes no cronograma e na alocacgdo de
recursos. No entanto, a empresa continua monito-
rando o consumo de dgua, com metas de reducdo
e gestdo alinhadas a legislacéo vigente.

O mapeamento de risco hidrico estd em anda-
mento e ajustes estdo sendo realizados, e ajustes
sdo realizados para garantir a eficcia na identi-
ficacdo dos riscos enfrentados pelas operagdes em
diferentes unidades e localidades. A abordagem é
revisada para assegurar que as particularidades de
cada regido sejam consideradas, garantindo que
as estratégias estejam alinhadas as necessidades
de cada unidade.

Para mitigar potenciais impactos negativos, a
Frimesa identifica os principais pontos de consu-
mo e implementa melhorias continuas no con-
trole e na medicéo do uso da dgua. Em todas
as unidades, existe uma tecnologia implantada
para o tratamento de efluentes nos processos
industriais, garantindo a remocéo eficaz da car-
ga orgdnica e contribuindo para a preservacgéo
ambiental.

Um grupo estratégico, composto por técnicos,
supervisores e gerentes, avalia e discute regu-

larmente os dados de consumo de agua,
propondo melhorias para otimizar o uso do
recurso hidrico. Também conduz um estudo
para identificar novas possibilidades de
reliso e reducdo do uso de dgua, incluindo o
desenvolvimento de solugdes para otimizar
o uso de maneira mais eficaz. Além disso,
desenvolverd um mapa de gerenciamento
de risco até 2026, visando mitigar riscos
relacionados ao uso da dgua e garantir a
sustentabilidade das nossas operacdes.

O monitoramento do desempenho para
a manutencdo dos sistemas e das estacdes
de tratamento de efluentes é feito através
da coleta de dados e a emisséo de rela-
térios de desempenho dos sistemas e das
estacbes de tratamento de efluentes. Esse
monitoramento é crucial para o alcance
das metas que incluem a reducdo conti-
nua do consumo de dgua e o aumento do
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volume de retiso. Avaliacdo do desempenho real versus
as metas definidas destaca a melhoria na qualidade
do efluente tratado e no aumento do volume de retso.
Entre as licbes aprendidas estd a necessidade de maior
automacdo e a melhoria continua dos processos de
medicdo e controle, incorporar as politicas operacionais,
reforcando a adaptabilidade e a responsabilidade.

O engajamento dos colaboradores, fornecedores e
especialistas ambientais ajuda para a conscientizacdo
e identificacdo de oportunidades de melhoria. A co-
laboracdo com especialistas e a troca de informagdes
com os stakeholders garantem que as iniciativas sejam
bem-sucedidas e continuas, promovendo transparéncia
e confianga nos processos.

O relacionamento com as autoridades ambientais e
a participacéo em comités de bacias hidrograficas sdo
essenciais para garantir que as acdes estejam alinha-
das as regulamentacgdes e contribuam para a gestdo
sustentdavel da dgua

A Frimesa cumpre rigorosamente a legislacdo am-
biental vigente, adaptando os padrdes de descarte de
efluentes as caracteristicas dos corpos d’agua recep-
tores. Além de seguir as exigéncias legais, a coopera-
tiva adota normas setoriais especificas da inddstria
alimenticia. O Ministério da Agricultura e Pecuaria
(MAPA) determina que a dgua utilizada nas areas de
producdo de alimentos comestiveis e em instalacdes
destinadas a alimentacdo animal (como graxarias) seja
potdvel, atendendo aos rigorosos padrées microbio-
légicos, fisico-quimicos e de seguranca estabelecidos
pela Portaria GM/MS n2 888, de 4 de maio de 2021.
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Para assegurar essa conformidade, a Frimesa realiza
um monitoramento continuo da qualidade da dgua
utilizada em seus processos industriais, com anali-
ses periddicas de substdncias como cloro residual,
coliformes fecais, metais pesados, turbidez e outros
pardmetros criticos. Além disso, a empresa monito-
ra constantemente a qualidade dos corpos d’agua,
acompanhando indicadores como pH, turbidez e oxi-
génio dissolvido, ajustando os pardmetros de descarte
conforme as caracteristicas locais. Todo o processo é
formalizado em relatérios anuais entregues aos 6rgéos
ambientais competentes, garantindo a conformidade
com as regulamentagdes e a preservacdo da qualidade
da 4gua e dos ecossistemas locais.

O uso responsavel da agua nas operacgdes da Frimesa
inclui a preservacdo dos mananciais. Por isso, aprimora
anualmente as praticas de descarte de efluentes para
minimizar o impacto ambiental. Todos os efluentes
gerados nas diferentes etapas produtivas das unidades
sdo tratados antes de serem devolvidos ao meio am-
biente. Em 2024, houve o aumento de 18% do volume de
efluente lancado, o que corrobora com o start de nova
planta de abate e industrializacéo de suinos.

O descarte correto de efluentes é uma pratica fun-
damental para a preservacdo do meio ambiente e a
sustentabilidade de nossas operacdes. Além de aten-
der rigorosamente as exigéncias legais, as Estacdes de
Tratamento de Efluentes (ETEs) das unidades garantem
que a dagua devolvida ao meio ambiente esteja livre
de contaminantes, protegendo a qualidade dos recur-

sos hidricos e evitando danos aos ecossistemas
locais. Esse processo nédo sé6 minimiza o impacto
ambiental, mas também reforca o compromisso
com as comunidades ao redor, assegurando um
futuro mais sustentavel para as préximas gera-
¢cdes. O aprimoramento continuo dessas praticas
demonstra nossa responsabilidade em promover
a salde ambiental e a qualidade de vida.

Internamente, o monitoramento e a gestdo
do sistema de tratamento de efluentes seguem
as diretrizes do Manual de Aguas e Efluentes das
Unidades, garantindo o controle rigoroso dos pro-
cedimentos e a frequéncia das andlises. Os requi-
sitos sdo definidos segundo a legislacdo vigente,
conforme estabelecido na licenca ambiental e na
outorga de langamento.

Anualmente, a empresa realiza e entrega ao
orgdo ambiental todos os relatérios obrigatérios
com os limites de lancamento de efluentes. Esses
documentos asseguram que as operagdes estejam
em conformidade com as exigéncias legais, pro-
movendo a transparéncia e a responsabilidade
ambiental. Ndo foram registrados casos de néo
conformidade com os limites de descarte nos ul-
timos periodos monitorados. No entanto, caso
algum incidente ocorra, a empresa adota me-
didas corretivas imediatas, realiza investigacdes
detalhadas para identificar a causa e implementa
acgdes preventivas para evitar recorréncias.

Para a compilacéo dos dados relacionados a
gestdo e a utilizagdo da dsua nas operacdes, a
Frimesa segue as normas ambientais estabeleci-
das pelos 6rgdos reguladores e implementa me-
todologias baseadas em praticas reconhecidas,




como monitoramento continuo e auditorias internas
regulares. Utiliza indicadores especificos para avaliar o
consumo de dgua e o tratamento de efluentes. Todas as
informacdes sdo reunidas e analisadas de acordo com
as diretrizes operacionais do nosso Manual de Aguas e
Efluentes, que visa garantir a eficiéncia e a responsa-
bilidade ambiental em nossos processos.

Em comparacdo co
2023, o retiso de agi
aumentou 23%

A Frimesa monitora regularmente o recurso dgua
para garantir a eficiéncia no uso e minimizar os impac-
tos ambientais, alinhando-se as praticas sustentduveis
adotadas pela organizacéo. Comparativamente a 2023,
destaca-se positivamente o aumento de 23% do retso
da dagua, refletindo os esforgos continuos da empresa
em promover a sustentabilidade e a gestdo eficiente
dos recursos hidricos. Embora tenha ocorrido um au-
mento no consumo total de dgua, essa variagdo esta
diretamente atrelada ao crescimento na producdo,
especialmente na unidade de Assis Chateaubriand,
e ndo a ineficiéncia no uso da dgua. Isso demonstra
que, apesar da ampliacdo da producdo, a empresa
manteve o controle sobre o consumo de Ggua, priori-
zando sempre a sustentabilidade e o uso responsavel

dos recursos naturais.

CONSUMO DE AGUA POR FONTE

A gestdo do armazenamento é realizada de forma
responsdvel, visando sempre a eficiéncia e a susten-
tabilidade no uso da Ggua, alinhada as praticas am-
bientais e regulatérias.

Os dados foram compilados com base em normas e
metodologias estabelecidas pela legislagdo ambiental
vigente, assim como por diretrizes internas. As infor-
macoes foram obtidas por meio de medicbes diretas
em todas as unidades, garantindo a preciséo e a con-
formidade com as regulamentacdes aplicdveis. Para
pardmetros que ndo puderam ser medidos diretamente,
foram utilizados fatores de estimativa especificos do
setor, ajustados as condicdes operacionais. As pre-
missas adotadas para os calculos e estimativas foram
fundamentadas em boas praticas do setor, conside-
rando as especificidades dos processos industriais e a

Lancamento de Efluentes por fonte (megalitro) - GRI 303-5 A At
(megalitros) GRI 303-4 Actuas superficiis 10.57% 2.10%
4241 168 4.408 Aguas subterrdneas 72,31% 62,23%
. Agua produzida 7,99% 7,35%
2023 . Agua doce Agua de terceiros 9,13% 8,3%%
. Outros tipos de agua’
Total Frimesa . . . . -
2024 "Em 2023 a fonte respectiva a dgua de terceiros foi contabilizada em
4.148 134 4.281 GRI 303-5 (Consumo de dgua por fonte).
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Para 2024 o ajuste foi realizado, passando a ser apresentado em GRI
303-3 (Captacdo de Agua por fonte). Cabe ressaltarmos que parte da
diferenca observada na totalidade do volume de dgua entre os anos
de 2023 e 2024, é reflexo da Unidade Frigorifica de Assis Chateaubriand
que teve a contabilizacdo dos dados somente a partir de setembro do
respectivo ano.

natureza das operacdes. Consequentemente, todas as
informagédes sdo consistentes e refletem o consumo e
o impacto ambiental relacionado ao uso da dgua e ao

tratamento de efluentes.
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Eficiéncia
energeética

[GRI 3-3 Energia | 302-1| 302-3 | 302-4]

A Frimesa adota uma estratégia energética que prioriza
fontes renovdveis e sustentdveis, evidenciando seu compro-
misso com a reducdo das emissdes de gases de efeito estufa
(GEE) e a mitigagdo dos impactos ambientais. Essa aborda-
gem reforca a meta de alcancar a neutralidade de carbono
no escopo 1 até 2040 e atingir 95,7% de fontes renovdveis em
suas industrias até 2030.

O consumo energético impacta diretamente os custos opera-
cionais da Frimesa. Por isso, a otimizagdo do uso de energia e a
reducdo da dependéncia de combustiveis fésseis séo essenciais
para mitigar a volatilidade dos custos. A empresa investe em
automacdo e monitoramento do consumo energético como
parte dessa estratégia.

Uma das principais iniciativas é a diversificacdo da matriz
energética, que visa minimizar os riscos as oscilacées do merca-
do. A Frimesa investe na geracdo prépria, utilizando biomassa
para atender 70% de sua demanda energética com recursos
proprios. Além disso, aposta na autogeracdo de biogds para
substituir 100% do GLP no processo de chamuscagem. Outro
ponto de destaque é o crescimento da energia solar, que ganha
cada vez mais relevdncia na matriz energética da empresa.

Por outro lado, a organizacéo enfrenta desafios que incluem
a dependéncia residual de combustiveis fosseis, as emissdes
atmosféricas e a geracdo de residuos industriais provenientes
da queima de biomassa, como cinzas e escérias. Para enfren-
tar esses desafios, a Frimesa segue investindo em inovacgdo e

aprimoramento continuo de suas operacdes energéticas.
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A Frimesa utiliza uma quantidade significativa de
eletricidade em suas instalacées, com mais de 99%
dessa energia proveniente do Ambiente de Contratacdo
Livre na modalidade incentivada, sendo, portanto,
proveniente apenas de fontes renouvdueis. O consumo
restante, relacionado a unidades menores ou escrit6-
rios comerciais, ainda esta vinculado ao Ambiente de
Contratagdo Regulada (ACR). A empresa, no entanto,
planeja que, até 2025, todas as unidades de alta tensdo
migrem para o Mercado Liure e que as unidades de bai-

xa tensdo passem a gerar sua prépria energia por meio
de geragdo distribuida (GD). Ressalta-se que a matriz
elétrica brasileira é predominantemente composta
por fontes renovdveis. Nesse contexto, desde 2022, a
Frimesa opera uma usina fotovoltaica que, em 2024,
produziu 83,9 MWh de energia, quantidade suficiente
para abastecer aproximadamente 270 residéncias.

UNIDADE CONSUMIDORA 2023 2024

Industrial 109.487 112.742
Escritério Comercial 184.378.073 205.367.564
TOTAL 184.487.560 205.480.306

Tabela comparativa de consumo de energia em KW/h.

A demanda por energia elétrica na Frimesa regis-
trou um aumento de 10% em 2024 em comparacéo a
2023, impulsionada principalmente pelo crescimento
da producdo na unidade de Assis Chateaubriand. Esse
incremento reflete a expansdo das operagdes e a maior
capacidade produtiva da empresa.

A Frimesa adota uma abordagem ecologicamente responsdavel
na geragdo de energia térmica, alinhada ao seu compromisso
com a sustentabilidade. As caldeiras utilizadas para a geracgdo de
vapor sdo alimentadas exclusivamente por biomassa lenhosa de
eucalipto proveniente de areas de reflorestamento. Em 2024, 57%
dessa biomassa foi obtida de areas préprias da empresa, enquanto
0s 43% restantes foram adquiridos de produtores e empresas locais,
contribuindo para o fortalecimento da economia das comunidades
proximas e promovendo uma cadeia produtiva mais sustentdavel.

Destacando seu pioneirismo no setor, a unidade Frimesa em
Medianeira tornou-se o primeiro frigorifico do Brasil a substituir o
GLP por biogds no processo de chamuscagem de suinos, consoli-
dando-se como referéncia em praticas ambientais inovadoras. O
biogds utilizado é produzido internamente em biodigestores que
processam residuos orgdnicos gerados na prépria unidade indus-
trial, convertendo passivos ambientais em uma valiosa fonte de
energia. Em setembro de 2024, essa iniciativa foi expandida para
a Unidade Frigorifica de Assis Chateaubriand, representando um
marco adicional na estratégia de descarbonizagéo da empresa.

MATRIZ ENERGETICA pLoyk] 2024
Cavaco (ton.) 90.795 96.935
Lenha (ton.) 15.128 11.520
GLP (ton.) 320 409
Biogas (ton.) 1.359 1.365
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A gestéio de transporte de toda a cadeia logistica é
estruturada para obter maior rendimento operacional.
Para isso, sGo adotados softwares para planejamento
de rotas e entregas, utilizagdo eficiente da capacidade
de carga e uso de modais alternativos (cabotagem e
trens), além de Cross Docking e Dropshipping. Todo o
transporte rodovidrio de cargas é realizado por trans-
portadores terceiros, e a empresa trabalha em conjunto
com esses transportadores para mitigar os impactos
causados por seus veiculos, promovendo o uso de com-
bustiveis renovaveis ou veiculos hibridos. Em cardater
experimental, a Frimesa tem adotado alternativas aos
combustiveis fésseis utilizados em sua frota. No ano de
2024, em parceria com um transportador, a empresa
passou a contar com dois veiculos movidos a biometano
na recolha de suinos. Além disso, ha estudos em anda-
mento para a incorporacdo de veiculos e caminhées
elétricos na frota em um longo prazo.

A empresa possui 93 veiculos leves utilizados por seus
colaboradores. Os dados especificos sobre o consumo
de 372.173 litros de combustivel estdo detalhados na
tabela abaixo. Além disso, a Frimesa também opera
magquinas pesadas e empilhadeiras internamente em
suas unidades industriais e, em consondncia com o
compromisso de sustentabilidade, as empilhadeiras
movidas a combustivel fossil estdo sendo substituidas

por equipamentos elétricos.
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COMBUSTIVEIS 2023 2024
Gasolina (litros) 184.617 23.762
Oleo Diesel (litros) 85.568 97.627
GLP (kg) 12.400 12.540

3.369 250.784

Etanol (litros)

As atividades da Frimesa geram impactos negativos
relacionados ao consumo de energia, principalmente
devido as emissdes de gases de efeito estufa (GEE) pro-
venientes da queima de combustiveis fésseis, como o
diéxido de carbono (CO,), no transporte de produtos e
insumos. Essas emissdes refletem tanto em suas ativi-
dades internas quanto em suas relacdes comerciais com
fornecedores e parceiros. Adicionalmente, a energia do
Sistema Interligado Nacional (SIN) inclui uma pequena
parcela de fontes ndo renovdveis. Nas operacées de cal-
deiras industriais, também ocorrem emissdes gasosas e a
geracdo de residuos sélidos, como cinzas e escorias, que
frequentemente séo descartados em aterros sanitarios.

Para mitigar esses impactos, a Frimesa avalia adotar
medidas como a transi¢do para fontes de energia reno-
vavel, otimizagdo da eficiéncia energética em processos
produtivos e parcerias com fornecedores comprometidos
com praticas sustentaveis.

A energia desempenha um papel fundamental no
desenvolvimento das atividades industriais e, diante
dos desafios energéticos atuais, a Frimesa adota uma
abordagem estratégica para atender as suas demandas
de forma sustentdavel. Isso inclui a transicéo para fontes

renovaveis, a reducdo da dependéncia de combustiveis
fésseis e o compromisso com a eficiéncia energética.
As principais iniciativas e compromissos sdo descritos
abaixo:

Neutralidade de Carbono no escopo
2040 e alcancar 95,7% de fontes de
renovavel nas indistrias até 2030.

+ Objetivo: reduzir significativamente a dependéncia
de combustiveis fésseis e alcancar a neutralidade de
carbono.

* Estratégias: implementar solucdes baseadas em fon-
tes renovd@veis, como biomassa, biogas e energia solar,
garantindo a reducdo das emissdes de gases de efeito
estufa (GEE), para isso, os projetos da empresa sdo:

Programa Florestal Frimesa

+ O Programa Florestal Frimesa (PFF) visa promover o re-
florestamento com espécies de rapido crescimento, como
o eucalipto, para a producéo de biomassa sustentavel.

+ Meta: garantir que 70% da biomassa consumida seja
proueniente de dareas préprias até o final do programa,
alcancando o plantio anual de 470 hectares, equivalente
a 734 campos de futebol.

Ampliacado de Usinas Fotovoltaicas

* Instalacdo de uma usina solar em Assis Chateaubriand,
com capacidade para gerar 7,6 milnées de kRWh/ano,
atendendo 10% do consumo energético dessa unidade.
* Impacto: garantia de um suprimento de energia limpa
e reducdo da pegada ambiental.

Expansado de Biodigestores

+ Ampliacéo do uso de biodigestores para producdo de
biogds em processos industriais, promovendo a susten-
tabilidade e reduzindo o desperdicio energético.

* Resultados: producdo de biogds e biofertilizante a partir
de residuos agroindustriais, com aplicacéo em processos
térmicos e substituicdo de fertilizantes quimicos.
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Substituicdo de Combustiveis Fosseis

* Transicéo do uso de GLP para biogds nas industrias e
estudos para incorporar biometano em veiculos hibridos
e caminhoes elétricos.

* Iniciativas como a adocgdo de etanol em velculos flex,
que ja possibilitou uma redugdo de 44,6% de toneladas
de CO,,.

Eficiéncia Energética

O programa é baseado em quatro pilares:

1. Educacédo e Conscientizacdo: treinamento de cola-
boradores para praticas mais eficientes.
2.Modernizacdo Tecnolédgica: substituicdo de equipa-
mentos antigos por versdes mais eficientes.

3. Monitoramento Continuo: auditorias e andlises re-
gulares para otimizar o consumo e busca por mais
eficiéncia operacional.

4. Implantacdo da Comissdo Interna de Conservacgdo
de Energia (CICE).

Energia do Mercado Livre com Certificados
Verdes (IREC)

Sdo medidas utilizadas para prevenir ou mitigar po-
tenciais impactos negativos:

+ Compra de energia renovdvel no mercado liure com
lastro em fontes certificadas, promovendo transparéncia
e compromisso ambiental.
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Acdes adotadas para melhorar a eficiéncia ener-
gética

1. Monitoramento periédico das emissdes e da qualidade
do ar nas instalagdes onde hd queima de biomassa para
garantir conformidade com regulamentos ambientais
e eficacia nas medidas de controle.

2. Investimento em tecnologias de eficiéncia energética,
como iluminacdo LED, isolamento térmico e sistemas
de monitoramento.

3. Uso de equipamentos de maior rendimento que ga-
rantam o menor consumo.

4. Adesédo de conformidade as legislagbes vigentes com
reportes anuais aos 6rgéos competentes.

5. Transformacdo de residuos em biodads e biofertilizantes,
minimizando impactos ambientais.

6. Benchmarking com cooperativas e fornecedores para
otimizar processos e compartilhar melhores praticas.

A Frimesa integra d sua gestdo o monitoramento e o
controle do consumo de energia, utilizando indicadores-
-chave de desempenho (KPIs) para avaliar a eficiéncia
energética e garantir o cumprimento das metas ambien-
tais. O acompanhamento mensal permite a tomada de
decisbes estratégicas e a adogdo de medidas corretivas
quando necessario. Para mensurar a eficiéncia energé-
tica, a empresa realiza andlises mensais com base nos
seguintes KPls:

- Consumo de energia por tonelada produzida: mede
a eficiéncia energética das operacbes em relagdo ao
volume de producgdo.

- Consumo de energia por faturamento: avalia a rela-
¢do entre os custos energéticos e o desempenho financeiro
da empresa.

- Percentual de substituicdo de GLP por biogas: mede
o avanco da transicéo para fontes mais limpas no pro-
cesso produtivo.

- Expansado de adreas reflorestadas para biomassa: mo-
nitora o crescimento da capacidade de producdo de
biomassa.

A empresa entende que a participacgdo ativa das
partes interessadas é essencial para moldar estratégias
sustentdveis e assegurar sua eficacia. A colaboracdo
com comunidades locais, organizacées ambientais,
clientes e 6rgdos reguladores fortaleceu o compromisso
da empresa com a responsabilidade socioambiental.
Esses didlogos continuos garantiram que as iniciativas

energéticas fossem alinhadas ds demandas da sociedade
e aos padrdes globais de sustentabilidade. Como resulta-
do, a Frimesa foi capaz de implementar agdes que geram
beneficios matuos. Os stakeholders desempenharam
um papel crucial ao exigir maior transparéncia e con-
formidade com metas ESG, incentivando a empresa a
priorizar certificacées ambientais e relatérios detalhados
de desempenho.

A reducdo significativa no consumo de gasolina entre
2023 e 2024, representando uma queda de aproximada-
mente 87%, estd diretamente relacionada a estratégia
da Frimesa de ampliar o uso de etanol como alterna-
tiva energética para sua frota de veiculos leves. Essa
estratégia faz parte da politica energética da Frimesa,
que busca diversificagdo e substitui¢do progressiva de
combustiveis de origem f6ssil por opgbes sustentdueis.
Além dos beneficios ambientais, essa iniciativa tam-
bém contribui para a mitigagdo da volatilidade dos
precos de combustiveis fésseis, proporcionando maior
previsibilidade e controle sobre os custos operacionais.

A Frimesa implementou a substituicdo progressiva da gasolina pelo etanol
em sua frota de veiculos. Entre 2023 e 2024, o consumo de etanol aumentou

sete vezes, enquanto o uso de gasolina teve uma redugdo superior a 87%.
Essa transicdo resultou em uma redugdo de 52,30% nas emissées de GEE de
combustao movel, conforme dados do inventario de emissdes de 2024.




Giga Joule (GJ)

Consumo Total

de Energia 2023 2024
GLP 14.981 19.453
Gasolina 5.198 669
Oleo Diesel 7.122 4.806
Biomassa 1.081.004 1.173.128
Biogas 29.889 28.098
Etanol 74 5.488
Energia Elétrica 664.167 740.031
TOTAL 1.802.435 1.971.673

O aumento de 11,4% no consumo de energia elétrica, em 2024,
estd diretamente lisado a expansdo da unidade de Assis Cha-
teaubriand, impulsionando a demanda energética. Ao mesmo
tempo, a reducdo de 87% no consumo de gasolina e o crescimento
expressivo do uso de etanol demonstram a eficacia da estratégia
da Frimesa na substituicdo progressiva de combustiveis fésseis.

Consumo total de combustiveis dentro da
organizacgdo oriundos de fontes ndo
renovaveis, em joules ou seus miultiplos,

inclusive os tipos de combustiveis usados

GLP 14.9813GJ 19.453 GJ
Gasolina 5.198,27 GJ 669 GJ
Oleo Diesel 7.122,37GJ 4.806 GJ

Consumo total de combustiveis dentro da
organizacgdo oriundos de fontes renovaveis
em joules ou seus miiltiplos, inclusive os
tipos de combustiveis usados

Biomassa 1.081.004,29 GJ| 1.173.128 GJ
Biogas 29.888 GJ 28.098 GJ
Etanol 73,74 GJ 5.488 GJ
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Consumo de eletricidade 664.167 GJ 739.729
Consumo de aquecimento 0 0
Consumo de resfriamento 0 0]
Consumo de vapor 0 0

Matriz Energética 2024

@ Biomassa (60%)
@ Energia Elétrica (38%)
@ Biogas (1%)
©® GLP (1%)
@ solar (0%)
Diesel (0%)
® casolina (0%)
@ Etanol (0%)

Produto Unidade Padrdo Fator de conversdo MJ
KWh 3,6

Energia Elétrica

Biomassa Tonelada 10,14
Oleo Diesel Litros 35,98
Biodiesel Litros 37,27
Gasolina Litros 28,08
Etanol Litros 7,73
GNV M3 33
GLP KG 16,28
Biogas NM3 9,472

Intensidade Energética-2024

Consumo (MWh) 547.687,05
Producdo (ton) 274.868,60
Intensidade Energética (MWh/ton) 1,993

As informacées de consumo sdo majoritariamente automatizadas
e retidas no banco de dados da empresa, em que estdo compiladas
as informacdes fiscais de compra, tais como faturas de energia, nota
fiscal, relatérios gerenciais e monitoramentos integrados de consumo.
As quantidades de combustiveis sdo transformadas em energia por
meio de fatores de conversdo a partir da densidade basica e do poder
calorifico de cada combustivel.

Nas conversdes, quando disponiveis, foram utilizados os dados
contidos na prépria ficha de especificacdes técnicas do combustivel
utilizado. Quando ndo disponiveis, foram utilizados os valores apre-
sentados pelo Balango Energético Nacional (MME, 2024).

A estratégia é concentrar em dreas onde ha mais controle e influéncia
direta, com medidas mais eficazes de reducéo de consumo de energia.
A taxa utilizada é de MWh por tonelada de produto produzido.

A intensidade energética da Frimesa, em 2024, foi de 1,993 MWh/
ton, resultado de um consumo total de 547.687,05 MWh para uma
producdo de 274.868,60 toneladas, refletindo a eficiéncia operacional
da empresa ao equilibrar a ampliacdo da producdo com a otimizacéo
do uso de energia.

Sédo computados todos os usos de combustiveis (gasolina, etanol,
GLP, biogas, biomassa, diesel) e de energia elétrica. Apenas a energia
consumida dentro da organizacdo.

Devido ao crescimento da producdo na unidade de Assis Chateau-
briand, ndo houve redugdo no consumo de energia em nimeros abso-
lutos em relacéo ao ano anterior. No entanto, no laticinio de Marechal
Cdandido Rondon (UFQ), foi realizado um projeto para reaproveitamento
do condensado na caldeira e, por esse motivo, houve uma redugéo no
consumo de biomassa nessa unidade equivalente a 32.830 GJ.
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Emissoes
atmosféricas

[GRI 3-3 Emissdes | 305-1| 305-2 | 305-3 | 305-4 | 305-5]

A Frimesa vem aprimorando sua gestdo
de emissdes e desenvoluendo estratégias
para reduzir sua pegada de carbono. Além
dos desafios impostos pelas emissdes de
Gases de Efeito Estufa (GEE), a empresa
reconhece as oportunidades estratégicas
que podem surgir a partir da transicdo
para uma economia de baixo carbono,
garantindo maior competitividade e ali-
nhamento com as melhores praticas do
mercado.

As emissdes diretas de GEE (Escopo 1)
apresentam impactos negativos em di-
versas areas, incluindo as econémicas,
ambientais, sociais, regulatérias e ope-
racionais. No entanto, a transi¢céo para
uma economia de baixo carbono também
gera oportunidades, como a inovagdo e
eficiéncia operacional, competitividade e
novos mercados, fortalecimento da ima-
gem corporativa e responsabilidade social,
reducdo de riscos regulatérios e atrativi-
dade para talentos.

No Escopo 1, as emissdes diretas de-
correm do tratamento de efluentes, da
queima de combustiveis fésseis em pro-
cessos industriais, da operacdo das frotas

internas e no uso de geradores a diesel. A
geracdo de residuos industriais, o consu-
mo de dgua e o descarte inadequado de
efluentes podem potencializar os impactos
ambientais da Frimesa. A necessidade de
refrigeracdo e processamento de produtos
de origem animal também contribui para
emissbes, devido ao uso de gases refrige-
rantes com alto potencial de aquecimento
global.

No Escopo 2, hd um impacto indireto
relevante associado ao alto consumo de
energia elétrica em plantas industriais,
centros de distribuicdo e unidades de cap-
tacdo de leite. Embora a matriz elétrica
brasileira seja majoritariamente prove-
niente de fontes renovaveis, o uso da rede
elétrica depende da matriz disponivel.
Assim, a demanda por eletricidade pode
estar relacionada a geracdo de emissées
na producéo de energia, principalmente
quando ha dependéncia de fontes fésseis,
como carvdo e gas natural.

Os impactos indiretos se ampliam sig-
nificativamente ao longo da cadeia de
suprimentos e distribuicéo. O transporte
de matérias-primas e produtos acabados,
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realizado por terceiros, representa uma fonte expressiva
de emissdes, uma vez que a queima de combustiveis
fésseis nos modais rodovidrios contribui diretamente
para o aumento da pegada de carbono. Além disso, a
logistica de recolha de suinos e leite, essencial para a
operacdo, intensifica esse impacto, tornando o transpor-
te um fator critico na gestdo ambiental da cooperativa.

Outro fator determinante é a orisgem dos insumos
agricolas utilizados na cadeia produtiva. A producdo de
racdo animal, por exemplo, demanda grandes volumes
de grdos, como soja e milho, cujas cadeias produtivas
podem estar associadas a impactos ambientais signi-
ficativos. Esses impactos incluem desmatamento indi-
reto, uso intensivo de agua, aplicacdo de fertilizantes
sintéticos e emissdes associadas ao cultivo e transporte
desses insumos. A pecudria, por sua vez, estd relacio-
nada a emissdo de metano (CH,), um dos GEE mais
potentes, proveniente da digestdo dos animais e da
decomposicdo de residuos orgénicos em sistemas de
manejo. Além disso, as emissdes de GEE também ocor-
rem no deslocamento de funciondarios para os locais de
trabalho, especialmente devido ao uso de transportes
fretados e individuais movidos a combustiveis fosseis,
e em viagens corporativas aéreas, necessarias para a
gestdo e expansdo dos negbcios, que elevam a pegada
de carbono da organizagéo.

Como parte do compromisso com a sustentabilidade,
a Frimesa estabeleceu a meta de tornar-se carbono
neutro no Escopo 1 até 2040, por meio da adocéo de
diversas iniciativas focadas na reducdo de emissées de
gases de efeito estufa.
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A empresa demonstra um compromisso sélido com
a sustentabilidade, que se reflete em suas diretrizes cor-
porativas, orientando todas as suas agdes ambientais. O
Plano de Descarbonizacéo da Frimesa esta alinhado a
sua estratégia de desenuolvimento sustentdavel, buscan-
do equilibrar crescimento econémico, responsabilidade
ambiental e bem-estar social.

Politicas e Compromissos

A empresa estabeleceu a meta de alcangar a neutra-
lidade de carbono no Escopo 1 até 2040, o que reflete seu
compromisso com a mitigacdo das mudancas climaticas.
Essa meta estd embasada em trés pilares principais:
1. Medicéo e Gestdo de Emissbes: implementacdo de
estratégias para garantir a precisGo no monitoramento
das emissdes e 0 acompanhamento continuo da pegada
de carbono.
2. Reducdo das Emissdes na Fonte: adogdo de praticas
sustentdveis como substituicdo de combustiveis fos-
seis por fontes renouvdveis e otimizacdo do consumo
energético.
3. Compensacdo de Carbono: investimentos em pro-
jetos de compensacdo para alcancar a neutralidade
no longo prazo.

Acbes em Andamento:

* Uso de biomassa de reflorestamento para substituir
combustiveis fosseis nas caldeiras, sendo 70% de origem
prépria.

* Reliso de dgua e energia para reduzir a demanda por

NOVOS recursos.

+ Geracdo de biogas e biometano a partir de residuos
industriais, promovendo o uso de energdia renovavel.

* Substituicdo de combustiveis fosseis na frota, sendo que
no ano de 2024 alcancou uma reducdo de 87% no con-
sumo de gasolina por meio do uso de etanol, evitando
aproximadamente 200 toneladas de emissdes de GEE.
* Programa de Eficiéncia Energética — implementacdo
de agdes para otimizar o consumo de energia nas uni-
dades produtivas.

* Ampliagdo do uso de biodigestores — ampliacdo de
biodigestores e maximizacdo da producdo, avaliacéo
do uso de biometano e CO, na unidade de Assis.

Na unidade de Assis Chateaubriand, o projeto de
geracgéo de biogds entrou em operacdo, reafirman-
do a viabilidade de gerar biogdas a partir de residuos
industriais em dois de nossos frigorificos. Esse projeto
transforma os residuos em energia renovavel e reduz
a dependéncia de fontes fésseis (mais detalhes podem
ser visualizados em nossa matriz energética).

Anualmente, a Frimesa realiza o Inventario de Gases
de Efeito Estufa (GEE), uma ferramenta fundamental
que permite medir as emissdes geradas, identificar as
fontes nas operacées e realizar uma andlise qualitativa
e quantitativa desses impactos. Esse inuentdrio também
funciona como um indicador para guiar a jornada de
reducéo continua das emissdes de GEE. Complemen-
tando essa agdo, o Programa de Monitoramento de
Emissdes Atmosféricas possibilita a realizacdo de medi-
¢Oes continuas dos gases poluentes, garantindo que as

emissbes se mantenham dentro dos limites permitidos
e que nossas estratégias de mitigacdo estejam funcio-
nando como esperado.

Em relacdo aos indicadores e metas, sGo monito-
radas a reducdo das emissdes totais de GEE, além da
producdo de biogds e sua substituicdo pelo GLP nos
frigorificos de Assis Chateaubriand e Medianeira. O su-
cesso dessas acdes é medido pela reducdo no consumo
de GLP e pela quantidade de biogds gerado a partir dos
residuos industriais.

A cooperativa mantém um didlogo continuo com
clientes, fornecedores e comunidades locais para ali-
nhar suas agdes as expectativas e necessidades desses
grupos. Esse engajamento tem sido fundamental para
a definicdo das estratégias climaticas da Frimesa, per-
mitindo o desenvolvimento de solucdes responsdveis e
eficientes que promouam o desenvoluimento sustentduel
e assegurem a eficacia das medidas implementadas.

O monitoramento de
metas ambientais foca

na diminuicdo de GEE
e no uso de biogas em
substituicdo ao GLP
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Escopo 1

Em 2024, as emissées diretas de Gases de Efeito Estufa
(GEE), classificadas no Escopo 1, totalizaram 88.452,03
toneladas de CO, equivalente (CO,e). Esse valor repre-
senta um aumento de 15.700,80 toneladas (21,58%) em
comparacéo com 2023. O crescimento das emissées
esta diretamente relacionado a expansdo das opera-
¢oes da unidade de Assis Chateaubriand, que, devido
a ampliacdo de suas atividades, registrou um aumento
significativo de 29.508,07 toneladas de CO,e. No entanto,
houve uma reducdo das emissdes em termos absolutos.

A Frimesa também tornou os processos mais eficien-
tes, otimizando recursos, como no frigorifico de Assis
Chateaubriand, projetado com tecnologia de ponta
para garantir um desempenho sustentduel. Soma-se
a isso, o investimento em manutencdo preventiva das
maquinas, o que tem contribuido para a reducdo das
emissbes relacionadas ao uso de combustiveis fésseis.

Comparativo Geral (tCO,e)

Escopo 1 2022 2023
Combustéo estacionaria 3.221,81 3.711,49
Combustéo movel 677,67 508,50
Emissoes fugitivas 181,30 841N
Processos industriais 686,48 779,29
Atividades de Agricultura - 127,95

Residuos sélidos 3.804,31 =
Efluentes

Total do Escopo 1

40.256,26  67.539,90 83.059,45
48.827,83 72.751,23 88.452,03

Os gases incluidos no inventdario de emissées da Frimesa sdo re-
gulados pelo Protocolo de Quioto e sesuem conforme as diretrizes do
Programa Brasileiro GHG Protocol: CO,, CH,, N,O, HFC.

Participacao por Gas

tGEE tCO,e Representatividade (%)
Cco, 2.412,77 2.412,77 1,82
CH, 2.858,04 80.025,15 60,22
N,O 22,05 5.843,12 4,40
HFCs 0,1 170,98 0,13

O CO, biogénico € o di6xido de carbono proveniente de fontes rela-
cionadas ao ciclo natural do carbono. Suas emissdes ocorrem durante
a queima de biocombustiveis, no caso da Frimesa, é proveniente de
combustdo estaciondria (caldeiras), combustdo mével (etanol). Desta
forma, nossas emissdes biogénicas totalizaram 161.066,63 toneladas

métricas de CO,e.

2024 Diferenca Absoluta Diferenca Percentual (%)
3.959,72 248,23 6,69
24253 -265,97 -52,30
173,75 89,64 106,57
893,49 114,20 14,65
123,08 -4,87 -3,80
15.519,55 22,98
15.700,80 21,58%
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A manutengado preventiva de
maquinas e equipamentos també
contribui para a reducdo de emis

N

Escopo 1

CO, biogénico () Remocdes de CO, biogénico (t)
159.731,49 -
372,41 -
Emissdes fugitivas - -

Combustéo estacionaria
Combustéo movel

Processos industriais - -
Atividades de Agricultura - -

Mudanga no Uso do Solo 759,68 11.929,88
Efluentes 203,05 -
Total do Escopo 1 161.066,63 11.929,88

A Frimesa realiza o monitoramento e a contabilizacéo das emissdes de Gases de
Efeito Estufa (GEE) de suas operagdes diretas e indiretas, abrangendo os escopos 1e 2,
por meio de inventarios anuais. O inventdrio tem como ano de referéncia o periodo
de 2024. Esse periodo abrange os registros de consumo e os cdlculos das emissoes,
permitindo avaliar o desempenho da organizacdo anualmente.

Todos os fatores de emissédo utilizados foram fornecidos pelo GHG Protocol (ferra-
menta de calculo do PBGHG). O indice de Potencial de Aquecimento Global (GWP)
adotado foi o GWP-100, com valores de referéncia do Quinto Relatério de Avaliagdo
do IPCC (Fifth Assessment Report - AR5). Esse valor passou a ser utilizado nos inven-

tarios corporativos a partir de 2021 (ciclo de 2022).
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Escopo 2

De acordo com os dados apresentados no inventario
de GEE, as emissées indiretas de energia comprada
(Escopo 2) totalizaram 11.007,06 tCO,e em 2024, repre-
sentando um aumento de 3.767,07 tCO,e, ou 52,16% em
comparacdo com 2023. Embora esse aumento possa
parecer um desafio, ele reflete também a crescente
demanda por energia nas operacées, a medida que
expande e aprimora as atividades.

No entanto, é importante destacar que por estar
conectada a rede do sistema Interlisgado Nacional (SIN),
o Brasil tem a matriz elétrica com o maior uso de fontes
renovdveis entre as principais economias do mundo. O
pals tem 89% de sua energia sendo produzida por em-
preendimentos que ndo utilizam combustiveis fésseis.

Esse auango em direcdo ao uso de energia limpa
é um passo importante para alinhar as operacdes as
melhores praticas ambientais. A transi¢do para fontes
renova@veis ndo apenas ajuda a reduzir nossa pegada

Escopo 2 2022 2023
Aquisicdo de energia 563409 7239 64
elétrica 00T, 437,
Total 5.684,09 7.234,03

de carbono, mas também reflete nosso compromisso
de sermos mais responsdueis e sustentdveis, mesmo
diante do aumento da demanda. Os gases incluidos no
inventdrio de emissdes da Frimesa séo regulados pelo
Protocolo de Quioto e sesuem conforme as diretrizes do
Programa Brasileiro GHG Protocol: CO,, CH,, N,O, HFC.

A Frimesa monitora e registra as emissdes de GEE de
suas operacdes diretas e indiretas nos escopos 1,2 e 3
mediante inventdrios anuais. O periodo de referéncia
para esse inventdrio vai de 12 de janeiro a 31 de dezem-
bro de 2024, reunindo dados detalhados de consumo e
calculos das emissdes.

De acordo com o GHG Protocol, o transporte ups-
tream abrange todos os transportes terceirizados de
fornecedores e insumos até as unidades da Frimesa,
independentemente de quem paga o frete. Devem ser
incluidos também transportes adicionais pagos pela
empresa, como a entrega de produtos.

Diferenca Diferenca
2024 Absoluta Percentual (%)
11.007,06 3.767,42 52,04
11.007,06 3.767,07 52,16%
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Escopo 3

Em 2024, a Frimesa iniciou a contabilizacdo das
emissdes indiretas de atividades upstream, viagens a
negécios e deslocamento casa-trabalho em nossa ca-
deia de valor (Escopo 3). Essas emissoes totalizaram
33.424,75 tCO, e, representando um passo fundamental
para compreendermos o impacto de parte da nossa
cadeia.

A medicgdo dessas emissdes permite identificar pontos
criticos e buscar solugdes que envoluvam ndo apenas
nossas operacdes diretas, mas também nossos forne-
cedores e parceiros.

Catedorias avaliadas no Escopo 3:

* Transporte Upstream - Inclui o transporte de produ-
tos acabados das unidades fabris até os clientes, bem
como a logistica de recolha de suinos. Em 2024, essas
emissoes totalizaram 30.507,80 tCO e.

2022 2023

Escopo 3

Transporte e distribuicdo - -
Viagens a negocios - -
Emissées casa-trabalho - -
Total =

* Viagens a Negbécios - Contempla as emissdes associa-
das as passagens aéreas utilizadas por colaboradores da
Frimesa em deslocamentos corporativos, totalizando
569,35 tCO,e.
* Deslocamento Casa-Trabalho — Considera o transporte
intermunicipal exclusivo disponibilizado para os cola-
boradores da empresa, resultando em 2.347,60 tCO,e.
A Frimesa monitora e registra as emissdes de GEE de
suas operacdes diretas e indiretas nos escopos 1,2 e 3
mediante inventdrios anuais. O periodo de referéncia
para esse inventario vai de 12 de janeiro a 31 de dezem-
bro de 2024, reunindo dados detalhados de consumo e
calculos das emissées. Isso nos permite avaliar nosso
desempenho a cada ano e tomar decisées informadas
para melhorar continuamente nossas praticas e reduzir
nosso impacto ambiental.

Diferenca Diferenca
2024 Absoluta Percentual (%)
30.988,72 - -
88,43 - -
2.347,60 - -
33.424,75 33.424,75 100%
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tCO, e (Escopos 1e 2) 79.990,87 99.459,09

tCO,e (Escopos 1 e 2)/colaborador 6,416 7,535
Produgdo (Ton/m3) 494.456,96 553.642,00
tCO,e (Escopos 1 e 2)/kg/litros 0,1618 0,1796

A Frimesa utiliza o indicador de emissées de CO, total (tCO.e) por unidade de
producdo (ton./m?) para acompanhar as emissées de gases de efeito estufa. Esse
indicador auxilia na avaliacéo da eficiéncia, na identificacdo de areas de melhoria,
na correcdo de desvios e na garantia do cumprimento das exigéncias ambientais.
Ademais, permite a comparacdo do desempenho com outros players do mercado.
Ao comparar 2024 com o ano anterior, a Frimesa apresenta um aumento de 11% do
indicador de emisséo por tonelada produzida. A organizacdo considera que esses
ndmeros estdo dentro do esperado, pois entende que a curva de crescimento da
producdo em Assis Chateubrind leva algum tempo para atingir a maturidade ne-
cessdria para estabilizacdo dos processos.

Os gases inclutdos no inventario de emissdes de GEE referente ao ano base de 2024
da Frimesa sdo regulados pelo Protocolo de Quioto e seguem conforme diretrizes do
Programa Brasileiro GHG Protocol: CO,, CH,, N,O, SF_, HFCS e PFCS.

Nos escopos 1,2 e 3, todos os fatores de emissdo utilizados foram fornecidos pelo
GHG Protocol (ferramenta de cdlculo do PBGHG). O indice de Potencial de Aqueci-
mento Global (GWP) adotado foi o GWP-100, com valores de referéncia do Quinto
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Relatoério de Avaliacdo do IPCC (Fifth Assessment Report - AR5). Esse
valor passou a ser utilizado nos inventdrios corporativos a partir de 2021
(ciclo de 2022).

A gestdo das emissdes de GEE é realizada com base na metodologia e
na ferramenta do Programa Brasileiro do Protocolo GHG 2025 (u2025.0.1),
oferecendo indicadores que permitem a empresa avaliar as emissdes ao
longo do tempo e implementar acdes eficazes para a sua reducdo. Alguns
calculos seguiram as orientagdes do IPCC (Painel Interdovernamental sobre
Mudangas Climaticas) ou do WRI (World Resources Institute), devido a
impossibilidade de calcular as emissdées de GEE pelo sistema menciona-
do. Por exemplo, para a Unidade Frigorifica de Medianeira, o calculo das
emissdes de N20 derivadas da aplicagdo de fertilizantes sintéticos foi feito
com base na Metodologia GHG Protocol Agricultura, desenvolvida pelo
WRI Brasil e UNICAMP.

A definicdo de metas de reducdo de emissbes de GEE, fundamenta-
da na metodologia GHG Protocol, é uma das estratégias adotadas para
aprimorar continuamente a gestdo das emissdées e mitigar os impactos
das operacdes nas mudancas climaticas.

A Frimesa ndo tem emissdes significativas de SDO, NOx, SOx ou outros
poluentes atmosféricos.

Dentre os gases de efeito estufa inventariados, conforme as diretrizes
do Programa Brasileiro GHG Protocol, foram incluidos no inventario de
emissbes os gases internacionalmente reconhecidos como gases de efeito
estufa regulados pelo Protocolo de Quioto: Diéxido de Carbono (CO,),
Metano (CH), Oxido Nitroso (N,0), Hexafluoreto de Enxofre (SFe), Hidro-
fluorcarbonos (HFCs), Perfuorcarbonos (PFCs).




SUMARIO DE CONTEUDO GRI

Declaracdo de uso

GRI 1 usada

Norma(s) Setorial(ais) da

CRI aplicavel(eis)

Norma GRI

CONTEUDOS GERAIS

GRI 2: Contelidos
Gerais 2021

A Frimesa Cooperativa Central relatou em conformidade com as Normas GRI para o periodo de 01 de janeiro de 2024 a 31 de dezembro de 2024

GRI 1: Fundamentos 2021

GRI13: Setores de Agropecudria, Aquicultura e Pesca 2022

Conteiido

Localizacdo

Requisito(s)
omitido(s)

Motivo

Explicacao

N2 ref. da Norma
Setorial da GRI

2-1 Detalhes da organizagdo 13,15, 25
2-2 Entidades incluidas no relato de sustentabilidade da organizagéo 4
2-3 Periodo do relatério, frequéncia e ponto de contato 4
2-4 Reformulagdes de informacées 4
2-5 Verificacdo externa 4
2-6 Atividades, cadeia de valor e outras relagdes de negdcios 15, 25 -
2-7 Empregados 58 -
2-8 Trabalhadores que ndo sdo empregados 58 -
2-9 Estrutura de governanca e sua composicdo 29 -
2-10 Nomeagdo e sele¢do para o mais alto érgdo de governanca 29 -
2-11 Presidente do mais alto 6rgéo de governanca 29 -
2-12 Pqpel desempenhado_ pelo mais alto 6rgdo de governanca na 43 .
supervisdo da gestdo dos impactos
2-13 Delegacdo de responsabilidade pela gestéo de impactos 43 -
2-14 Papel do mais alto 6rgdo de governanca no relato de 4 )
sustentabilidade
2-15 Conflitos de interesse 29 -
2-16 Comunicacdo de preocupacdes cruciais 43 -
2-17 Conhecimento coletivo do mais alto 6rgdo de governanca 43 -
Atualmente a Frimesa néo possui um processo formal e estrutura-
do para avaliar o desempenho do Conselho de Administracdo no
2-18 Avaliagdo do desempenho do mais alto 6rgdo de governanga 29 a, b, c Ndo disponivel que diz respeito a governanca de temas econémicos, ambientais -
e sociais. Esses ainda serdo debatidos e avaliados conforme o
avanco da agenda ESG na cooperativa.
2-19 Politicas de remuneracdo 29 -
2-20 Processo para determinac¢do da remuneracéo 29 -
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2-21 Proporg¢do da remuneracéo total anual 64 -

2-22 Declaragdo sobre estratégia de desenvoluimento sustentavel 7 -
2-23 Compromissos de politica 43 -
2-24 Incorporagdo de compromissos de politica 43 -
2-25 Processos para reparar impactos negativos 43 -
2—26‘2 Mecanismos para aconselhamento e apresentacdo de preocu- 43 B
pagdes

2-27 Conformidade com leis e regulamentos 53 -
2-28 Participacdes em associagdes 37 -
2-29 Abordagem para engajamento de stakeholders 37 -
2-30 Acordos de negociagdo coletiva 58 -

TEMAS MATERIAIS
GRI 3: Temas 3-1Processo de definicdo de temas materiais 37
Materiais 2021 3-2 Lista de temas materiais 37
Sanidade, bem-estar animal e rastreabilidade

GRI 3: Temas
Materiais 2021

GRI 13: Setores

3-3 Gestdo dos temas materiais 79 13.11.1

13.11.2 Relate o percentual do volume de producéo de unidades da

Agr ari . - . .

Agtﬁgsﬁﬁaﬁ‘ organizacdo certificadas por terceiros 79 13.11.2
q com normas de salide e bem-estar animal, e liste essas normas

Pesca 2022

GRI 3: Temas

Materiais 2021 3-3 Gestdo dos temas materiais 79 13.231

13.23.2 Descreva o nivel de rastreabilidade em vigor para cada produ-

7 13.23.2
to comprado 9 3.23
13.23.3 Relate o percentual de volume comprado que é certificado por
GRI 13: Setores normas internacionalmente reconhecidas que
L . ) . . 79 13.23.3
Agropecudria, rastreiam o caminho percorrido pelos produtos ao longo da cadeia de
Aquicultura e fornecedores, com discriminacéo por produto, e liste essas normas
Pesca 2022 13.23.4 Descreva os projetos de melhoria para certificar os fornece-
dores por normas internacionalmente reconhecidas que rastreiam o 79 13.23.4

caminho percorrido pelos produtos ao longo da cadeia de fornece-
dores para garantir que todo o volume comprado seja certificado

Saude e segurancga no trabalho

GRI 3: Temas 3-3 Gestdo dos temas materiais
Materiais 2021 66 13.19.1
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GRI 403: Saude e
Seguranca no
trabalho 2018

GRI 3: Temas

403-1 Sistema de gestdo de salde e seguranca do trabalho 66 13.19.2
403-2 |dentificacdo de periculosidade, avaliagdo de riscos e investi-
. L 66 13.19.3

gacdo de incidentes
403-3 Servicos de satde do trabalho 66 13.19.4
403-4 Participacdo dos trabalhadores, consulta e comunicacdo aos
trabalhadores referentes a satde e 66 13.19.5
seguranca do trabalho
403-5 Capacitacdo de trabalhadores em salde e seguranca do tra-

66 13.19.6
balho
403-6 Promocdo da satde do trabalhador 66 13.19.7
403-7 Prevencdo e mitigacdo de impactos de salde e seguranca do
trabalho diretamente vinculados com 66 13.19.8
relagdes de negbcios
403-8 Trabalhadores cobertos por um sistema de gestdo de satde e

66 13.19.9
seguranca do trabalho
403-9 Acidentes de trabalho 66 13.19.10
403-10 Doencgas profissionais Ndo disponiuveis infor- A Frimesa ndo controla diretamente as informacdes sobre doencas

66 macoes sobre doencgas | ocupacionais de trabalhadores terceiros. Serd avaliada a melhor 13.19.11

3-3 Gestdo dos temas materiais

ocupacionais de ter-
ceiros

forma de obtengdo dessas informagdes e a partir disso, definido
um prazo para reporte.

Condigoes de trabalho e emprego

Materiais 2021

Materiais 2021 >8 13201
GRI 3: Temas 3-3 Gestdo dos temas materiais
Materiais 2021 >8 13211
13.21.2 Relate o percentual de empregados e trabalhadores que ndo
sdo empregados e cujo trabalho é controlado pela organizacdo que
GR] 13: Setores estdo cobertos por acordos de negociacdo coletiva que possuem 58 13.21.2
Agropecuadria, termos relacionados a niveis salariais e frequéncia de pagamento de
Aquicultura e salarios em unidades operacionais importantes
Pesca 2022 13.21.3 Relate o percentual de empregados e trabalhadores que néo
sdo empregados e cujo trabalho é controlado pela organizacéo que 58 13.21.3
recebem acima do saldrio digno, discriminados por género
GRI 3: Temas 3-3 Gestdo dos temas materiais 58 )
Materiais 2021
GRI 401: 401-1 Contratacdo de novos funcionarios e rotatividade 58 62 Nado disponiveis infor- | A Frimesa estd aprimorando os relatérios para extrair a infor- .
Emprego 2016 ’ macdes por regido magdo por regido em 2025.
Saude e seguranga do consumidor
GRI 3: Temas 3-3 Gestdo dos temas materiais 7 13101
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416-1 Avaliacdo dos impactos na salde e seguranca causados por

keting

GRI 416: Salde e categorias de produtos e servicos 7 13102
seguranga do 416-2 Casos de ndo conformidade em relagdo aos impactos na salde
consumidor 2016 e seguranca causados por produtos e 71 13.10.3
Servigos
13.10.4 Relate o percentual do volume de producéo de unidades
) operacionais certificadas por normas de inocuidade de alimentos 7 13104
GRI13: Setores reconhecidas e liste essas o
Agrqpecuana, normas
Aquicultura e - - - -
Pesca 2022 13.10.5 Relate o niimero de recalls realizados por motivos relaciona-
dos a inocuidade de alimentos e o volume 7 13.10.5
total de produtos retirados do mercado
GRI 3: Temas 3-3 Gestdo dos temas materiais -7 B
Materiais 2021
417-1 Requisitos para informacoes e rotulagem de produtos e servigos 77 -
GRI 417 417-2 Casos de néo conformidade relativos a informacdes e rotul- 77 .
Marketing e agem de produtos e servicos
Rotulagem 2016 417-3 Casos de ndo conformidade relativos a comunicacdes de mar- - )

Diversidade, inclusao e equidade

Aquicultura e
Pesca 2022

ou no status de migrante de trabalhadores, discriminadas por local
de operacdes

GRI 3: Temas 3-3 Gestdo dos temas materiais
Materiais 2021 64 13.15.1
GRI 405: Diversidade e 405-1 Diversidade nos 6rgdos de governanca e dos empregados 64 13.15.2
igualdade de 405-2 Razdo entre salario base e remuneracdo de homens e mul- 64 13153
oportunidades 2016 heres o
GRI 406: Ndo 406-1 Namero total de casos de discriminacéo e medidas corretivas

L - 64 13.15.4
discriminacdo 2016 tomadas
GRI13: Setores 13.15.5 Descreva quaisquer diferencas em termos de contrato de
Agropecudria, trabalho e abordagem para remuneracdo baseadas na nacionalidade 64 13155
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Gestdo de residuos e rejeitos

GRI 3: Temas

3-3 Gestdo dos temas materiais

GRI 3: Temas

3-3 Gestdo dos temas materiais

Materiais 2021 87 13.81
306-1 Geragdo de residuos e impactos significativos relacionados a 87 13.8.2
residuos h
306-2 Gestdo de impactos significativos relacionados a residuos 87 13.8.3
306-3 Residuos gerados Ndo disponivel a infor- | Informacédo apresentada por residuos perigosos e néo perigosos. No
87 a,b,c magcdo por categoria de | proximo ciclo de relato serd apresentada por categorias. 13.8.4
GRI 306: residuos
Residuos 2020 306-4 Residuos desviados do descarte (recuperagdo) Ndo dispontvel a infor- | Informacgdo apresentada por residuos perigosos e ndo perigosos. No
87 a,b,c magcdo por categoria de | proximo ciclo de relato serd apresentada por categorias. 13.8.5
restduos
306-5 Residuos direcionados para disposicdo Ndo disponivel a infor- | Informacdo apresentada por residuos perigosos e néo perigosos. No
87 a,b,c macdo por categoria de | proximo ciclo de relato serd apresentada por categorias. 13.8.6
residuos
GRI 3: Temas 3-3 Gestdo dos temas materiais 90 _
Materiais 2021
301-1 Materiais usados, discriminados por peso ou volume Ndo disponivel a Informacdo apresentada por categoria de materiais. No proximo
90 a informacdo por mate- | ciclo de relato serd apresentada por materiais renovdveis e néo )
riais renova@veis e ndo renovaveis.
renovdveis
GRI 301 T ) ) . p - : - "
Materiais 2016 301-2 Materiais utilizados provenientes de reciclagem Ndo disponivel a Informacdo apresentada por catedoria de materiais. No préoximo
90 a informacdo por mate- | ciclo de relato serd apresentada por materiais renovaveis e néo )
riais renov@ueis e ndo renovaveis.
renovaveis
301-3 Produtos recuperados e suas embalagens 90 -

Emissoes atmosféricas

Materiais 2021 101 1311
305-1 Emissoes diretas de gases de efeito estufa (GEE) (Escopo 1) 101 13.1.2
305-2 Emissées indiretas de dases de efeito estufa (GEE) provenientes

S . 101 13.1.3
o da aquisicdo de energia (Escopo 2)
Rl 305: . -

Emissdes 2016 305-3 Outras emissées indiretas de gases de efeito estufa (GEE) (Es 101 1314
copo 3)
305-4 Intensidade de emissdes de gases de efeito estufa (GEE) 101 13.1.5
305-5 Reducdo de emissdes de gases de efeito estufa (GEE) 101 13.1.6
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Uso da agua e geragdo de efluentes

Eficiéncia energética
GRI 3: Temas

3-3 Gestdo dos temas materiais

mo de agua segundo o
calculo da GRI

sentada conforme requisito das Normas GRI.

GRI 3: Temas 3-3 Gestdo dos temas materiais 9 1371
Materiais 2021 o
303-1 Interagdes com a dgua como recurso compartilhado 92 13.7.2
303-2 Gestdo de impactos relacionados ao descarte de efluentes 92 13.7.3
303-3 Retirada de Ggua 92 13.7.4
303-4 Descarte de efluentes Ndo esta disponivel a A Frimesa atualmente monitora o descarte de efluentes por
GRI 303: Agua e 9 a informacdo de descarte | metodologia prépria. No préximo ciclo de relato a informacéo serd 1375
efluentes 2018 de efluentes segundo apresentada conforme requisito das Normas GRI. o
requisitos da GRI
303-5 Consumo de agua Ndo esta disponivel a A Frimesa atualmente monitora o consumo de dgua por metodo-
9 a informacdo de consu- | logia prépria. No préximo ciclo de relato a informacdo serd apre- 1376

Governanca ESG

GRI 3: Temas
Materiais 2021

Compliance socioambienta
GRI 3: Temas

3-3 Gestdo dos temas materiais

l e gestdo de riscos
3-3 Gestdo dos temas materiais

Materiais 2021 % i
' 302-1 Consumo de energia dentro da organizagdo 96 -

26(5?6302: Energia 302-3 Intensidade energética 96 -
302-4 Redugdes no consumo de energia 96 -

Materiais 2021 >3 1321
GRI 201: 201-2 Implicagdes financeiras e outros riscos e oportunidades devido
Desempenho as mudancas climaticas 53 13.2.2
econdmico 2016
GRI 3: Temas 3-3 Gestdo dos temas materiais
Materiais 2021 >3 13.26.1
205-1 Operacdes avaliadas quanto a riscos relacionados a corrupgéo 53 13.26.2
205-2 Comunicagdo e treinamento sobre politicas e procedimentos Ndo esta disponivel a Atualmente a Frimesa monitora o niimero de horas de treinamen-
anticorrupgdo informacdo de niimero | to na tematica. Estamos passando por mudancas nas plataformas
GRI 205 e percentual de colab- | de treinamento e, em 2025, serd reavaliado a forma de acompan-
S 53 bee oradores capacitados e | hamento. 13.26.3
Anticorrupcdo 2016 )
comunicados sobre as
politicas e procedimen-
tos anticorrupgdo
205-3 Casos confirmados de corrupgdo e agdes tomadas 53 13.26.4
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GRI 3: Temas 3-3 Gestdo dos temas materiais 53 B
Materiais 2021
GRI 308: Avaliacdo 308-1 Novos fornecedores selecionados com base em critérios ambi-
ambiental de entais 53 -
fornecedores 2016
GRI 3: Temas 3-3 Gestdo dos temas materiais
Materiais 2021 >3 13164
GRI 409: Trabalho 409-1 Operacées e fornecedores identificados como de risco para a
forcado ou ocorréncia de trabalho forcado ou 53 13.16.2
escravo 2016 analogo ao escravo
GRI 3: Temas 3-3 Gestdo dos temas materiais
Materiais 2021 >3 1371
GRI 408: Trabalho infantil |408-1 Operacdes e fornecedores identificados como de risco para a

L . . 53 13.17.2
2016 ocorréncia de casos de trabalho infantil
GRI 3: Temas 3-3 Gestdo dos temas materiais
Materiais 2021 53 13.18.1
GRI 407: Liberdade de 407-1 Operacoes e fornecedores identificados em que o direito de
associacdo e exercer a liberdade de associacdo e negociagéo 53 13.18.2
negociacdo coletiva 2016 | coletiva possa estar em risco
GRI 3: Temas 3-3 Gestdo dos temas materiais 53 B
Materiais 2021
GRI 414: Avaliacdo social | 414-1 Novos fornecedores selecionados com base em critérios sociais
de fornecedores 53 -
2016

Temas da Norma Setorial da GRI aplicavel definidos como ndo materiais

TEMA

EXPLICACAO

GRI 13: Setores de Agropecuaria, Aquicultura e Pesca 2022

13.3 Biodiversidade

Ndo considerado material pelos plblicos consultados

13.4 Conversdo de ecossistemas naturais

Ndo considerado material pelos publicos consultados

13.5 Salde do solo

Ndo considerado material pelos publicos consultados

13.6 Uso de agrotoxicos

Ndo considerado material pelos plblicos consultados

13.9 Seguranca alimentar

Ndo considerado material pelos plblicos consultados

13.12 Comunidades locais

Ndo considerado material pelos plblicos consultados

13.13 Direitos a terra e aos recursos naturais

Ndo considerado material pelos publicos consultados

13.14 Direitos de pouos indigenas

Ndo considerado material pelos plblicos consultados

13.22 Inclusdo econémica

Ndo considerado material pelos publicos consultados

13.24 Politicas publicas

Ndo considerado material pelos publicos consultados

13.25 Concorréncia desleal

Ndo considerado material pelos plblicos consultados
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